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Grupa Polsat jest wiodacg grupa multimedialng w Polsce. W ramach prowadzonej dziatalnosci $wiadczymy kompleksowe,
zintegrowane ustugi medialne i telekomunikacyjne w nastepujacych obszarach:

ustug ptatnej telewizji cyfrowej, oferowanych przez Cyfrowy Polsat — najwiekszego w Polsce dostawce platnej
telewizji i czotowg platforme satelitarng w Europie. Naszym klientom zapewniamy dostep do ponad 170 kanatéw, w
tym ponad 70 kanatéw HD oraz nowoczesnych ustug OTT (np. Cyfrowy Polsat GO, PPV, VOD) oraz Multiroom.
Poprzez wiodacy na polskim rynku serwis IPLA $wiadczymy takze ustugi wideo online, oferujac je w modelu
subskrypcyjnym i transakcyjnym (PPV), jak rowniez w wersji bezptatnej, finansowanej przychodami reklamowymi;

mobilnych ustug telekomunikacyjnych, obejmujacych m.in. ustugi gtosowe oraz transmisji danych, jak réwniez
rézne ustugi dodane (VAS), ktore Swiadczymy przede wszystkim za posrednictwem spétki zaleznej Polkomtel —
jednego z wiodacych polskich operatoréw telekomunikacyjnych;

szerokopasmowego mobilnego Internetu, oferowanego pod dwiema alternatywnymi markami: Cyfrowy Polsat
i Plus. Ustugi te $wiadczymy w nowoczesnych technologiach LTE i LTE-Advanced. Oferujemy najszersze pokrycie
technologiami LTE w Polsce, a nasi klienci uzyskujg najwyzsze predkosci transmisji danych sposréd ofert
udostepnianych przez krajowych operatoréw mobilnych;

nadawania i produkcji telewizyjnej poprzez Telewizje Polsat, wiodgcego nadawce komercyjnego na polskim rynku,
oferujacego 24 popularne kanaty telewizyjne (z czego 14 w jakosci HD), w tym kanat gtowny POLSAT, bedacy
najchetniej ogladanym kanatem w Polsce.

ustug hurtowych na rynku miedzyoperatorskim, obejmujacych m.in. ustugi interconnect, tranzyt ruchu czy ustugi
roamingu krajowego i miedzynarodowego.

Naszg dziatalno$¢ prowadzimy w ramach dwoch segmentow biznesowych: w segmencie ustug $wiadczonych klientom
indywidualnym i biznesowym oraz w segmencie nadawania i produkcji telewizyjnej.
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Ponizszy raport roczny zostat przygotowany zgodnie z artykutem 82 ustep 2 oraz z artykutem 91 i92 Rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezacych iokresowych przekazywanych przez
emitentdw papierdw wartoSciowych oraz warunkéw uznawania za rdwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa
panstwa niebedacego panstwem czlonkowskim.

Prezentacja danych finansowych i pozostafych danych

Zawarte w niniejszym sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci Grupy Cyfrowy Polsat S.A. (,Sprawozdanie”) odwotania do
Spotki lub Cyfrowego Polsatu dotycza spdtki Cyfrowy Polsat S.A., natomiast wszelkie odwotania do Grupy, Grupy Polsat,
Grupy Kapitatowej, Grupy Kapitatowej Cyfrowy Polsat lub Grupy Cyfrowy Polsat dotyczgq Spétki Cyfrowy Polsat S.A. oraz
skonsolidowanych z nig podmiotéw zaleznych. Wyrazenia ,my”, ,nas”, ,nasz” oraz podobne, co do zasady, odnoszq sie do
Grupy, chyba ze zkontekstu jasno wynika, ze odnosza sie one tylko do samej Spotki. Na koncu Sprawozdania
zamieszczony zostat stowniczek poje¢ uzytych w niniejszym dokumencie.

Dane finansowe i operacyjne

Niniejszy raport roczny zawiera sprawozdania finansowe oraz inne dane finansowe w odniesieniu do Grupy i Spotki,
w szczegoInosci skonsolidowane sprawozdanie finansowe za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2016 roku. Zatgczone do
niniejszego raportu rocznego skonsolidowane sprawozdanie finansowe za okres dwunastu miesiecy zakonczony 31 grudnia
2016 roku zostato sporzadzone zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo$ci Finansowej, zatwierdzonymi
przez Unie Europejska (,MSSF”) i zaprezentowane w milionach ztotych.

W odniesieniu do niektérych informaciji finansowych zawartych w niniejszym Sprawozdaniu wprowadzono korekty z tytutu
zaokraglen. W efekcie, pewne liczby wykazane sumarycznie w niniejszym Sprawozdaniu mogg nie stanowi¢ doktadnych
sum arytmetycznych liczb wchodzacych w ich sktad.

Prezentacja walut i informacja o kursach wymiany walut

0O ile nie wskazano inaczej, wszystkie odniesienia w niniejszym Sprawozdaniu do ,PLN", ,zt" i ,zlotego” sg odniesieniami do
prawnego Srodka ptatniczego w Rzeczpospolitej Polskiej; ,USD” i ,dolara amerykanskiego” sq odniesieniami do prawnego
$rodka ptatniczego w Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej; wszystkie odniesienia do ,EUR” i ,euro” s odniesieniami
do prawnego $rodka ptatniczego w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, ktdre przyjety jednolita walute, zgodnie
z Traktatem ustanawiajgcym Wspélnote Europejska, podpisanym 25 marca 1957 roku w Rzymie, zmienionym Traktatem
o Unii Europejskiej, podpisanym 7 lutego 1992 roku w Maastricht i Traktatem z Amsterdamu podpisanym 2 pazdziernika
1997 roku w Amsterdamie, z uwzglednieniem Rozporzadzen Rady (WE) nr 1103/97 i 974/98.

Ponizsze tabele przedstawiajg — za wskazane okresy — wybrane informacje dotyczace kursu $redniego, publikowanego
przez Narodowy Bank Polski (,NBP?) dla ztotego, wyrazonego w ztotych za dolara
i wzlotych za euro. Ponizsze kursy walutowe mogg rézni¢ sie od rzeczywistych kurséw zastosowanych dla celéw
sporzadzania naszego skonsolidowanego sprawozdania finansowego iinnych informacji finansowych przedstawionych
w niniejszym Sprawozdaniu. Prezentacja kurséw wymiany nie ma sugerowac, ze kwoty w zlotych faktycznie odzwierciedlajg
okreslone kwoty w dolarach lub euro, ani ze kwoty takie mogty by¢ przeliczone na dolary lub euro, wedtug okre$lonej stawki.

Kurs wymiany na koniec okresu 3,0996 3,0120 3,5072 3,9011 41793

Sredni kurs wymiany w ciggu okresu 3,2570 3,1608 3,1551 3,7701 3,9431

Najwyzszy kurs wymiany w ciggu okresu 3,5777 3,3724 3,5458 4,0400 4,2493

Najnizszy kurs wymiany w ciagu okresu 3,0690 3,0105 3,0042 3,5550 3,7193
[ R & ipla
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Najwyzszy kurs wymiany w ciggu okresu 4,5135 4,3432 4,3138 4,3580 4,5035
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Najwyzszy kurs wymiany w ciggu miesigca [PLN/EUR] Najnizszy kurs wymiany w ciggu miesigca [PLN/EUR]

Stwierdzenia odnoszace sie do przyszfych oczekiwan

Niniejsze Sprawozdanie zawiera stwierdzenia odnoszace sie do przysztych oczekiwan dotyczacych naszej dziatalnosci,
wynikéw finansowych i wynikéw operacyjnych. Wiele stwierdzen tego typu zawiera sie w okre$leniach takich jak ,moze”,
.bedzie”, ,oczekiwa¢”, ,przewidywac¢”, ,uwazac’, ,szacowaé” oraz podobnych, uzytych w niniejszym Sprawozdaniu. Z natury
stwierdzenia te podlegaja wielu zatoZzeniom, ryzyku i niepewnosci. W zwigzku z tym rzeczywiste wyniki mogg zasadniczo
rézni¢ sie od tych, ktére wyrazono lub ktérych mozna oczekiwaé na podstawie stwierdzer odnoszacych sie do przysztych
oczekiwan. Zwracamy uwage czytelnikow, aby nie opierali swoich decyzji inwestycyjnych na takich stwierdzeniach, gdyz sq
one aktualne jedynie w momencie sporzadzania niniejszego Sprawozdania.

PowyZzsze zastrzezenia nalezy uwzgledni¢ wzwigzku z wszelkimi dalszymi pisemnymi lub ustnymi stwierdzeniami
odnoszacymi sie do przysztych oczekiwan, wydanymi przez nas lub przez osoby dziatajace w naszym imieniu. Nie bierzemy
na siebie zadnego zobowigzania do weryfikacji ani do potwierdzenia oczekiwan analitykow lub danych szacunkowych, ani
tez do publicznego wydania jakichkolwiek korekt do tego typu stwierdzen w celu odzwierciedlenia zdarzen lub okolicznosci
zachodzacych po dacie opublikowania niniejszego Sprawozdania.

W niniejszym Sprawozdaniu w punkcie 4 — Przeglad sytuacji operacyjnej i finansowej Grupy Polsat oraz w punkcie 6 -
Istotne czynniki ryzyka i zagroZen, a takze w innych miejscach niniejszego Sprawozdania przedstawiamy istotne czynniki
ryzyka, ktdre moga spowodowaé, Zze nasze rzeczywiste wyniki bedg istotnie rézni¢ sie od naszych oczekiwan. Te
zastrzezenia dotycza wszystkich stwierdzen odnoszacych sie do przysztych oczekiwan wydanych przez nas lub przez osoby
dziatajgce w naszym imieniu. Twierdzac, ze zdarzenie, warunki lub okoliczno$ci moga lub beda mie¢ niekorzystny wplyw na
nas, mamy na mysli ich wptyw na naszg dziatalno$¢, sytuacje finansowa i wyniki operacyjne.
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Dane branzowe i rynkowe

W niniejszym Sprawozdaniu przedstawiamy informacje dotyczace naszej dziatalnoSci, jak réwniez rynkéw, na ktorych
dziatamy ina ktorych dziatajg nasi konkurenci. Informacje o rynku, jego wielko$ci, udziale w rynku, pozycji na rynku,
wskaznikach wzrostu, jak réwniez inne dane branzowe dotyczace naszej dziatalno$ci irynkéw, na ktérych dziatamy,
obejmujg dane iraporty opracowane przez rozne strony trzecie iwartosci oszacowane wewnetrznie. Dane rynkowe
i branzowe dotyczace naszej dziatalnosci uzyskujemy w szczegélnosci od nizej wymienionych dostawcéw danych
branzowych:

Eurostat, dla danych dotyczacych polskiej gospodarki, w tym wzrostu Produktu Krajowego Brutto;
Polska Izba Komunikacji Elektronicznej;

Urzad Komunikaciji Elektronicznej (UKE);

Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS);

Europejski Urzad ds. Regulatoréw tacznosci Elektronicznej (BEREC);

European Commission (Digital Agenda Scoreboard);

Nielsen Audience Measurement;

Starcom (dawniej SMG);

|AB AdEX;

PwC (Global entertainment and media outlook: 2016-2020);

Dom mediowy Zenith;

Gemius/PBI;

PMR - Rynek telekomunikacyjny w Polsce 2016. Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2016-2021;
PMR - Rynek pfatnej telewizji w Polsce 2016. Analiza rynku i prognozy rozwoju na lata 2016-2021;
PMR - Rynek zintegrowanych ustug telekomunikacyjnych w Polsce 2016;

GfK Polonia;

e-marketer;

Ericsson Mobility Report; oraz

operatorzy dziatajacy na polskim rynku.

JestesSmy przekonani, ze publikacje, ankiety i prognozy branzowe sg wiarygodne, ale nie dokonali$my ich niezaleznej
weryfikacji i nie mozemy gwarantowa¢ ich doktadnosci ani kompletnosci.

Poza tym, w wielu przypadkach w niniejszym Sprawozdaniu zawarliSmy stwierdzenia dotyczace naszej branzy inaszej
pozycji na rynku oparte na do$wiadczeniu wlasnym i naszych badaniach warunkéw rynkowych. Nie mozemy zapewnié, ze
przyjete zatozenia prawidlowo odzwierciedlajg naszg pozycje rynkowa. Nasze badania wewnetrzne nie zostaty
zweryfikowane przez zadne niezalezne zrddta.
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za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku

Ponizsze tabele przedstawiajgq wybrane skonsolidowane dane finansowe za okresy trzech i dwunastu miesiecy zakoriczone
31 grudnia 2016 roku i 2015 roku. Wybrane dane finansowe zawarte w ponizszych tabelach zostaly zaprezentowane
w milionach ztotych, oile nie zaznaczono inaczej. Informacje zawarte wtych tabelach powinny by¢ czytane razem
z informacjami zawartymi w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku
(tacznie z notami), stanowigcym cze$¢ niniejszego Raportu oraz zinformacjami zawartymi w punkcie 4 niniejszego
Sprawozdania - Przeglad sytuacji operacyjnej i finansowej Grupy Polsat.

Wybrane dane finansowe:

ze skonsolidowanego rachunku zyskoéw i strat za okresy trzech miesiecy zakoriczone 31 grudnia 2016 roku i 31
grudnia 2015 roku zostaty przeliczone na euro po kursie 4,3765 ztotych za 1,0 euro, stanowigcym $rednig
arytmetyczng $rednich kurséw miesiecznych ustalonych przez NBP w okresie sprawozdawczym tj. od
1 pazdziernika do 31 grudnia 2016 roku;

ze skonsolidowanego rachunku zyskow i strat oraz ze skonsolidowanego rachunku przeptywéw pienieznych za
okresy dwunastu miesiecy zakoriczone 31 grudnia 2016 roku i 31 grudnia 2015 roku zostaty przeliczone na euro
po kursie 4,3625 ztotych za 1,0 euro, stanowigcym $rednig arytmetyczng S$rednich kurséw miesiecznych
ustalonych przez NBP w okresie sprawozdawczym tj. od 1 stycznia do 31 grudnia 2016 roku;

ze skonsolidowanego bilansu na dzien 31 grudnia 2016 roku i 31 grudnia 2015 roku zostaly przeliczone na euro po
kursie 4,4240 ztotych za 1,0 euro (kurs Sredni Narodowego Banku Polskiego z 30 grudnia 2016 roku).

Takie przeliczenie nie ma na celu sugerowania, ze kwoty w zlotych faktycznie odzwierciedlajg okreslone kwoty w euro ani,
ze kwoty takie mogty by¢ przeliczone na euro wedtug wymienionego kursu, czy jakiegokolwiek innego kursu.

Nalezy zwréci¢ uwage, iz dane za okresy trzech i dwunastu miesiecy zakonczone 31 grudnia 2016 roku nie sq w petni
poréwnywalne do danych za okresy trzech i dwunastu miesiecy zakoficzone 31 grudnia 2015 ze wzgledu na nabycie w dniu
30 wrzesnia 2016 roku 100% udziatébw w spdice IT Polpager S.A., w dniu 29 lutego 2016 roku - 100% udziatéw Litenite
Limited, spotki bezposrednio kontrolujacej Grupe Midas, w dniu 27 lutego 2015 roku - 100% udziatéw spotki Radio PIN S.A.
oraz w dniu 1 kwietnia 2015 roku - 100% udziatéw w spotce Orsen Holding Ltd.

Skonsolidowany bilans

Srodki pienigzne i ich ekwiwalenty 1.336,7 302,1 1.523,7 3444
Aktywa 27.729,3 6.267,9 26.490,1 5.987,8
Zobowigzania dlugoterminowe 12.670,5 2.864,0 7.773,5 1.757,1
Finansowe zobowigzania diugoterminowe 11.159,3 2.522,4 6.376,0 1.441,2
Zobowiazania krétkoterminowe 3.681,2 832,1 8.466,5 1.913,8
Finansowe zobowigzania krétkoterminowe 1.317.4 297.8 6.011,9 1.358,9
Kapitat wiasny 11.377,6 2.571,8 10.250,1 2.316,9
Kapitat zaktadowy 25,6 58 25,6 58

(1) Na saldo skfadaja sie Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty, Lokaty terminowe i Srodki pieniezne o ograniczonej mozliwosci dysponowania.
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Polsat
za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat

Przychody ze sprzedazy ustug,
produktéow, towaréw i materiatow
Przy chody detaliczne od klientow
indy widualny ch i biznesowy ch
Przychody hurtowe

Przychody ze sprzedazy sprzetu
Pozostate przy chody ze sprzedazy

Koszty operacyjne

Koszty kontentu

Koszty dystrybucji, marketingu, obstugi
i utrzy mania klienta

Amorty zacja, utrata wartosci i likwidacja
Koszty techniczne i rozliczen

miedzy operatorskich

Wy nagrodzenia i $wiadczenia

na rzecz pracow nikow

Koszt witasny sprzedanego sprzetu
Koszty windy kaciji, odpiséw
aktualizujgcy ch warto$¢ naleznosci

i koszt spisany ch naleznosci

Inne koszty

Pozostate przychody operacyjne, netto

Zysk z dziatalnosci operacyjnej

Zyski i straty z dziatalnosci inwesty cy jnej
Koszty finansowe

Udziat w zy sku wspolnego

przedsiew zigcia wy cenianego

metoda praw wiasnosci

Zysk brutto
Podatek dochodowy
Zysk netto

Zy sk netto przy padajacy na akcjonariuszy
Jednostki Dominujacej

Strata netto przy padajgca na akcjonariuszy
niekontrolujacy ch

Podstawowy i rozwodniony zysk na
jedna akcje w ztotych (nie w milionach)
Srednia wazona liczba wy emitowany ch
akcji (nie w milionach)

2.535,1

1.589,0

658,4
265,6
22,1

(2.140,6)
(297,3)
(222,5)
(512,4)

(472,6)

(163,9)

(380,1)

(15,3)

(76,5)

(4,6)

389,9

(26,3)
(122,9)

240,7
101,1

341,8

349,9

&1

0,54

639.546.016

579,3

363,1

150,4
60,7
5,0

(489,1)
(67,9)
(50,8)

(117,1)

(108,0)

(37,5)

(86,9)

3.5)

(17,5)

(1,1

89,1

(6,0)
(28,1)

55,0
23,1

78,1

79,9

(1.9)

0,12

2.609,9

1.620,6

738,0
226,9
24,4

(2.159,3)
(299,1)
(220,1)
(436,7)

(585,1)

(158,0)

(393,6)

(7.6)

(59,1)

(6.2)

444,4

(32
(270,0)

0,7

171,9

13,7

185,6

185,6

0,29

639.546.016

10

596,3

370,3

168,6
51,8
5,6

(493,4)
(68,3)
(50,3)
(99,8)

(133,7)

(36,1)

(89,9)
(1,7)

(13,5)

(1,4)

101,5

©.7)
(61,7)

0,2

39,3
3,1

42,4

42,4

0,07

ipla

9.729,8 2.230,3
6.325,3 1.449,9
2.466,1 565,3

850,8 195,0
87,6 20,1

(8.069,3)  (1.849,7)

(1.114,2) (255,4)
(827,8) (189,7)

(1.971,5) (451,9)

(1.938,7) (444,4)

(570,5) (130,8)
(1.354,7) (310,5)
(46,9) (10,8)
(245,0) (56,2)
8,8 2,0
1.669,3 382,6
(69,8) (16,0)
(566,1) (129,8)
1.033,4 236,9
(12,4) (2,8)
1.021,0 234,0
1.041,3 238,7
(20,3) @,7)
1,60 0,37
639.546.016

9.823,0 2.251,6
6.553,1 1.502,1
2.506,9 595,3

5834 133,7
89,6 20,5

(7.867,9)  (1.803,5)

(1.065,9) (244,3)
(802,6) (184,0)

(1.699,3) (389,5)

(2.141,0) (490,8)
(550,2) (126,1)

(1.332,8) (305,5)

(62,6) (14,3)
(213,5) (48,9)
30,7 7,0
1.985,8 4552
8,6 20
(664,6) (152,3)
26 0.6
1.332,4 305,4
(169,0) (38.7)
1.163,4 266,7
1.163,4 266,7
1,82 0,42
639.546.016
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Polsat
za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku

Inne skonsolidowane dane finansowe

Wynik EBITDA® 902,3 206,2 881,1 201,3 3.640,8 8346  3.685,1 844,7
Marza wyniku EBITDA 35,6% 35,6% 33,8% 33,8% 37,4% 37,4% 37,5% 37,5%
Marza EBIT 15,4% 15,4% 17,0% 17,0% 17,2% 17,2% 20,2% 20,2%

Wy datki inwestycyjne,

191,4 43,7 147,0 33,6 580,9 133,2 566,2 129,8

netto®

(1)

EBITDA definiujemy jako zyski(strate) netto okreslone zgodnie z MSSF, przed amortyzacjg (z wytaczeniem licencji programowych), odpisami (oraz
ich odwroceniem) z tytutu utraty wartosci rzeczowych aktywow trwatych i wartosci niematerialnych, wartoscig netto zlikwidowanych rzeczowych
aktywow trwatych i wartosci niematerialnych, przychodami z tytutu odsetek, kosztami finansowymi, dodatnimi/(ujemnymi) réznicami kursowymi,
podatkiem dochodowym oraz udziatem w wyniku wspdlnych przedsigwzig¢. Rdznice pomiedzy EBITDA a wykazanym zyskiem/(stratg) z dziatalnosci
operacyjnej obejmujg amortyzacje i odpisy (oraz ich odwrécenie) z tytutu utraty wartosci rzeczowych aktywéw trwatych i wartosci niematerialnych oraz
warto$¢ netto zlikwidowanych rzeczowych aktywdw trwatych i wartosci niematerialnych. Relacja raportowanego zysku netto do EBITDA zostata
zaprezentowana w Nocie 14 do Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Spétki za rok zakoriczony 31 grudnia 2016 roku.

JesteSmy przekonani, ze EBITDA stanowi przydatny uzupetniajacy wskaznik finansowy, odzwierciedlajacy rentowno$¢ spotek mediowych
i telekomunikacyjnych. EBITDA nie jest wskaznikiem w MSSF i nie nalezy uznawa¢ go za alternatywe wskaznika zysku/(straty) netto wedtug MSSF,
za wskaznik wynikéw operacyjnych, wskaznik przeptywow pienieznych z dziatalnosci operacyjnej zgodnie z MSSF czy wskaznik ptynnosci. Nalezy
pamietac, ze EBITDA nie stanowi ujednoliconego ani ustandaryzowanego wskaznika i w zwigzku z tym jego wyliczenie moze by¢ rézne w zaleznosci
od spotki, a prezentacja i wyliczenie EBITDA przez Grupg moze by¢ odmienne niz zastosowane przez inne spotki.

Wydatki inwestycyjne, netto odzwierciedlajg ptatnosci za nasze inwestycje w rzeczowe aktywa trwate i wartosci niematerialne, pomniejszone o
wplywy ze sprzedazy $rodkdw trwalych. Nie uwzgledniajg naktadéw na zakup zestawéw odbiorczych wynajmowanych naszym klientom, ktére
odzwierciedlono w przeptywach $rodkéw pienigznych z dziatalnosci operacyjnej oraz ptatnoéci z tytutu koncesji telekomunikacyjnych.

Skonsolidowany rachunek przeplywow pienieznych

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 2.884,7 661,2 2.887,7 661,9
Srodki pieniezne netio z dziatalnosci inwesty cy|nej (1.003,4) (230,0) (726,6) (166,6)
Srodki pienigzne netto z dziatalnosci finansowej (2.070,8) (474,7) (2.386,7) (547,1)
Wolne przeptywy $rodkow pienieznych 1.556,8 356,9 1.304,6 299,0
Zmiana netto stanu $rodkéw pieniezny ch i ich ekwiwalentow (189,5) (43,4) (225,6) (51,7)

(1)

Skorygowany FCF — miernik zdolnosci Spétki do generowania powtarzalnych przeptywéw pienieznych, wyliczany jako $rodki pieniezne netto
z dziatalno$ci operacyjnej pomniejszone o $rodki pieniezne netto z dziatalno$ci inwestycyjnej oraz sptate odsetek od kredytow, pozyczek, obligacji,
leasingu finansowego i zaptacone prowizje, z wytaczeniem pozycji o charakterze jednorazowym (np. jednorazowych pfatnosci za zakup badz
przedtuzenie wazno$ci koncesji telekomunikacyjnych, nabycia udziatéw w jednostkach zaleznych pomniejszonego o przejete Srodki pienigzne, opfat
i prowizji dotyczacych organizacji izaciagnigcia nowego zadiuzenia, premii za wcze$niejszq splate obligacji, zmian na poziomie lokat
krétkoterminowych oraz innych pozycji, ktére Zarzad Spétki uzna za pozycije o charakterze jednorazowym badz niecyklicznym). Dane proforma.

[ R & ipla
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Polsat
za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku

1.1. Struktura Grupy

Tabela ponizej przedstawia spotki wchodzace w sktad organizacji Grupy Polsat na dzien 31 grudnia 2016 roku oraz

31 grudnia 2015 roku wraz ze wskazaniem metody konsolidaci.

Cyfrowy Polsat S.A.

Cyfrowy Polsat
Trade Marks Sp. z 0.0.

Rioni 1 AB (dawniej: Cyfrowy
Polsat Finance AB)("

Telewizja Polsat Sp. z 0.0.

Polsat Media Biuro
Reklamy Sp. z 0.0. Sp. k.

Polsat Media Biuro
Reklamy Sp. z 0.0.

Nord License AS®@
Polsat License Ltd.
Polsat Ltd.

Muzo.fm Sp. z 0.0.

Telewizja Polsat
Holdings Sp. z 0.0.

Polsat Brands AG
INFO-TV-FM Sp. z 0.0.

Gery.pl Sp.z0.0.8)

Netshare Sp. z 0.04)

CPSPV1 Sp. z 0.0.
CPSPV2 Sp. z 0.0.

PL 2014 Sp. z 0.0.0)

ul. Lubinowa 4a,
03-878 Warszawa

ul. Lubinowa 4a,
03-878 Warszawa

Stureplan 4C,
4 TR 114 35 Sztokholm, Szwecja

ul. Ostrobramska 77,
04-175 Warszawa

ul. Ostrobramska 77,
04-175 Warszawa

ul. Ostrobramska 77,
04-175 Warszawa

Vollsvseien 13B, Lysaker,
Norwegia

Alte Landstrasse 17, 8863
Buttikon, Szwajcaria

238A King Street,
W6 ORF Londyn, Wielka Brytania

ul. Ostrobramska 77,
04-175 Warszawa

ul. Ostrobramska 77,
04-175 Warszawa

Alte Landstrasse 17,
8863 Buttikon, Szwajcaria

ul. Lubinowa 4a,
03-878 Warszawa

Al. Standw Zjednoczonych 61 A,
04-028 Warszawa

Al. Standw Zjednoczonych 61 A,
04-028 Warszawa

ul. Lubinowa 4a,
03-878 Warszawa

ul. Lubinowa 4a,
03-878 Warszawa

ul. Ostrobramska 77,
04-175 Warszawa
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dziatalno$¢ radiowa
i telewizyjna, telekomunikacja

zarzadzanie majatkiem trwatym
i prawami wkasnosci
intelektualnej

transakcje finansowe

nadawanie i produkcja
telewizyjna

reklama

media

obrét licencjami programowymi
obrét licencjami programowymi
nadawanie telewizyjne
nadawanie i produkcja radiowa

dziatalno$¢ holdingowa

zarzadzanie prawami wiasno$ci
intelektualnej

dziatalno$¢ radiowa i telewizyjna

dziatalno$¢ portali internetowych
po$rednictwo w sprzedazy
miejsca na cele reklamowe

w mediach elektronicznych
(Internet)

ustugi techniczne

ustugi techniczne

pozostata dziatalno$¢ zwigzana
ze sportem

ipla

n/d

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

n/d

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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Metelem Holding
Company Limited

Eileme 1 AB (publ)
Eileme 2 AB (publ)

Eileme 3 AB (publ)
Eileme 4 AB (publ)
Polkomtel Sp. z 0.0

Nordisk Polska Sp. z 0.0.

Polkomtel Finance AB (publ)
(w likwidacii)
Liberty Poland S.A.

Polkomtel Business
Development Sp. z 0.0.

Plus TM Management
Sp.zo.0.

LTE Holdings Limited
TM Rental Sp. z 0.0.

IT Polpager S.A.©6)
Litenite Limited
Aero2 Sp. zo0.0.
Sferia S.A.

AltaLog Sp. z0.0."

Orsen Holding Ltd.

Orsen Ltd.

Grab Sarl
Dwa Sp. z 0.0.
Grab Investment SCSp

IB 1 FIZAN

Interphone Service Sp. z 0.0.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Polsat
za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku

Chrysanthou Mylona 3
Office no. 102
CY 3030 Limassol, Cypr

Stureplan 4C, 114 35 Sztokholm,
Szwecja

Stureplan 4C, 114 35 Sztokholm,
Szwecja

Stureplan 4C, 114 35 Sztokholm,
Szwecja

Stureplan 4C, 114 35 Sztokholm,
Szwecja

ul. Konstruktorska 4,

02-673 Warszawa

Al. Stanéw Zjednoczonych 61 A,
04-028 Warszawa

Norrlandsgatan 18,
111 43 Sztokholm, Szwecja

ul. Katowicka 47, 41-500 Chorzéw

ul. Konstruktorska 4,
02-673 Warszawa

ul. Konstruktorska 4,
02-673 Warszawa

Kostakis Pantelidi 1,
1010 Nikozja, Cypr

ul. Konstruktorska 4,
02-673 Warszawa

Al. Stanéw Zjednoczonych 61 A,
04-028 Warszawa

Kostakis Pantelidi 1,

1010 Nikozja, Cypr

Al. Standw Zjednoczonych 61A,
04-028 Warszawa

Al. Stanéw Zjednoczonych 61A,
04-028 Warszawa

Al. Stanéw Zjednoczonych 61A,
04-028 Warszawa

Level 2 West, Mercury Tower, Elia
Zammit Street, St. Julian’s STJ
3155, Malta

Level 2 West, Mercury Tower, Elia
Zammit Street, St. Julian's STJ
3155, Malta

6, rue Eugéne Ruppert, L-2453
Luxembourg, Grand Duchy of
Luxembourg

Al. Jerozolimskie 81, 02-001
Warszawa

6, rue Eugéne Ruppert, L-2453
Luxembourg, Grand Duchy of
Luxembourg

Al. Stanéw Zjednoczonych 61A,
04-028 Warszawa

ul. Inwestoréw 8, 39-300 Mielec
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dziatalno$¢ holdingowa

dziatalno$¢ holdingowa
i finansowa

dziatalno$¢ holdingowa
i finansowa

dziatalno$¢ holdingowa
i finansowa

dziatalno$¢ holdingowa
dziatalno$¢ telekomunikacyjna
dziatalno$¢ telekomunikacyjna

dziatalno$¢ finansowa

dziatalno$¢ telekomunikacyjna

pozostata dziatalno$¢
wspierajaca ustugi finansowe,
handel paliwami gazowymi

zarzadzanie i dzierzawa
wiasnosci intelektualnej

dziatalno$¢ holdingowa

dzierzawa wtasnosci
intelektualnej

utrzymanie sieci
telekomunikacyjnych

dziatalno$¢ holdingowa
dziatalno$¢ telekomunikacyjna
dziatalno$¢ telekomunikacyjna

oprog ramowanie

dziatalno$¢ holdingowa
dziatalno$¢ holdingowa

dziatalno$¢ holdingowa
dziatalno$¢ holdingowa
dziatalno$¢ holdingowa

dziatalno$¢ finansowa

produkcja dekoderow

ipla

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

51%

66%

100%

100%

100%

100%

100%

©

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
100%

100%

100%

100%

100%

49%0

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Grupy Polsat
za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku

Udziat w ogo6lnej liczbie
gtosow (%)
Siedziba Przedmiot dziatalnosci

31 grudnia 31 grudnia
2016 2015

Teleaudio Dwa Spolka Al Jerozolimskie 81,

Z ograniczong, : Swiadczenie ustug premium rate 100% 100%
odpowiedzialnoscig Sp.k. 02-001 Warszawa
Jednostki, w ktorych udzialy wyceniane sa metoda praw wiasnosci
105-109 Salusbury Road
Polsat JimJam Ltd. Londyn NW6 6RG dziatalno$¢ telewizyjna 50% 50%
Wielka Brytania
Polski Operator ul. Wiertnicza 159, telekomunikacja oraz 50 50
Telewizyjny Sp. z 0.0. 02-952 Warszawa radiodyfuzja ° ’
. ul. Wotoska 18 obstuga programéw o o
New Media Ventures Sp. z 0.0. 02-675 Warszawa lojalnosciowych 49,97% 49,97%
- ul. Konstruktorska 4, obstuga programéw o o
Paszport Korzysci Sp. 2 0.0. 02-673 Warszawa lojalnosciowych 49% 49%

(1)  Dnia 4 stycznia 2016 roku nastapito zbycie udziatéw w Rioni 1 AB.

(2)  Dnia 23 grudnia 2016 roku nastapita likwidacja spétki Nord License AS.

(3)  Dnia 30 czerwca 2016 roku nastapito potaczenie Netshare Sp. z 0.0. ze spétkg Gery.pl Sp. z 0.0.

(4)  Dnia 30 listopada 2016 roku nastapito potaczenie Cyfrowego Polsatu ze spétka Netshare Sp. z 0.0.

(5)  Spotka zawiesita dziatalnos¢.

(6) Spotka konsolidowana od dnia 30 wrzes$nia 2016 roku.

(7)  Spotka konsolidowana od dnia 29 lutego 2016 roku.

(8) W zwiazku z ograniczeniami w prawie do dywidendy jak réwniez konstrukcjg transakcji powigzanych z ich nabyciem, udzialy w Litenite Limited na
dzien 31 grudnia 2015 roku zostaly ujete jako inwestycja w jednostke stowarzyszong bez uwzglednienia zmian w wynikach i aktywach netto.

(9) Cyfrowy Polsat S.A. posrednio posiada 100% certyfikatow.

Dodatkowo w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku wykazano
udziaty w ponizszych jednostkach:

Udziat w og6lnej liczbie gtosow (%)

Siedziba Przedmiot dziatalnosci : :
31 grudnia 2016 31 grudnia 2015
Karpacka Telewizja ul. Warszawska 220, . - - 0 0
Kablowa Sp.  0.0.0 26-600 Radom nie prowadzi dziatalnosci 99% 99%
Polskie Badania Internetu Al. Jerozolimskie 65/79, dziatalno$¢ portali 0 0
Sp.zo.0. 00-697 Warszawa internetowych 4,55% 4,55%

ul. Wilczynskiego 25¢/216  kompleksowa obstuga
10-686 Olsztyn procesu inwestycyjnego

(1)  Udziaty wyceniane po koszcie zakupu z uwzglednieniem utraty wartosci
(2) AltaLog Sp z 0.0. posiada 2,3% udziatéw w ogdlnej liczbie gloséw w spdtce InPlus Sp. z 0.0.

InPlus Sp. z 0.0. 1,5%@ -

@= pluse Dipla
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Zmiany w strukturze Grupy Polsat i ich skutki

Od 1 stycznia 2016 roku do dnia zatwierdzenia niniejszego Sprawozdania, tj. do dnia 15 marca 2017 roku, zostaty
wprowadzone nizej wymienione zmiany w strukturze Grupy. Zmiany te sg efektem przeprowadzonych akwizycji, jak réwniez

elementem realizowanego procesu optymalizacji struktury oraz proceséw w ramach Grupy.

4 stycznia 2016 1.

11 stycznia 2016 r.

29 stycznia 2016 r.

29 lutego 2016 r.

30 marca 2016 r.

27 kwietnia 2016 .

31 maja 2016 r.

30 czerwca 2016 r.

30 wrzesnia 2016 .
30 listopada 2016 r.

30 listopada 2016 .

Zbycie udziatéw w Rioni 1 AB.

Przeksztatcenie spotki Radio PIN S.A. w spétke z ograniczong odpowiedzialnos$cia Muzo.fm Sp. z 0.0.

Udzialy w Litenite Limited stanowiace 49% kapitatu zaktadowego tej spétki, przeniesione na zabezpieczenie
na LTE Holdings Limited (spotke zalezng Polkomtel) za cene 1 EUR, zostaly zwrotnie przeniesione na
Ortholuck Limited za cene 1 EUR.

Nabycie przez Polkomtel 100% udziatéw w spéice Litenite Limited, bedacej bezposrednim wiascicielem akcji
spotki Midas S.A., reprezentujacych 65,9975% ogolinej liczby gtosow i kapitatu zaktadowego Midas S.A.

Podwyzszenie kapitatu zaktadowego Polkomtel Sp. z 0.0. z kwoty 3.510,2 min zt do kwoty 3.525,3 min z, §j. o
15,0 min zt.

Nabycie przez Polkomtel bezposrednio w wyniku ogtoszenia wezwania akcji reprezentujacych 27,2395%
ogolnej liczby gtoséw i kapitatu zaktadowego Midas S.A.

Wykup pozostatych w obrocie akcji Midas S.A. w wyniku zadania przymusowego wykupu, w zwigzku z czym
Spotka posiadata posrednio, poprzez Polkomtel i Litenite, 100% akcji w Midas S.A.

Potaczenie Netshare Sp. z 0.0. ze spotkg Gery.pl Sp. z 0.0.
Nabycie przez Polkomtel 100% udziatéw w spétce IT Polpager S.A.
Potaczenie Cyfrowego Polsatu ze spdtka zalezng Netshare Sp. z 0.0.

Potaczenie Aero2 Sp. z 0.0. ze spotkg Midas S.A., gdzie spotka przejmujaca byto Aero2 Sp. z 0.0.

6 grudnia 2016 r. Zmiana formy prawnej spotki Polsat Brands (einfache Gesellschaft) na Polsat Brands AG.

23 grudnia 2016 r. Likwidacja spotki Nord License AS.

9 stycznia 2017 r. Obnizenie kapitalu zaktadowego spétki Muzo.fm Sp. z 0.0. z kwoty 22.108.700 zt do 1.282.600 z}, . o
20.826.100 zt.

23 stycznia 2017 r. Podjecie uchwaty przez Walne Zgromadzenie Spotki w sprawie transgranicznego potaczenia Cyfrowego Polsatu

z Metelem Holding Company Limited.

1.2. Kim jesteSmy

Grupa Polsat jest najwiekszym dostawcq zintegrowanych ustug multimedialnych w Polsce. JesteSmy liderem rynku ptatnej
telewizji oraz jednym z wiodacych operatoréw telekomunikacyjnych w kraju. Zajmujemy takze czotowa pozycje na rynku
prywatnych nadawcdw telewizyjnych pod wzgledem ogladalnosci i udziatu w rynku reklamy. Oferujemy kompleksowe ustugi
multimedialne zaprojektowane z mys$la o catej rodzinie: ptatng telewizje w technologii satelitarnej, naziemnej oraz
internetowej, ustugi telefonii komérkowej i transmisji danych oraz dostep do szerokopasmowego Internetu w technologiach
LTE i LTE-Advanced. Oferujemy réwniez szereg ustug hurtowych na miedzyoperatorskim rynku telekomunikacyjnym, rynku
telewizyjnym i reklamowym.

Naszq dziatalno$¢ prowadzimy poprzez dwa segmenty biznesowe: segment ustug $wiadczonych klientom indywidualnym
i biznesowym oraz segment nadawania i produkcji telewizyjne;.

W segmencie ustug $wiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym $wiadczymy ustugi telewizji cyfrowej, ustugi
dostepu do Internetu, ustugi telewizji mobilnej, wideo online, ustugi telefonii komérkowej, ustugi hurtowe na rynku
migdzyoperatorskim oraz sprzedaz sprzetu telekomunikacyjnego i produkcje dekoderéw. Na koniec grudnia 2016 roku
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posiadali$my blisko 5,9 min klientéw kontraktowych, a spétki z Grupy $wiadczyty tacznie ponad 16,5 min aktywnych ustug, w
tym ponad 13,2 min ustug kontraktowych.

Segment nadawania iprodukcji telewizyjnej obejmuje gtéwnie produkcje, zakup iemisje polskojezycznych audycii
informacyjnych, sportowych i rozrywkowych oraz seriali i flméw fabularnych nadawanych w kanatach telewizyjnych oraz
sprzedaz reklamy.

1.2.1.  Segment ustug Swiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym

Pfatna telewizja

Cyfrowy Polsat jest najwigkszym dostawca ptatnej telewizji w Polsce oraz czolowg platformg satelitarng w Europie pod
wzgledem liczby klientow. Od 2006 roku jeste$my liderem na polskim rynku pod wzgledem liczby aktywnych ustug i udziatu
w rynku, $wiadczac ustugi telewizji satelitarnej dla okoto 3,5 min abonentéw. Aktywnie poszerzamy nasza oferte platne;
telewizji o dodatkowe ustugi, typu Multiroom czy ptatne subskrypcje wideo online, $wiadczac na dzien 31 grudnia 2016 roku
tacznie ponad 4,8 min ustug ptatnej telewizji.

Nasza oferta obejmuje przede wszystkim ustugi ptatnej cyfrowej telewizji rozprowadzanej drogg satelitarng bezposrednio do
odbiorcéw za posrednictwem dekoderéw oraz anten satelitarnych. Naszg strategig programowg jest oferowanie szerokiego
portfolio pakietéw z kanatami dla catej rodziny w konkurencyjnych cenach. Obecnie naszym klientom zapewniamy dostep do
ponad 170 kanatéw, obejmujacych wszystkie gtéwne stacje naziemne dostepne w Polsce, jak réwniez kanaty o tematyce
ogdlnej, kanaty sportowe, filmowe, informacyjne, edukacyjne, rozrywkowe, muzyczne oraz kanaly dla dzieci. Ponadto
udostepniamy ponad 70 kanatow w jakosci HD, a takze ustugi typu OTT, takie jak Cyfrowy Polsat Go, VOD/PPV, telewizja
internetowa, catch-up TV oraz ustuga Multiroom HD.

Wideo online

Oferowany przez naszg Grupe serwis IPLA jest liderem rynku dystrybucii tresci programowych wideo w Internecie w Polsce,
zardwno pod wzgledem rodzajéw kompatybilnych urzadzehn korcowych, obejmujacych komputery, tablety, smartfony,
telewizory z dostepem do Internetu, dekodery oraz konsole do gier, jak i pod wzgledem ilosci oferowanych tresci. Serwis
posiada réwniez wiodacg pozycje pod wzgledem liczby uzytkownikow oraz $redniego czasu spedzonego na ogladaniu tresci
wideo przez jednego uzytkownika. Wedtug naszych danych w 2016 roku liczba uzytkownikéw witryny/aplikacji IPLA wyniosta
$redniomiesiecznie okoto 3,8 min, a w czwartym kwartale 2016 roku wyniosta blisko 4,0 min.

Telefonia komérkowa

Ustugi telefonii komdrkowej Swiadczymy przede wszystkim za posrednictwem naszej spétki zaleznej Polkomtel, operatora
sieci Plus. Polkomtel jest jednym z wiodacych polskich operatorow sieci mobilnych. Na dzier 31 grudnia 2016 roku
$wiadczyliSmy 9,7 min ustug telefonii komérkowej w modelu kontraktowym i przedptaconym.

Oferujemy szerokg game mobilnych ustug telekomunikacyjnych pod markq parasolowg ,Plus” i dodatkowg markg ,Plush”,
a takze pod markami spétek Grupy Aero2 (dawniej Grupa Midas). Obejmujg one m.in. ustugi detaliczne, na ktdre sktadajg sie
ustugi gtosowe Swiadczone w modelu kontraktowym i przedptaconym oraz ustugi transmisji danych obejmujace m.in.
podstawowe szerokopasmowe ustugi mobilnej transmisji danych, wiadomo$ci multimediaine MMS, ustugi VAS (ang. value-
added services) takie jak np. ustugi rozrywkowe, informacyjne, telemedyczne i WiFi Calling oraz kompleksowe konwergentne
ustugi telekomunikacyjne dla duzego biznesu. Ponadto nasza oferta telefonii komérkowej uzupetniona jest o bogate portfolio
aparatéw i smartfondw obstugujacych technologie LTE. Nasza oferta detaliczna telefonii komorkowej adresowana jest do
klientow indywidualnych oraz do klientéw biznesowych, obejmujacych korporacije i instytucje, mate i $rednie przedsiebiorstwa
oraz segment SOHO (Small Office / Home Office).

Internet szerokopasmowy

W 2011 roku, jako pierwszy komercyjny dostawca w Polsce, rozpoczelismy $wiadczenie ustug szerokopasmowego Internetu
w technologii LTE, kt6rej wiasciwosci techniczne oraz parametry jakoSciowe pozwalajg skutecznie konkurowaé z Internetem
stacjonarnym, odpowiadajac tym samym na rosnace wymagania konsumentéw. Dodatkowo Internet w technologii LTE
posiada atut mobilnosci, ktdry jest istotny dla znaczacej czesci konsumentdw. W styczniu 2017 roku zasiegiem naszego
Internetu LTE i HSPA/HSPA+ objetych byto, odpowiednio, 99% i prawie 100% populacji Polski. W 2016 roku rozpoczeli$my
rowniez komercyjne wdrozenie technologii LTE-Advanced, ktdra w styczniu 2017 roku objeta swoim zasiegiem 40%
populacji Polski. Na dzien 31 grudnia 2016 roku $wiadczyliSmy blisko 2,0 min ustug dostepu do szerokopasmowego
Internetu, gtéwnie w modelu kontraktowym.
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Swiadczymy kompleksowe ustugi transmisji danych, zaréwno dla klientéw indywidualnych jak i biznesowych pod dwiema
alternatywnymi markami: Cyfrowy Polsat oraz Plus. Dodatkowo nasza spotka zalezna Aero2, na bazie warunkéw
koncesyjnych wigzacych sie z zakupem pasma 2,6 GHz, $wiadczy ustugi bezptatnego dostepu do Internetu o ograniczonych
parametrach uzytkowych (oferta BDI).

Nasza oferta uzupetniona jest o portfolio dedykowanego sprzetu (modemy, routery, tablety, laptopy, zestawy instalacyjne
pozwalajgce wzmocnic i rozprowadzi¢ sygnat w technologii WiFi w obrebie domu, itp.), dziatajacego gtéwnie w technologiach
LTE. Tak szeroka oferta pozwala nam odpowiedzie¢ na potrzeby zaréwno klienta, ktéry zainteresowany jest korzystaniem z
szerokopasmowego Internetu mobilnego wiadnie z uwagi na jego mobilnos¢, jak iklienta, ktdry poszukuje substytutu
Internetu stacjonarnego dla domu czy biura.

Ustugi zintegrowane

Obecnie pakietyzacja ustug jest jednym z najsilniejszych trendéw na polskim rynku mediéw i telekomunikacji. W odpowiedzi
na dynamicznie zmieniajace si¢ otoczenie rynkowe oraz zmiany preferencji naszych klientdw konsekwentnie realizujemy
nasza, strategie mulitplay, proponujac klientom kompleksowg i unikalng oferte ustug opartych o pfatng telewizje, telefonie
komorkowa oraz szerokopasmowy dostep do Internetu, uzupetniong o ustugi dodatkowe, takie jak ustugi finansowo-bankowe
czy sprzedaz energii elekirycznej, ktore mozna dowolnie faczyé w zalezno$ci od potrzeb. Nasza bogata oferta ustug
taczonych $wiadczona jest w ramach zréznicowanych platform dystrybucji cyfrowej rozrywki i komunikacji, takich jak
telewizory, telefony komérkowe, komputery i tablety.

smartDOM

Zgodnie z ogloszong strategig integracji produktow i ustug dla nowoczesnego domu, Cyfrowy Polsat i Polkomtel promujg
wspdlny program smartDOM, ktéry pozwala na korzystne taczenie nowoczesnych ustug dla domu. Umozliwia on elastyczne
taczenie produktdw, takich jak telewizja satelitarna, Internet szerokopasmowy LTE, telefon, ustugi bankowe i
ubezpieczeniowe, sprzedaz energii elekirycznej, ustugi z zakresu bezpieczenstwa domu czy zakup sprzetu
telekomunikacyjnego, RTV i AGD, a takze pozwala oszczedzac na kazdej dodanej do pakietu ustudze.

Nasza oferta ustug taczonych oparta jest o prosty i elastyczny mechanizm — wystarczy posiada¢ jedng ustuge o okre$lonej
wartosci, a przy zakupie kolejnych produktéw z Grupy klient otrzymuje atrakcyjne rabaty na caty okres trwania umowy.
Obecnie w ramach oferty, promowanej pod hastem ,Domowy Program Oszczedno$ciowy smartDOM”, klienci moga wybieraé
sposrod 9 produktdw i ustug.

Analogicznym programem skierowanym do klientéw biznesowych, ktéry pozwala na tgczenie ustug telefonii komorkowej,
Internetu LTE oraz telefonii stacjonarnej jest smartFIRMA. W programie znajdujq si¢ takze ustugi bankowe, energia
elektryczna oraz szerokie portfolio dodatkowych ustug wspierajacych i rozwijajacych biznes.

Dziatalno$¢ hurtowa na rynku miedzyoperatorskim

W ramach dziatalnosci hurtowej $wiadczymy ustugi na rzecz innych operatoréw telekomunikacyjnych, obejmujacych
m.in. ustugi potaczen miedzyoperatorskich, roamingu krajowego i miedzynarodowego, sprzedazy ustug dla MVNO,
wspoétdzielenia zasobdw sieciowych, czy dzierzawy infrastruktury telekomunikacyjne;.

Wymiana ruchu miedzy operatorami (interconnect)

Nasza infrastruktura telekomunikacyjna wykorzystywana w ramach wspdtpracy miedzysieciowej umozliwia zarzadzanie
kierowaniem ruchu telekomunikacyjnego do wszystkich operatoréw krajowych i zagranicznych.

Wspétdzielenie zasobdw sieciowych oraz dzierzawa infrastruktury telekomunikacyjnej

W efekcie poniesionych w minionych latach znaczacych inwestycji Grupa Polkomtel posiada obszerng infrastrukture
telekomunikacyjng, pozwalajacq obstugiwaC stale rosnace uzycie ustug i produktéw telekomunikacyjnych. Celem
optymalizacji kosztdw biezacego utrzymania infrastruktury telekomunikacyjnej prowadzimy dziatania zmierzajace do
wspbtdzielenia zasobdw sieciowych oraz dzierzawy elementéw infrastruktury telekomunikacyjnej od badZ na rzecz innych
podmiotéw $wiadczacych ustugi telekomunikacyjne w Polsce.

Roaming miedzynarodowy

W ramach dziatalnosci hurtowej $wiadczymy ustugi roamingu miedzynarodowego dla zagranicznych operatoréw
komorkowych, ktore pozwalajg klientom zagranicznych sieci komorkowych na korzystanie z mobilnych ustug
telekomunikacyjnych po zalogowaniu si¢ w sieci Plus, czyli poza ich macierzystg siecig. Dodatkowo, zawieramy umowy
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hurtowe roamingu migdzynarodowego dla potrzeb Swiadczenia wtasnym klientom oraz klientom MVNO ustug roamingu
migdzynarodowego w sieciach naszych partnerédw roamingowych.

Wspdipraca z partnerami roamingowymi jest waznym strumieniem sprzedazy w segmencie hurtowym. Rozwijamy swoje
ustugi roamingu migdzynarodowego oferujac ustugi roamingowe we wtasnej sieci dla abonentéw operatoréw zagranicznych
przebywajacych w Polsce. Ponadto oferujemy ustuge hurtowego roamingu we wiasnej sieci dla operatoréw zagranicznych
w oparciu 0 umowy rabatowe w zamian za korzystne warunki obstugi ruchu roamingowego, generowanego przez naszych
klientow, korzystajacych z ustugi roamingu za granica, przez partneréw zagranicznych. Przektada sie to na redukcje
ponoszonych przez nas kosztow hurtowych ustug roamingu miedzynarodowego, co w konsekwencji umozliwia nam
oferowanie konkurencyjnych, pod wzgledem cen i jakosci, ustug roamingu miedzynarodowego dla wtasnych abonentéw.

Roaming krajowy i operatorzy MVNO

Dla operatoréw dziatajgcych lokalnie, $wiadczymy ustugi hurtowego dostepu do naszej sieci komorkowej w oparciu o
zroznicowane modele wspdtpracy, ktére mozna podzieli¢ na dwie gtéwne grupy: roaming krajowy i operatoréw wirtualnych
(MVNO).

W ramach ustugi hurtowej roamingu krajowego Swiadczymy ustugi potaczen gtosowych, wysytania wiadomosci tekstowych
oraz pakietowej transmisji danych dla P4, operatora sieci Play. Abonenci P4 korzystajq z sieci ruchomej Polkomtelu tam,
gdzie nie ma pokrycia siecig P4 i w zakresie, w jakim umozliwia to P4.

Operatorzy wirtualni sieci mobilnych (MVNO) to operatorzy, ktérzy Swiadczg ustugi telefonii komorkowej i ustugi transmisji
danych, a takze ustugi telefonii stacjonarnej opartej o sie¢ komérkowa, ale nie posiadajg rezerwacji czestotliwosci oraz nie
posiadajg peinej infrastruktury technicznej koniecznej do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych. Ich dziatalno$¢ opiera sig
zazwyczaj na korzystaniu z rezerwacji czestotliwosci i infrastruktury operatoréw sieci komérkowych na terenie catego kraju.

W ramach wspdtpracy z MVNO, $wiadczymy hurtowo ustugi potaczen gtosowych, wysytania wiadomosci tekstowych oraz
transmisji danych, ustugi o podwyzszonej optacie, ustugi dodane, ustugi roamingu miedzynarodowego, obstuge okreslonych
stuzb i organéw panstwa, ustugi hostingowe na wiasnej platformie bilingowej, obstuge klienta, jak réwniez inne ustugi
zalezne od potrzeb i wybranych modeli technicznych wspétpracy.

1.2.2.  Segment nadawania i produkcji telewizyjnej

Produkcja i nadawanie kanaféw telewizyjnych

Nasze portfolio sktada sie z 24 kanatéw (w tym 14 w jakoSci HD), obejmujacych nasz gtowny kanat POLSAT, dostepny
w jakosci SD i HD oraz 23 kanatow tematycznych. W pazdzierniku 2016 w wyniku optymalizacji sieci nadawczej zakonczono
emisje kilku kanatéw w wersji SD, pozostawiajac jedynie ich wersje HD.

Kanat POLSAT, nadawany od 5 grudnia 1992 roku, byt pierwszym komercyjnym kanatem w Polsce, ktdry otrzymat
ogdlnopolskq koncesje analogowa. POLSAT jest numerem jeden wsrdd kanatow telewizyjnych w Polsce z punktu widzenia
udzialu w widowni w grupie komercyjnej (zawierajacej sie w przedziale wiekowym 16-49 lat), ktéry wyniost 13,5%
w czwartym kwartale 2016 roku, natomiast w catym 2016 roku — 13,2%. POLSAT emituje program codziennie, przez catg
dobe. Kanat znajduje sie w ofercie cyfrowej telewizji naziemnej na drugim multipleksie (MUX-2) oraz na multipleksach
lokalnych (MUX-4L i MUX-TVS). Poza dystrybucjq sygnatu naziemnego POLSAT jest dostepny w jakosci SD iHD
w wiekszo$ci sieci kablowych oraz na platformach satelitarnych. Na tym kanale nadajemy szerokg game filméw, programy
rozrywkowe, programy informacyjne i publicystyczne, seriale polskie izagraniczne, jak réwniez popularne wydarzenia
sportowe.

Kanaly tematyczne to stacje telewizyjne rozpowszechniane gtéwnie droga kablowo-satelitarng (ptatnie) oraz w mniejszym
stopniu poprzez multipleksy naziemnie (bezptatnie), specjalizujace sie w sprofilowanych tre$ciach takich jak: programy dla
dzieci, filmy, sport, muzyka, styl zycia, informacje lub pogoda.

Sprzedaz czasu reklamowego i pasm sponsoringowych w kanafach telewizyjnych

Zajmujemy sie sprzedazg czasu reklamowego w kanatach wtasnych oraz nalezacych do innych nadawcow. Na podstawie
danych Starcom (dawniej SMG), szacujemy, ze w czwartym kwartale 2016 roku kanaty Grupy Polsat zdobyty 27,2% udziatu
w polskim rynku reklamy telewizyjnej wartym w tym okresie okoto 1,2 mid zt. Szacujemy, Ze tacznie w 2016 roku nasz udziat
w rynku reklamy telewizyjnej wyni6st 26,9%, podczas gdy warto$¢ catego rynku w tym okresie wyniosta okoto 4 mid zt.
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Kluczowym czynnikiem wplywajacym na nasze przychody ze sprzedazy czasu antenowego na reklamy ipasm
sponsoringowych jest nasz udziat wwidowni. Czas antenowy na naszych kanafach telewizyjnych jest tym bardziej
atrakcyjny, im bardziej profil demograficzny naszej widowni jest dopasowany do wymagan reklamodawcow. W celu
zwiekszenia tej atrakcyjnosci dokonujemy odpowiedniego doboru naszej oferty programowej i planujemy nadawanie
w konkretnych pasmach.

Sprzedaz hurtowa kanatéw telewizyjnych

Nasze kanaly dystrybuowane sg przez wiekszo$¢ sieci kablowych w Polsce, w tym operatoréw takich jak UPC Polska Sp.
Z 0.0., Multimedia Polska S.A. i Vectra S.A., przez wszystkie gtéwne platformy satelitarne (za wyjatkiem kanatow sportowych,
na ktdre wytacznosé ma platforma Cyfrowy Polsat), a takze w systemie IPTV.

Umowy na dystrybucje kanatéw Grupy w sieciach kablowych i satelitarnych nie sg z zasady umowami na wytacznos¢.
Standardowe umowy na dystrybucje polegajg na ustaleniu miesiecznej stawki za dostarczanie klientom dane;j sieci sygnatu
kanatéw Grupy i sq zalezne od liczby klientéw, do ktorych kierowane sg nasze programy.

1.3. Strategia Grupy

Naszg misjq jest tworzenie i dostarczanie najatrakcyjniejszych tresci telewizyjnych, produktéw telekomunikacyjnych oraz
innych ustug dla domu oraz klientéw indywidualnych ibiznesowych, przy uzyciu najlepszych i najnowoczesniejszych
technologii, w celu $wiadczenia wysokiej jakosci ustug zintegrowanych, odpowiadajacych na zmieniajace sie potrzeby
naszych klientéw oraz utrzymania najwyzszego poziomu ich satysfakcii.

Nadrzednym celem naszej strategii jest trwaty wzrost wartosci Cyfrowego Polsatu dla jej Akcjonariuszy. Cel ten zamierzamy
osiagnaC poprzez realizacje gtéwnych elementdw strategii operacyjnej, obejmujacych:

wzrost przychodéw z ustug $wiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym poprzez konsekwentng budowe
wartosci bazy klientéw, dzieki maksymalizacji liczby uzytkownikoéw ustug oraz liczby ustug oferowanych jednemu
klientowi, przy jednoczesnym zwigkszeniu ARPU i utrzymaniu wysokiego poziomu satysfakcji klientéw,

wzrost przychodéw z produkowanych i kupowanych treSci programowych poprzez ich szerokg dystrybucje,
utrzymanie ogladalnosci nadawanych kanatéw oraz poprawe profilu widza,

efektywne zarzadzanie baza kosztowg poprzez wykorzystanie efektow synergii iefektéw skali wramach
zintegrowanej grupy medialno-telekomunikacyjnej,

efektywne zarzadzanie finansami Grupy, w tym jej zasobami kapitatowymi.

Wzrost przychodéw z ustug swiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym poprzez konsekwentng budowe
warto$ci bazy klientow, dzieki maksymalizacji liczby uzytkownikow usfug oraz liczby ustug oferowanych jednemu
klientowi, przy jednoczesnym zwiekszeniu ARPU i utrzymaniu wysokiego poziomu satysfakcji klientow

Naszym celem jest efektywne budowanie przychodéw pochodzacych ze sprzedazy produktéw i ustug dla naszych klientow.
Zauwazajac zachodzace zmiany rynkowe, bedziemy nadal tworzy¢ produkty gotowe sprosta¢ zmieniajacym sie preferencjom
naszych klientow.

Czynnikiem, ktéry bedzie miat pozytywny wptyw na nasze przychody, jest mozliwos¢ dosprzedazy naszych obecnych
i przysztych produktéw i ustug (cross-selling) do potaczonej bazy klientéw Cyfrowego Polsatu i Polkomtelu. Nasza Grupa
tworzy unikalne portfolio produktéw i ustug, ktére jest jednocze$nie adresowane do klientéw Cyfrowego Polsatu i Polkomtelu.
Wiasciwe wykorzystanie tego potencjatu zardwno poprzez dosprzedaz pojedynczych produktéw, jak ipoprzez sprzedaz
zintegrowanej oferty, moze w znaczacy sposéb zwiekszy¢ liczbe ustug na indywidualnego uzytkownika, podnoszac tym
samym sredni przychod od klienta (ARPU).

W Polsce rynek ustug zintegrowanych jest stabo rozwiniety, szczegoinie poza duzymi miastami, przez co posiada znaczny
potencjat wzrostu. Zamierzamy dalej poszerza¢ portfolio naszych produktéw i ustug, zardwno w oparciu o projekty wiasne,
jak istrategiczne alianse czy akwizycje. Wierzymy, ze kompleksowa i unikalna oferta ustug taczonych oraz mozliwosé
dosprzedazy ustug dodatkowych, takich jak np. produkty finansowo-bankowe, badz sprzedaz energii, $wiadczonych
w ramach zréznicowanych platform dystrybucji, bedg decydowaé o naszej znaczacej przewadze konkurencyjnej,
pozwalajacej nam utrzymaC baze obecnych klientéw oraz dajgcej szanse na pozyskanie nowych, zaréwno na rynkach
ptatnej telewizji, telekomunikacyjnym, jak i innych ustug dla domu i klientdw indywidualnych.
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Chcemy budowaé nasza pozycje na rynku ustug tgczonych miedzy innymi poprzez pozyskanie jak najwiekszej liczby
klientow ustug dostepu do szerokopasmowego mobilnego Internetu. Ustugi te stanowig najczesciej dosprzedawany produkt
do obecnych klientdbw wramach naszej oferty ustug taczonych. Ponadto wedle szacunkédw niezaleznych ekspertow
szerokopasmowy mobilny Internet jest najszybciej rozwijajacq sie technologia dostepu do sieci w Polsce. Wierzymy, ze
technologia mobilna (w szczegoinosci LTE) pozwoli nam zaoferowa¢ wysokiej jako$ci ustugi w obszarach zamieszkiwanych
przez wiekszo$¢ naszych klientdw, co w potaczeniu z korzy$ciami, jakie niesie Swiadczenie ustug zintegrowanych, powinno
przyczyni¢ si¢ do dalszej poprawy satysfakcji naszych klientéw oraz dalszego zwigkszenia wskaznika ARPU. Oferujac
pakiety programowe charakteryzujace sie atrakcyjng relacjg jakosci do ceny na rynku polskim, chcemy przyciagnac jak
najwiecej klientow do naszej platformy. Zamierzamy wykorzystywaé zmiany zachodzace na polskim rynku ptatnej telewizji
i pojawiajace sie szanse zwigzane z ewoluujgcymi potrzebami i oczekiwaniami konsumentow (tj. rosnace zainteresowanie
ustugami OTT - over-the-top) oraz wzrost konsumpcji medidw na urzadzeniach mobilnych) i oferowac klientom rozbudowany
pakiet ustug dodatkowych (Cyfrowy Polsat GO, VOD/PPV, catch-up TV, internetowe serwisy wideo i muzyczne, Multiroom,
TV Mobilna). Poprzez rozwdj naszej oferty ptatnej telewizji, wzbogaconej o komplementarne produkty i ustugi, zamierzamy
uzyskac¢ zardwno wzrost ARPU, jak i zwiekszenie satysfakcji i lojalnosci naszych klientow.

Efektywne potaczenie produktow telekomunikacyjnych i multimedialnych stwarza nowe mozliwosci dystrybucji tresci
telewizyjnych. W efekcie takiej kombinacji, atrakcyjne tresci oraz szerokie spektrum naszych ustug moga by¢ dostarczane za
pomocg réznorodnych, niezawodnych kanatéw dystrybucji — drogq satelitarng (DTH), w ramach naziemnej telewizji cyfrowej
(DVB-T), technologiami mobilnymi LTE i LTE-Advanced — na wszystkie urzadzenia klientdw — od odbiornikéw TV przez
komputery osobiste po tablety i smartfony.

Wzrost przychodow z produkowanych i kupowanych tresci programowych poprzez ich szeroka dystrybucje,
utrzymanie ogladalnosci nadawanych kanaféw oraz poprawe profilu widza

Produkowane i nadawane przez nas kanaty telewizyjne posiadajg silng i ugruntowana pozycje na polskim rynku telewizyjnym
oraz cieszg sie wysokq ogladalnoscig w grupie docelowej. Obecnie w swoim portfolio posiadamy i nadajemy 24 kanatow
(wtym 14 w jakosci HD), ktore swojg oferta programowg odpowiadaja oczekiwaniom wiekszosci grup docelowych wérod
polskiej widowni. Naszym celem jest utrzymanie ogladalnosci na stabilnym poziomie oraz konsekwentna poprawa profilu
widza. Wierzymy, ze poprzez rozsadne inwestycje programowe oraz szerokg dystrybucje naszych kanatéw, profil naszego
widza bedzie ulegat stopniowej poprawie, co w konsekwencji bedzie miato pozytywny wptyw na cene czasu reklamowego.

Drugim istotnym elementem budowy wartosci tego segmentu jest jak najszersza dystrybucja produkowanych i kupowanych
przez nas tresci telewizyjnych, zaréwno jezeli chodzi o grupe odbiorcow (FTA i telewizja ptatna), jak i technologie dostepu
(naziemna, satelitarna, internetowa). Wierzymy, ze dzieki temu jestesSmy w stanie nie tylko maksymalizowa¢ korzysci
ptynace z jak najszerszej dystrybucii treci telewizyjnych, ale réwniez poprawiC satysfakcje naszych odbiorcéw i widzow,
ktdrzy sami mogq decydowac¢, co, gdzie i kiedy ogladaja.

Efektywne zarzadzanie baza kosztowa poprzez wykorzystanie efektow synergii w ramach zintegrowanej grupy
medialno-telekomunikacyjnej

JesteSmy zdania, ze stworzenie zintegrowanej grupy medialno-telekomunikacyjnej niesie za sobg szanse osiggniecia
wymiernych synergii i uzyskania istotnych przewag konkurencyjnych. Prowadzimy szereg projektéw majacych na celu
uproszczenia struktury Grupy poprzez integracje odpowiednich zespotdw oraz uspojnienie proceséw biznesowych
i systeméw informatycznych w ramach catej Grupy, co umozliwia nam osiggniecie potencjalnych, wymiernych synergii
kosztowych. W sposob ciagly podejmujemy dziatania optymalizacyjne ukierunkowane na dostosowanie bazy kosztowej do
biezacych warunkdw rynkowych oraz sytuacji naszej Grupy.

Efektywne zarzadzanie finansami Grupy, w tym jej zasobami kapitatowymi

Przyjeta przez nas polityka zarzadzania zasobami kapitatowymi okre$la sposob wykorzystania wygenerowanych $rodkow
z dziatalnoSci  operacyjnej. Aby zagwarantowa ciggtos¢ i stabilnos¢ operacyjng Grupy, w pierwszej kolejnosci
wygenerowane wolne $rodki pieniezne przeznaczane sg na finansowanie biezacej dziatalnosci oraz na inwestycje niezbedne
do dalszego rozwoju Grupy. Naszym priorytetem jest rowniez efektywne zarzadzanie zadtuzeniem Grupy i sukcesywne jego
obnizanie. Zarzad wyznaczyt pozadany poziom skonsolidowanego zadtuzenia, mierzony wskaznikiem dtug netto/EBITDA,
ktory powinien zostaé zredukowany ponizej putapu 1,75x.

Jednym z podstawowych zadan polityki zarzadzania zasobami kapitatowymi jest wyptacanie Akcjonariuszom dywidendy w
sposob przewidywalny. Przyjeta przez nas polityka dywidendy zaktada wzrost wyptat dywidendy uzalezniony od spadku
poziomu zadtuzenia Grupy. Konsekwentnie dazymy do zmniejszania poziomu zadtuzenia Grupy, co pozwoli nam zapewni¢
atrakcyjny dla Akcjonariuszy poziom rentowno$ci zainwestowanego kapitatu.
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1.4. Przewagi konkurencyjne

JesteSmy wiodacq zintegrowanq grupq medialno-telekomunikacyjng w regionie

Prowadzimy dziatalno$¢ w zdywersyfikowanych obszarach biznesu obejmujacych ptatng telewizje satelitarna, telefonie
komérkowa, szerokopasmowy mobilny dostep do Internetu, jak réwniez nadawanie i produkcje telewizyjng oraz ustugi wideo
online.

JesteSmy najwiekszym dostawcy pfatnej telewizji w Polsce oraz jedng z wiodacych platform satelitarnych w Europie pod
wzgledem liczby klientéw. Od 2006 roku jestesmy liderem na polskim rynku ptatnej telewizji pod wzgledem liczby aktywnych
ustug i udziatu w rynku. Nasza spotka zalezna Polkomtel, skupiajaca swojg dziatalno$¢ na Swiadczeniu mobilnych ustug
telekomunikacyjnych pod markg Plus, jest jednym z wiodgcych operatoréw telekomunikacyjnych pod wzgledem wielkoSci
wygenerowanych przychodéw oraz skali kontraktowej bazy ustug telefonii mobilnej i mobilnego dostepu do Internetu
szerokopasmowego. Jednoczesnie jesteSmy wiodaca grupg telewizyjng w Polsce pod wzgledem dynamiki wzrostu
przychodow reklamowych oraz udziatu w ogladalnosci, a nasz kanat gtowny Polsat utrzymat réwniez w tym okresie pozycje
lidera pod wzgledem udziatu w widowni.

Sprzedaz naszych ustug ptatnej telewizji, telefonii mobilnej i dostepu do Internetu dokonywana jest za pomocg sieci
dystrybucji obejmujacej swoim zasiegiem catg Polske. Posiadamy tacznie ponad 1,2 tys. stacjonarnych punktéw sprzedazy
rozsianych po catym kraju. Réwnolegle oferujemy nasze ustugi w alternatywnych kanatach telesprzedazowych, door-to-door
oraz online poprzez sklepy internetowe Plusa i Cyfrowego Polsatu. Dodatkowo Polkomtel posiada osobne kanaty sprzedazy
i obstugi klientéw biznesowych, dedykowane do obstugi konkretnych grup klientow w zaleznosci od ich skali dziatalnosci
i potencjatu przychodowego, jak réwniez rozlegty sie¢ dystrybucji ustug przedptaconych.

Posiadamy dobrze rozpoznawalne marki i cieszymy sie dobra opinig w$rod klientow i widzéw

Marki ,Cyfrowy Polsat”, ,Plus”, ,Telewizja Polsat” i ,IPLA” sg dobrze rozpoznawalne przez polskich konsumentow i wierzymy,
ze kojarzone sg zwysoka jakoScig ustug skierowanych dla catej rodziny w atrakcyjnej cenie. Zgodnie z badaniem
przeprowadzonym przez agencie GfK na rynku telekomunikacyjnym w Polsce w pazdzierniku i listopadzie 2016 roku
znajomo$¢ wspomagana marki ,Plus” w segmencie glosowym wynosita 98%, za$ w segmencie transmisji danych 88%.
Réwniez na rynku dostawcéw ptatnej telewizji w Polsce, zgodnie zbadaniem przeprowadzonym przez agencje GfK
w listopadzie 2016 roku, Cyfrowy Polsat jest najbardziej rozpoznawalnym dostawca ptatnej TV w Polsce, ze znajomos$cig
spontaniczng i wspomagang na poziomie odpowiednio 75% i 95%.

Z kolei Polsat Media, biuro reklamy Grupy Polsat, w 2016 roku po raz kolejny zostato bardzo wysoko ocenione w rankingu
biur reklamy telewizyjnej w raporcie przeprowadzonym przez Millward Brown na zlecenie Media i Marketing Polska. We
wspomnianym rankingu Polsat Media uzyskato najwyzsze oceny w trzech, kluczowych z punktu widzenia doméw mediowych
wymiarach, sposréd o$miu prezentowanych w badaniu. Te wymiary to: ,mam do nich zaufanie - dajg mi poczucie
bezpieczenstwa”, ,szybko iwyczerpujaco odpowiadaja na brief” oraz ,dziatajg elastycznie i sprawnie w sytuacji zmiany
w trakcie kampanii”. Niezwykle istotny jest fakt, ze Polsat Media, jako jedyne biuro reklamy telewizyjnej, we wszystkich
wymiarach wypadto lepiej niz Srednie oceny dla rynku.

Uwazamy, Ze nasza pozycja najwiekszego operatora ptatnej telewizji w Polsce i dobre relacje z licencjodawcami pozwalajg
na osiggniecie przewagi konkurencyjnej w pozyskiwaniu programéw wysokiej jakoSci na korzystnych warunkach rynkowych.
Naszym zdaniem poprzez oferowanie wysokiej jakosci ustug telekomunikacyjnych oraz pakietéw programowych
w konkurencyjnych cenach podnosimy atrakcyjno$¢ naszych ustug.

Posiadamy znaczacq baze klientéw, ktérej mozemy dosprzedawac szerokie portfolio ustug

Grupa Polsat posiada znaczacq baze unikalnych klientéw, ztozong zindywidualnych klientéw Cyfrowego Polsatu
i Polkomtelu, klientéw biznesowych i korporacyjnych oraz uzytkownikéw ustug przedptaconych. W skiad tej bazy wchodzi 5,9
miliona unikalnych klientéw, zwigzanych z nami terminowymi badz bezterminowymi kontraktami na Swiadczenie ustug, ktére
wigzg, sie z generowaniem regularnych, comiesiecznych przychodéw. Nasza strategia zaktada dosprzedaz do tej bazy
szerokiego portfolio ustug telekomunikacyjnych, telewizyjnych i innych, $wiadczonych przez nasze spétki samodzielnie badz
w partnerstwie z innymi podmiotami, celem zwiekszania kwoty przychoddw generowanych przez unikalnych klientow.
Wierzymy, iz dosprzedaz ustug do wiasnej bazy pozwoli nam zwigksza¢ nasze przychody w sposéb efektywny kosztowo,
jednoczesnie oferujgc klientom atrakcyjne cenowo warunki, co powinno przetozy¢ sie na wzrost satysfakcji i lojalnosci
naszych klientow.
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Oferujemy unikalng kombinacje ustug zintegrowanych

Swiadczymy ustugi zintegrowane, sktadajace sie zustug platnej telewizji satelitarnej, dostepu do Internetu i ustug
telekomunikacyjnych. Ponadto naszym klientom oferujemy mozliwo$¢ atrakcyjnego cenowo zakupu energii elektrycznej,
sprzetu AGD, skorzystania z ustug bankowych, ubezpieczeniowych czy bezpieczefistwa domu. Jeste$my jedynym platnym
operatorem DTH w Polsce, ktdry oferuje petne ustugi zintegrowane, co jest naszg znaczaca przewaga konkurencyjng na
polskim rynku ptatnej telewizji satelitarnej. Jednoczesnie jesteSmy jedynym operatorem telekomunikacyjnym, ktéry oferuje
ustugi zintegrowane, obejmujace ptatng telewizje Swiadczong na bazie wtasnych aktywow i infrastruktury, co zapewnia nam
wiekszg elastycznos¢ cenowa i sprawniejsze dziatanie operacyjne na konkurencyjnym rynku.

Swiadczenie ustug w modelu zintegrowanym pozwala zaoferowaé klientom atrakcyjne warunki cenowe, przy jednoczesnym
uproszczeniu procesu obstugi klienta, co powinno przetozy¢ sie na zwigkszenie jego satysfakcii i lojalnosci, a tym samym
zmniejszenie wskaznika churn. Uwazamy, ze podobnie jak preferencie konsumentéw wysoko rozwinietych krajéw
europejskich, takze preferencje Polakéw bedg podazaty w kierunku ustug zintegrowanych, co bedzie wzmacniaé nasza
przewage konkurencyjna.

Jestesmy liderem ustugi dostepu do Internetu w technologii LTE

Jako pierwszy komercyjny dostawca w Polsce, w 2011 roku rozpoczeliSmy $wiadczenie ustug szerokopasmowego Internetu
w technologii LTE. Przewaga technologii LTE w poréwnaniu do HSPA+ czy UMTS polega na wigkszej pojemnosci
i szybkosci transmisji przy mniejszych opdznieniach, dzigki czemu uzytkownicy mogg swobodnie korzysta¢ z ustug
interaktywnych i multimedialnych, wymagajacych duzej przepustowosci i transmisji w czasie rzeczywistym, jak komunikacja
wideo, gry online czy telewizja HD przez Internet.

Ustugi dostepu do Internetu w technologii LTE, ktore oferujemy, $wiadczone sg na bazie unikalnego w skali Polski ciagtego
20 MHz bloku pasma 1800 MHz. W wyniku przeprowadzonej w 2015 roku aukcji czestotliwosci uzyskalismy dostepu do
czestotliwosci z pasma 2600 MHz. Obecnie Grupa prowadzi agregacje czestotliwosci z pasm 800, 1800 i 2600 MHz, dzigki
czemu jesteSmy w stanie komercyjnie udostepni¢ naszym klientom ustugi oparte o technologie LTE-Advanced o
maksymalnej predkosci do 300 Mb/s. W styczniu 2017 roku juz ponad 40% Polakéw mogto korzysta¢ z ustug LTE-
Advanced, podczas gdy zasieg naszej sieci LTE docierat do 99% mieszkanicow Polski.

Posiadamy najszybszy Internet wsréd operatoroéw ustug telekomunikacyjnych

Wedtug raportu UKE z badania jakosci ustug telefonii mobilnej (,Raport z badania poréwnawczego wartosci wskaznikow
jakosci ustug w sieciach ruchomych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w Polsce”, grudzien 2015) w kategorii transmisji
danych najszybszy byt internet Plusa ze $rednig predkosci pobierania danych 25,19 Mb/s. To dwa razy szybciej niz w Play,
025% lepiej niz w T-Mobile iOrange (wyniki szybko$ci pobierania danych w sieciach T-Mobile iOrange wyniosty
odpowiednio 20,64 Mb/s 119,66 Mb/s, aw sieci Play 12,43 Mb/s). Plus miat réwniez najwiekszy wskaznik predkosci
wysytanych danych, ktory wyniost 17,71 Mb/s. W przypadku pozostatych operatoréw wyniki wygladaty nastepujaco: T-Mobile
- 16,87 Mb/s, Orange - 15,85 Mb/s i Play - 12,60 Mb/s.

Réwniez kolejne badanie przeprowadzone na zlecenie UKE i opublikowane w grudniu 2016 roku potwierdzito najwyzsze
predkosci transferu w sieci Plus. Tym razem badanie skupiato sie na gtéwnych trasach kolejowych w Polsce.

Prowadzimy wieloplatformowga dystrybucje tresci wideo online oraz posiadamy wfasna technologie dystrybucji
tresci internetowych

Poprzez nasz serwis wideo online IPLA jesteSmy jedyng grupg w Polsce udostepniajacq oferte wideo za pomocg tak
szerokiego wachlarza urzadzen (komputery/laptopy, tablety, smartfony, telewizory z dostepem do Internetu, dekodery,
konsole do gier oraz kina domowe). Naszym celem jest udostepnienie bogatej propozycji treSci audiowizualnych za pomocg,
dowolnego typu urzadzenia, ktére moze stuzy¢ do odtwarzania multimedialnych plikéw online. Dazymy do tego, zeby kazdy
typ platformy byt wspierany przez wszystkich najwazniejszych producentéw sprzetu oraz systemy operacyjne.

Posiadamy takze unikalne kompetencje technologiczne w obszarze kodowania i strumieniowania tresci audiowizualnych
w Internecie, jak i optymalizaciji dystrybuciji tego typu sygnatu. W odréznieniu od konkurenciji, w naszej platformie dystrybucii
wideo online IPLA stosujemy autorskie rozwigzania, co pozwala nam tworzy¢ ustugi optymalnie dostosowane do ograniczen
infrastruktury internetowej w Polsce oraz mozliwosci zewnetrznych systeméw, z ktérymi integrujemy nasze aplikacje. Dzigki
temu mozemy oferowa¢ wyzszej jakosci ustugi niz powszechnie stosowane rozwigzania, np. nasz system kodowania
strumienia wideo w jakosci HD pozwala przesytac sygnat przy zajeciu o polowe wezszego facza internetowego niz
zastosowania zaimplementowane przez inne podmioty dziatajace na polskim rynku. Optymalizowanie technologii ma wigc
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bezpo$rednie przefozenie na sukces naszych projektdw, zwiekszanie ich potencjatu pod wzgledem zasiegu oraz liczby
réwnoczesnych widzow.

Kontrolujemy proces produkcji dekoderow

Jako jedyny operator na polskim rynku posiadamy w ofercie dekodery wtasnej produkcji. W 2007 roku uruchomilismy wiasng
produkcje dekoderéw SD, w 2010 roku rozpoczeliSmy produkcje dekoderéw HD, w 2012 roku dekodera DVB-T, w 2013 roku
dekodera PVR, aw 2016 roku dekodera PVR z mozliwo$cig nagrywania az trzech kanatéw réwnocze$nie. Do konca 2016
roku z naszej tasmy produkcyjnej zjechato juz 7,5 milionéw nowoczesnych urzadzen, w tym 5,9 miliona dekoderéw HD.
Kontrolujemy caty proces produkcji dekoderéw, poczawszy od fazy projektu sprzetu oraz oprogramowania, az po produkcje
we wilasnym zaktadzie, jak i u podwykonawcéw. Umozliwia nam to produkcje sprzetu wysokiej jakosci przy zauwazalnie
nizszych kosztach w poréwnaniu do cen zakupu dekoderéw od zewnetrznych producentéw. Funkcjonalnosci dekoderéw
projektujemy na podstawie zbadanych oczekiwan naszych klientdéw, dzieki czemu mamy pewnos¢, ze trafia do nich sprzet
w petni zaspokajajacy ich potrzeby. Natomiast rozwijanie oprogramowania przez nasze dziaty wewnetrzne sprawia, ze mamy
mozliwo$¢ szybkiego reagowania na pojawiajace si¢ nowe wymagania klientow.

Jestesmy wiascicielem najwiekszego portfolio kanatéw telewizyjnych w Polsce

Portfolio kanatéw Grupy Polsat sktada sie z 24 stacji, wtym 14 kanatow w jakosci HD. Wérdd nadawanych przez nas
kanatow tematycznych znajduja_si¢ kanaly rozrywkowe, sportowe, informacyjne, lifestyle, fimowe oraz dla dzieci. Jest to
najwieksze i najbardziej réznorodne portfolio kanatow na polskim rynku dajace nam pozycje lidera pod wzgledem udziatu
w ogladalnosci wsrdd prywatnych grup telewizyjnych w Polsce. Wierzymy, ze atrakcyjne tre$ci programowe dajg nam
znaczacq przewage konkurencyjna. Posiadamy podpisane kontrakty z najwiekszymi studiami filmowymi, takimi jak Sony
Pictures Entertainment Inc., 20t Century Fox International Television, Inc., The Walt Disney Company, Warner Bros
International TV Distribution, CBS Studios czy Monolith Films Sp. z 0.0., ktére zapewniaja nam dostep do szerokiego wyboru
najbardziej atrakcyjnych filméw iseriali. Nasza bezpo$rednia produkcja koncentruje sie gtdwnie na programach
informacyjnych, dokumentalnych, rozrywkowych oraz serialach opartych na formatach migdzynarodowych, jak réwniez na
koncepcjach wiasnych.

Oferujemy takze szeroki wybér transmisji sportowych, w tym m.in. eliminacji do pitkarskich mistrzostw $wiata w 2018 i 2022
roku oraz do mistrzostw Europy w 2020 roku, wielkich turniejéw i atrakcyjnych rozgrywek siatkarskich - Mistrzostw Europy
w siatkowce 2017 (turniej mezczyzn odbedzie sie w Polsce), Ligi Swiatowej, World Grand Prix i Ligi Mistrzéw i Mistrzyn w
siatkéwce, Plus Ligi i Orlen Ligi; gal bokserskich i mieszanych sztuk walki, Wimbledonu oraz turniejéw ATP 1000 i 500 i wielu
innych dyscyplin. Wierzymy, ze dostep do atrakcyjnych treci programowych, w tym tych, ktore nie sg dostepne w ofercie
innych operatoréw ptatnej telewizji, daje nam znaczaca przewage konkurencyjng nad innymi operatorami ptatnej telewizji
w Polsce.

Dysponujemy wysokiej jakoSci infrastruktura telekomunikacyjnq i szerokim pasmem czestotliwosci

Swiadczymy ustugi telekomunikacyjne za pomoca wysokiej jakoéci, nowoczesnej sieci mobilnej. Swiadczymy ustugi
glosowe, transmisji danych, ustugi hurtowe oraz szerokie portfolio ustug dodanych w oparciu o wtasng sie¢ obejmujaca
zintegrowang sie¢ 2G/3G bazujacg na technologiach GSM/GPRS/EDGE/UMTS/HSPA/HSPA+/HSPA Dual Carrier oraz
rozbudowang sie¢ CDMA, dedykowang pod ustugi dyspozytorskie. Jednoczesnie jesteSmy liderem technologii LTE i LTE-
Advanced, wprowadziwszy ustugi oparte na tych standardach jako pierwsi w Polsce oraz oferujac najwigkszy zasieg nasze;
sieci radiowej LTE. Posiadamy w ramach Grupy rezerwacje dotyczace szerokiego portfolio czestotliwosci
telekomunikacyjnych, obejmujacego pasma 420 MHz, 800 MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2100 MHz i 2600 MHz. Posiadane
przez nas bogate zasoby czestotliwosci gwarantujg nam nie tylko elastyczno$¢ w zarzadzaniu pasmem, ale réwniez
otwierajg wiele mozliwosci w zakresie rekonfiguracji sieci w przysztosci. W szczeg6lno$ci aktywnie przygotowujemy sie do
refarmingu pasma z zakresu 900 MHz, polegajacego na wymianie technologii 2G/3G na bardziej wydajne, nowoczesne
technologie LTE. Jednocze$nie agregujemy pasma 800 MHz, 1800 MHz oraz 2600 MHz, oferujac aktualnie naszym klientom
technologie LTE-Advanced o maksymalnej predkosci transmisji do 300 Mb/s.

Dzigki naszej sieci mobilnej jeste$my w stanie dotrze¢ z ustugami telekomunikacyjnymi do klientéw zamieszkujacych stabiej
zaludnione obszary podmiejskie i wiejskie ponoszac znaczaco nizszy koszt niz operatorzy kablowi czy stacjonarni. Pozwala
nam to budowa¢ silng pozycje w mniejszych miastach i niskozurbanizowanych terytoriach kraju oraz efektywnie kosztowo
dociera¢ z ustugami telekomunikacyjnymi do dotychczasowych klientow Cyfrowego Polsatu, ktdrzy w duzej czesci
zamieszkujg te witasnie obszary. Z uwagi na wysoki koszt budowy nowej sieci, uruchomienia dziatalno$ci oraz bariery
regulacyjne zwigzane zuzyskaniem dostepu do czestotliwosci, bedziemy w dalszym ciggu korzysta¢ zsilnej pozycii
rynkowej w tych obszarach.
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Aktualnie zasieg naszych ustug mobilnych $wiadczonych w technologii 2G i 3G (w tym transmisja danych w technologii
HSPA+) dociera do niemal catej populacji Polski, podczas gdy 99% Polakéw moze korzysta¢ ztechnologii LTE.
Jednoczes$nie obecnie skupiamy sie na agregowaniu uzytkowanych przez nas pasm czestotliwo$ci, w efekcie czego pokrycie
naszej sieci LTE-Advanced dociera juz do 40% Polakow.

Nowi gracze musza pokonac istotne bariery prawne i operacyjne oraz pozyskac dostep do czestotliwo$ci
radiowych, aby skutecznie konkurowaé na rynkach, na ktérych dziatamy

Uwazamy, ze istotne bariery wejscia nowych graczy na polski rynek ptatnej telewizji, rynek telekomunikacyjny oraz rynek
nadawcéw telewizyjnych pozwolg nam utrzymaé wiodaca pozycje na wszystkich tych segmentach rynku. W przeciwienstwie
do potencjalnych nowych uczestnikow na polskim rynku pfatnej telewizji, czerpiemy korzysci z efektu skali oraz lojalnej bazy
klientdw i mozemy roztozy¢é stosunkowo wysoki koszt niezbednych technologii na naszg duzg baze klientéw, a takze
dysponujemy wiekszg sita przetargowa wynikajaca z naszej pozycji lidera. Z kolei wejscie na rynek telefonii mobilne;
wymaga uzyskania bezposredniego dostepu do czestotliwosci telekomunikacyjnych oraz bardzo kosztownych
i czasochtonnych inwestycji w sie¢ telekomunikacyjng badz uzyskania ptatnego dostepu do pasma radiowego za
posrednictwem jednego zistniejacych czterech operatoréw mobilnych. Obecnie spekirum pasma alokowanego do
technologii mobilnych zostato juz jednak w znaczacej wiekszo$ci rozdystrybuowane pomiedzy aktualnych uczestnikdw rynku
i scenariusz pojawienia sie dodatkowego telekomunikacyjnego operatora infrastrukturalnego wydaje sie mato
prawdopodobny. Z kolei operatorzy, ktérzy Swiadczg ustugi mobilne wytacznie na bazie ptatnego dostepu do istniejacych
sieci mobilnych, nie uzyskali dotychczas w Polsce skali dziatalno$ci, ktéra mogtaby stanowi¢ dla nas znaczace zagrozenie
konkurencyjne.

Mamy silne, stabilne i zréznicowane przeptywy finansowe

Nasze przychody generujemy poprzez dwa rézne strumienie przychodéw —segment ustug $wiadczonych klientom
indywidualnym i biznesowym oraz segment nadawania i produkcji telewizyjnej. W segmencie ustug $wiadczonych klientom
indywidualnym i biznesowym nasza duza baza klientdw, miesieczne przychody subskrypcyjne oraz niski wskaznik churn
zapewniajg nam znaczng przewidywalno$¢ przysztych przychodow i przeptywy pieniezne, ktdre historycznie okazaty sie
stabilne nawet w okresie trudnych warunkéw ekonomicznych.

W przypadku naszej bazy kosztowej skupiamy sie na poprawie efektywnos$ci przy utrzymaniu wysokiej jakosci, na przyktad
prowadzac inicjatywy zmierzajace do rozwoju wilasnych ustug isysteméw. Przyktadem jest nasza wtasna fabryka
dekoderdw, wtasne rozwigzania IT, czy tez centralizacja niektorych funkcji back-office w ramach catej Grupy Kapitatowe;.

Posiadamy do$wiadczonona kadre zarzadcza

Nasz zarzad sktada sie z kadry menedzerskiej, ktéra sprawowata funkcje czlonkdw zarzaddw lub piastowata stanowiska
kierownicze w spotkach sektora mediowego, telewizyjnego oraz telekomunikacyjnego i posiada duze do$wiadczenie w tych
branzach. Ponadto oba nasze segmenty biznesowe sg zarzadzane przez do$wiadczonych menedzerdw, ktdrzy posiadajg
ekspercka wiedze i dogtebne zrozumienie rynkéw, na ktdrych prowadzimy dziatalnos¢. Nasza kadra zarzadzajaca posiada
znaczace osiggniecia we wzroscie naszej bazy klientéw i udziatu w rynku, a takze we wprowadzaniu nowych produktéw na
konkurencyjnym rynku przy jednoczesnej kontroli kosztow i zwigkszaniu przeptywdw pienieznych.

1.5. Szanse rynkowe

Naszym zdaniem Polska jest z wielu powoddw atrakcyjnym rynkiem dla $wiadczonych przez nas obecnie oraz planowanych
na przysztos$¢ produktéw i ustug. Najwazniejsze z nich zostaty przedstawione ponize;j.

Niskie nasycenie ustugami zintegrowanymi, w szczegélno$ci na obszarach nisko zurbanizowanych

Ustugi zintegrowane w Polsce $wiadczone byty w przeszto$ci gtéwnie przez operatordw telewizji kablowych oraz wybranych
stacjonarnych operatoréw telekomunikacyjnych. Oferta tych operatorébw kierowana byta gtownie do klientow
zamieszkujacych duze i Srednie miasta, co wynika miedzy innymi z zasiegu geograficznego ich infrastruktury kablowej lub
telekomunikacyjne;.

Wedtug raportu Komisji Europejskiej ,E-Communications and the Digital Single Market” z maja 2016 roku nasycenie
ustugami zintegrowanymi (definiowanymi jako wiecej niz jedna ustuga w ramach oferty jednego operatora) w pazdzierniku
2015 roku wynosito w Polsce 37% podczas gdy Srednie nasycenie w catej Unii Europejskiej siegato 50%, a w wiodacych pod
tym wzgledem krajach - Holandii i na Malcie - siegato odpowiednio 87% i 78%. Wierzymy, ze w zwigzku z niskim
nasyceniem ustugami zintegrowanymi oraz niskg jakoscig ustug stacjonarnego dostepu do Internetu oferowanych na
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terenach nisko zurbanizowanych, Grupa Cyfrowy Polsat ma szanse sta¢ sie wiodgcym dostawcyg wysokiej jakosci ustug
zintegrowanych w Polsce.

Rozwaj rynku internetowego w Polsce

Zgodnie z danymi opublikowanymi w raporcie UKE, w2015 roku wskaznik nasycenia ustugami dostepu do Internetu
ksztattowat sie na poziomie 101,6% gospodarstw domowych w Polsce, co przektada sie na wskaznik penetracii
spoteczenstwa rzedu 35,7%. Jednoczes$nie jednak w swoim raporcie UKE, powotujac si¢ na Digital Agenda Scoreboard
z czerwca 2015, ujawnia, iz penetracja ustugami stacjonarnego Internetu w Polsce siega zaledwie 18,8%, co jest najnizszym
putapem posrod krajow Unii Europejskiej, w ktérej przypadku $rednia penetracja wynosi 31,6%, a dla wybranych krajow
(Dania, Holandia) przekracza 42%. Niski wskaznik nasycenia polskiego rynku dostepem do stacjonarnego
szerokopasmowego Internetu i postepujacy rozwdj technologii mobilnych sprawiaja, ze mobilna transmisja danych jest
obecnie najszybciej rosnacym segmentem rynku telekomunikacyjnego.

Wedtug szacunkéw PMR (raport ,Rynek telekomunikacyjny w Polsce 2016, Prognozy rozwoju na lata 2016-2021"), w 2016
roku w Polsce byto okoto 16,3 min uzytkownikéw Internetu szerokopasmowego, z czego prawie 55% stanowili klienci
Internetu  mobilnego. Wedtug prognoz PMR, do 2021 roku liczba uzytkownikéw korzystajacych z Internetu
szerokopasmowego ma wzrosna¢ o ok. 21% przy wzroscie Internetu mobilnego na poziomie okoto 31% (dane dotyczace
Internetu mobilnego obejmuja wytacznie klientow ustugi korzystajacych z modemu i komputera). Gtéwnymi motorami rozwoju
Internetu mobilnego w perspektywie diugoterminowej bedg m.in.: wzrost predkosci przesytu danych, rosnaca popularno$¢
urzadzen przeno$nych (tj. laptopy, smartfony, tablety) i relatywnie niski koszt tworzenia infrastruktury bezprzewodowej
obejmujacej nisko zurbanizowane tereny.

Rozwaj rynku nowych technologii i urzadzen a wraz z nimi wzrost dostepu do tre$ci audiowizualnych i ich
konsumpcji

Wraz z ekspansjg rynku nowych technologii, dynamicznie ro$nie liczba posiadanych przez konsumentow urzadzen
mobilnych: laptopdw, tabletéw i smartfondw czy tez odbiornikéw telewizyjnych typu Smart TV. Powoduje to dynamiczny
wzrost dostepu do materiatéw wideo, a co za tym idzie réwniez wzrostu ich ogladalno$ci. Wedtug Ericsson Mobility Report z
listopada 2016 roku wideo jest najwigkszym i najszybciej rozwijajgcym sie segmentem mobilnej transmisji danych. Oczekuje
sig, ze w latach 2016-2022 roku zuzycie danych wigzace sie z ogladaniem wideo bedzie rosto $redniorocznie o 50% siegajac
w 2022 roku okoto 75% catego ruchu danych mobilnych. Konsumenci oczekujg od dostawcdw mozliwosci ogladania telewizji
na kazdym posiadanym ekranie, w dowolnym miejscu i czasie. W tej grupie widzimy perspektywiczny segment odbiorcoéw nie
tylko ustug telewizyjnych, ale tez mozliwo$ci monetyzacji naszego kontentu audiowizualnego. Jednocze$nie wspomniany
trend przektadat sie bedzie na wzmozony popyt ze strony naszych klientdw na ustugi transmisji danych na urzadzeniach
mobilnych, co wigzato si¢ bedzie z rosngcym strumieniem przychoddw ze sprzedazy tych ustug dla naszych klientéw.

Wzrost popularnosci smartfonéw

Powszechnym trendem na rynku telefonii mobilnej jest zastepowanie tradycyjnych modeli telefonéw, uzytkowanych gtéwnie
zmyslg o komunikacji gtosowej, przez smartfony projektowane pod katem komunikacji przy uzyciu transmisji danych.
Aktualnie po$réd nowo sprzedawanych przez nas telefonéw zdecydowang wiekszo$¢ stanowig smartfony. W efekcie tego
odsetek uzytkownikéw smartfonéw w sieci Plus wzrést z 26% na koniec 2012 roku do okoto 63% na koniec 2016 roku.
Jednocze$nie, wedtug prognoz emarketer.com z lutego 2015 roku, liczba smartfonéw uzytkowanych w Polsce wzrosnie
pomiedzy 2014 a 2018 rokiem o okoto 64% (z 12,7 miliona do 20,8 miliona sztuk). Staty wzrost popularno$ci smartfonow
wraz ze wzrostem ich zaawansowania technologicznego bedzie powodowat rosnacy popyt na pakiety mobilnej transmisji
danych kupowane przez uzytkownikdw naszej sieci, co z kolei powinno pozytywnie przektada¢ sie na poziom ARPU
generowanego przez naszych klientow.

Rozwéj rynku reklamy w Polsce

Popyt na emisje reklam uzalezniony jest w duzym stopniu od ogdlnych warunkéw gospodarczych. W minionych latach, przy
stale rosnacym PKB Polski, rynek reklamy telewizyjnej wykazywat regularny 1-cyfrowy (w ujeciu procentowym) wzrost. Przy
zalozeniu kontynuacji korzystnej dynamiki PKB w kolejnych latach wierzymy, iz oczekiwaC mozna réwniez kontynuacji
rozwoju polskiego rynku reklamy. Dom mediowy Zenith przewiduje, ze w 2017 roku catkowite wydatki netto na reklame
telewizyjng odnotujg wzrost na poziomie 0,7%. Zwazywszy na to, Ze telewizja jest bardzo efektywnym medium reklamowym
i biorgc pod uwage relatywnie niski poziom wydatkéw na reklame w Polsce na mieszkanca i jako odsetek PKB w poréwnaniu
do innych rynkéw europejskich, wierzymy, ze rynek reklamy telewizyjnej w Polsce wcigz charakteryzuje sie duzym
potencjatem wzrostu w perspektywie diugoterminowej. Warto zaznaczy¢, iz pomimo wzrostu znaczenia nowych mediéw,
szacuje sie, ze telewizja pozostanie atrakcyjng i popularng formg spedzania czasu, gtéwnie dzieki nowym mozliwoSciom
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technicznym, takim jak m.in. coraz wieksza oferta kanatdw nadawanych w HD, VOD oraz dzigki rosnacej liczbie odbiornikéw
z dostepem do Internetu.

Rynek reklamy internetowej w Polsce odnotowuje dynamiczny wzrost. Wedlug badania IAB AdEx po trzech kwartatach
2016 roku wydatki na reklame online w Polsce rosty w tempie 17,0% rok do roku i osiagnety warto$¢ ponad 2,5 mid zt.
W znacznym stopniu na tempo rozwoju tej formy reklamy majg wptyw wydatki segmentu reklamy wideo online, z ktérego
bezposrednio pochodzg nasze wptywy. W pierwszych trzech kwartatach 2016 roku wzrosty one 0 25% i stanowity 10%
catkowitych wydatkéw reklamy online. Wedtug prognoz PwC (Global entertainment and media outlook: 2016-2020) $redni
wzrost wydatkéw na reklame wideo online w latach 2015-2020 w Polsce wyniesie 15,1% (CAGR). Uwazamy, ze dzieki
pozycji lidera rynku wideo online (poprzez telewizje internetowg IPLA) mozemy sta¢ sie beneficjentem wzrostu tego
perspektywicznego segmentu rynku reklamy.

Rosnace znaczenie kanatéw tematycznych

Gtéwnym trendem na polskim rynku telewizyjnym w ciggu ostatnich kilku lat jest rosngce znaczenie kanatéw tematycznych.
Kanaly tematyczne to kanaly telewizyjne rozpowszechniane gtéwnie drogg kablowo-satelitarng (pfatng) oraz naziemng
poprzez multipleksy (bezptatna) specjalizujace sie w sprofilowanych tre$ciach, takich jak np. programy dla dzieci, filmy, sport,
styl zycia, informacje lub pogoda. Segment kanatow tematycznych w 2016 roku osiagnat 48,6% udziatu w ogladalnosci
w porownaniu do 47,4% w 2015 roku (NAM, wszyscy 16-49, cata doba, wszystkie stacje z wytgczeniem kanatdw: Polsat,
TVP1, TVP2, TUN, TV4, TV Puls, TVN7). Nadawcy, ktérzy majg dostep do kanatdw tematycznych oraz zintegrowanych
platform medialnych (tak jak Grupa Cyfrowy Polsat) moggq potencjalnie skorzysta¢ na kanatach niszowych poprzez
sprofilowane, a przez to bardziej efektywne w dotarciu do konsumenta reklamy.

1.6. Perspektywy rozwoju

Perspektywy rozwoju w segmencie ustug $wiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym

JesteSmy najwiekszg w Polsce grupa medialno-telekomunikacyjng, ktéra posiada unikalne portfolio produktéw i ustug,
obejmujace ptatng telewizje, mobilng telefonie, transmisje danych i szerokopasmowy mobilny Internet, jak réwniez szeroka
game ustug komplementarnych, takich jak nowoczesne ustugi OTT (np. Cyfrowy Polsat GO, PPV, VOD Domowa
Wypozyczalnia Filmowa, TV online, Catch-up TV), Multiroom. Poprzez nasz serwis IPLA $wiadczymy takze ustugi wideo
online, oferujgc je w modelu subskrypcyjnym i transakcyjnym (PPV), jak réwniez w wersji bezptatnej, finansowanej
przychodami reklamowymi. Zgodnie z zatozeniami naszej strategii, prowadzimy dziatania marketingowe i sprzedazowe
ukierunkowane zaréwno na dosprzedaz pojedynczych produktow iustug (cross-selling) do potaczonych baz klientéw
Cyfrowego Polsatu i Polkomtelu, jak i na sprzedaz naszej zintegrowanej oferty.

Polski rynek ustug zintegrowanych cechuje niski poziom rozwoju. Badania Komisji Europejskiej wskazujg, ze nasycenie
ustugami zintegrowanymi w Polsce jest istotnie nizsze niz Srednia dla Unii Europejskiej. Jednoczesnie obserwujemy wzrost
zainteresowania konsumentow ustugami taczonymi, co znajduje odzwierciedlenie w doskonatych wynikach sprzedazy nasze;
oferty zintegrowanej smartDOM. Wierzymy, ze dzieki unikalnemu potaczeniu ustug platnej telewizji satelitarnej z ustugami
telekomunikacyjnymi, w szczegélno$ci wysokiej jakosci dostepem do mobilnego szerokopasmowego Internetu w technologii
LTE, bedziemy w stanie wykorzysta¢ potencjat wzrostu polskiego rynku ustug taczonych. Zwigkszanie liczby ustug na
jednego Klienta umozliwia nam kreowanie wzrostu $redniego przychodu od klienta (ARPU) i stanowi skuteczne narzedzie
lojalizacii klienta.

Oferowany przez nas Internet LTE stat si¢ w Polsce standardem bezprzewodowego szerokopasmowego dostepu do
Internetu, skutecznie wypierajac dotychczas uzywany standard UMTS. Stale rozwijamy naszg infrastrukture w celu poprawy
parametréw naszej sieci LTE, takich jak zasieg, przepustowo$¢ czy predkos¢ transmisji. Jednocze$nie rozpoczeliSmy
agregacje uzytkowanych przez nas pasm radiowych, przez co zaoferowaliSmy naszym klientom technologie LTE-Advanced
oferujgca predko$¢ transferu do 300 Mb/s. Coraz wyrazniej na rynku rysuje sie trend substytucji internetu stacjonarnego
mobilnymi rozwigzaniami. Internet LTE, dzieki swoim wiasciwosciom technicznym oraz parametrom jako$ciowym,
z powodzeniem zastepuje Internet stacjonarny, bedac jednoczesnie odpowiedzig na coraz wyzsze wymagania konsumentow
i rosngce mozliwosci oferowane przez sie€. W naszej ocenie w diuzszej perspektywie, wraz z rozwojem infrastruktury
radiowej oraz urzadzen przeno$nych przystosowanych do jego odbioru, Internet LTE i LTE Advanced zrewolucjonizuje nie
tylko rynek ustug dostepu do Internetu, ale takze dystrybucji treSci programowych. Uwazamy, Zze oferowane przez nas ustugi
szerokopasmowego mobilnego dostepu do Internetu LTE, w tym réwniez ustugi transmisji danych, pozwolg nam na wzrost
bazy klientéw zaréwno niezaleznej ustugi, jak i ustug zintegrowanych.

Konsekwentnie dazymy do umocnienia naszej pozyciji rynkowej jako agregatora i dystrybutora tresci. Obecnie atrakcyjne
treSci oraz szerokie spektrum ustug Grupy Polsat sg dostarczane za pomocg réznorodnych, niezawodnych kanatow
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dystrybucji — drogg, satelitarng (DTH), w ramach naziemnej telewizji cyfrowej (DVB-T), technologiami mobilnymi 3G i LTE -
na wszystkie urzadzenia klientow — od odbiornikéw TV przez komputery osobiste po tablety i smartfony. Uwaznie $ledzimy
ewolucje oczekiwan naszych klientow i doktadamy wszelkich staran by zaspokoi¢ ich rosnace potrzeby.

Wierzymy réwniez, ze mozemy znaczaco poszerzy¢ rynek ptatnej telewizji, odpowiednio reagujac na zmiany
w zachowaniach i oczekiwaniach konsumentdéw i kierujac dostosowang oferte do nowych grup docelowych. Dzigki migracii
do standardu kompresji MPEG4 jeste$Smy w stanie zaoferowaC naszym obecnym i potencjalnym klientom szerszg oferte
programéw przy jednoczesnej, znaczacej poprawie jakosci przekazywanego sygnatu. Wraz z rozwojem rynku i technologii,
znacznie poszerzyt sie¢ wybor urzadzen, na ktére mozna produkowac i dystrybuowac tresci telewizyjne. W szybkim tempie
rosnie liczba posiadanych przez konsumentdéw urzadzen mobilnych: laptopdw, tabletéw ismartfonow. W tej grupie
upatrujemy perspektywiczny, miedzy innymi dla ustug telewizyjnych, segment rynku. Mozliwos¢ rozwoju rynku widzimy takze
w duzej grupie polskich gospodarstw domowych posiadajacych wiecej niz jeden odbiornik telewizyjny, a takze w segmencie
klientéw z niskim ARPU.

Perspektywy rozwoju segmentu nadawania i produkcji telewizyjnej

Na polskim rynku nadawcow telewizyjnych jeste$my liderem pod wzgledem udziatu w ogladalnosci oraz drugim najwiekszym
nadawcg pod wzgledem przychodéw reklamowych i udziatu w rynku reklamy. Na podstawie danych Starcom szacujemy, ze
w 2016 roku zdobylismy 26,9% (wzrost r/r 0 1,1 p.p.) w wartym okoto 4 mid zt polskim rynku reklamy telewizyjne;.

Udziat w ogladalno$ci kanatéw tematycznych stale wzrasta wraz z dalszym procesem fragmentaryzacji polskiego rynku
telewizyjnego. Uwazamy, ze mozemy wykorzysta¢ to rozdrobnienie poprzez wzmocnienie naszej szerokiej oferty kanatow
dla catej rodziny, poszerzenie i umocnienie sieci dystrybucji na platformach operatorow kablowych i satelitarnych w tym
réwniez poprzez nasz segment ustug $wiadczonych dla klientéw indywidualnych, w ramach, ktérego zarzadzamy najwieksza,
platforma pfatnej telewizji w Polsce. Uwazamy, ze obecno$¢ na wszystkich znaczacych platformach satelitarnych
i dystrybucja poprzez sieci telewizji kablowych przyczyni sie do dalszego wzrostu udziatu w ogladalno$ci naszych kanatéw
tematycznych, a tym samym da nam szanse na rozw6j co najmniej zgodny z tempem rynku reklamy telewizyjnej oraz wzrost
przychodéw abonamentowych. Obecnie nasze portfolio kanatow tematycznych skiada sie z 24 stacji (9 nowych kanatow
w Grupie w ciggu ostatnich pieciu lat), ktérych ogladalnos¢ jest w trendzie wzrostowym.

Podazajac za globalnymi trendami zmian w konsumpcji mediéw, dynamicznego rozwoju i coraz bardziej powszechnego
dostepu urzadzen mobilnych, realizujemy naszg strategie majacq na celu jak najszersza dystrybucje tresci przy
wykorzystaniu najnowocze$niejszych urzadzen itechnologii. Dlatego tez chcemy monetyzowaé nasz kontent réwniez
poprzez dystrybucje w naszej telewizji internetowej IPLA, bedacej liderem rynku wideo online w Polsce zarowno w zakresie
dostepnosci na réznych urzadzeniach (komputery/laptopy, tablety, smartfony, telewizory z dostepem do Internetu, dekodery,
konsole do gier), jak i pod wzgledem oferowanego kontentu. IPLA jest takze wiodacq platformg pod wzgledem iloSci
uzytkownikow oraz czasu spedzonego przez jednego uzytkownika na ogladaniu kontentu wideo. Szukamy nowych
mozliwo$ci rozwoju oraz partnerstwa, ktore pozwolg nam docieraé z tre$ciami do coraz szerszej bazy odbiorcow.

Uwazamy rowniez, ze dzieki mozliwym synergiom wramach najwigkszej w Polsce zintegrowanej grupy medialno-
telekomunikacyjnej w obszarach takich jak np. zakup kontentu, dystrybucja, sprzedaz, marketing, jesteSmy w stanie
wzmachniaé naszg pozycje na rynku nadawania i produkcii telewizyjnej.
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2.1. Dziatalno$¢ na rynku platnej telewizji

21.1.  Rynek ptatnej telewizji w Polsce

Polski rynek pfatnej telewizji jest rynkiem dojrzatym charakteryzujacym sie wysokim poziomem nasycenia oraz niska
dynamikq wzrostu. Wedlug szacunkéw PMR w 2015 roku penetracja ustugami ptatnej telewizji wérdéd gospodarstw
domowych (z przynajmniej jedng osoba w wieku 16-74) w Polsce ksztaltowata sie na poziomie ok. 75%.

Istotnym czynnikiem, ktéry miat negatywny wptyw na rozwoj rynku ptatnej telewizji, byt proces cyfryzacji naziemnej telewizji
w Polsce. Proces zostat zakonczony w lipcu 2013 roku. Konkurencja ze strony naziemnej telewizji cyfrowej w standardzie
DVB-T poczatkowo spowodowata odptyw klientéw ptatnej telewizji, co byto szczeg6inie widoczne w przypadku najtafiszych
pakietow programowych. Od 2015 roku tempo migracji w kierunku naziemnej telewizji cyfrowej jest zdecydowanie stabsze.
Co wiecej, mozna zaobserwowa¢ stopniowy powrdt czesci klientow do operatordw ptatnej telewizji, co jest zwigzane
zZ ograniczona liczbg kanatéw dostepnych w ramach naziemnej telewizji cyfrowej, jak réwniez ich niska jakoscia.

Zaréwno pod wzgledem ilosciowym, jak i jakoSciowym sytuacja na polskim rynku ptatnej telewizji jest stabilna. Z jednej
strony wysoki poziom penetraciji rynku ustugami powoduije, ze potencjat wzrostu jest bardzo niski. Z drugiej strony operatorzy
ptatnej telewizji aktywnie lojalizujg swoje bazy abonenckie, przede wszystkim poprzez coraz bardziej popularng pakietyzacje
ustug, faczac w pakiety ptatng telewizje z ustugami telekomunikacyjnymi (internet, telefon), czy rozwijanie i oferowanie
klientom wtasnych serwiséw wideo online (ang. OTT — over the top), umozliwiajacych odbiér tresci na zadanie na szerokiej
gamie urzadzen mobilnych. Trend ten prowadzi do coraz silniejszego przenikania sie rynkdw pfatnej telewizji i
telekomunikacyjnego.

W Polsce ustugi ptatnej telewizji oferowane sg przez
Rynek pfatnej telewizji w Polsce w 2016 roku operatoréw platform satelitarnych (DTH) i telewizji
wedtug liczby abonentéw kablowych oraz poprzez protokét internetowy (IPTV).
Wedtug naszych szacunkoéw, danych branzowych

LP(;T% oraz prognoz PMR w 2016 roku dominujacy udziat
Cyfrowy : wrynku ptatnej  telewizji, zaréwno  w ujeciu
Polsat Operatorzy wartosciowym, jak iilosciowym posiadali operatorzy
31.8% telewizj platform satelitarnych — niemal 55% wedtug liczby
kablowe;] abonentéw, a w drugiej kolejnosci operatorzy telewizji
40,9% kablowych — nieco ponad 40%. Mimo silnej dynamiki
wzrostu znaczenie IPTV pozostaje marginalne przy

udziale w rynku na poziomie niecatych 5%.
Operatorzy satelitarni, dostarczajacy swoje ustugi
klientom zamieszkujagcym zarébwno miasta, jak
i obszary mniej zaludnione bez konieczno$ci istotnego
Pozostali zwiekszania kosztow, tylko w ograniczonym zakresie
operatorzy konkurujg z operatorami telewizji kablowej, ktorzy
2[2)T7';'/0 koncentrujg sie na klientach zamieszkujacych tereny

gesto zaludnione, gdzie istnieje rozbudowana
infrastruktura lub budowa takiej infrastruktury wigze
sie zrelatywnie niskimi kosztami w przeliczeniu na

Zrédfo: Na podstawie szacunkéw wlasnych, danych branzowych oraz szacunkéw jednego klienta.
PMR

Operatorzy platnej cyfrowej telewizji satelitarnej

Wedtug szacunkéw wiasnych i PMR baza abonentéw na rynku platform satelitarnych w Polsce jest wzglednie stabilna
iw 2016 roku wynosita ok. 6 min. W Polsce dziatajq trzy ptatne platformy cyfrowe: Cyfrowy Polsat, nct oraz Orange, przy
czym rynek jest praktycznie podzielony pomiedzy dwéch pierwszych operatoréw. Orange nie oferuje ptatnej telewizji jako
samodzielnej ustugi, lecz jako dodatek do swojej oferty zintegrowane;.
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Cyfrowy Polsat jest liderem rynku pod wzgledem liczby klientéw. Na koniec 2016 roku $wiadczyli$my ustugi ptatnej telewizji
satelitarnej dla ponad 3,5 miliona abonentéw. Jednocze$nie aktywnie rozwijaliSmy naszq oferte, sprzedajac ustugi ptatnego
dostepu do telewizji online czy opcje Mutiroom, przez co na 31 grudnia 2016 roku SwiadczyliSmy blisko 4,8 min
kontraktowych ustug platnej telewizji (tacznie z ustugami ptatnego dostepu do telewizji online), w tym ponad 1 milion ustug
Multiroom. W oparciu o prognozy PMR szacujemy, ze na koniec 2016 roku nasz udziat w rynku ptatnej telewizji w Polsce
wedtug liczby abonentow wyniést blisko 32%.

Druga pod wzgledem liczby abonentéw byta platforma nc+, ktéra na koniec 2016 roku $wiadczyta ustugi dla ok. 2,1 min
abonentéw, wedtug danych publikowanych przez grupe Vivendi (udziatowiec platformy), co dato jej okoto 19% udziatu
wrynku platnej telewizji. Z platformg nc+ wspdipracuje Orange, kitory oferuje ptatng telewizie DTH opartg o oferte
programowa nc+ w ramach swoich pakietéw zintegrowanych.

Operatorzy telewizji kablowej

Wedtug danych Polskiej Izby Komunikacji Elektronicznej na polskim rynku telewizji kablowej dziata ok. 400 operatoréw
telewizji kablowej. Rynek jest zdominowany przez trzech najwiekszych operatoréw - UPC Polska Sp. z 0.0., Vectra S.A.
i Multimedia Polska S.A. Na koniec trzeciego kwartatu 2016 roku szacowany faczny udziat tych trzech operatoréw w rynku
ptatnej telewizji w Polsce wynosit okoto 23%.

Wedtug szacunkéw PMR, po kilku latach spadkéw spowodowanych procesem cyfryzaciji i odptywem klientéw do naziemne;
telewizji cyfrowej, rynek operatoréw kablowych ustabilizowat si¢ na poziomie ok. 4,5 min abonentéw. W dalszym ciggu ma
miejsce migracja klientéw operatoréw kablowych z ustug w standardzie analogowym w kierunku ustug cyfrowych. Mozliwosci
pozyskiwania nowych klientéw sg ograniczone z uwagi na wysokie nasycenie ustugami telewizji kablowej w obszarach
miejskich oraz brak zainteresowania ze strony operatoréw kablowych ponoszeniem wysokich naktadow na budowe
infrastruktury kablowej na obszarach stabiej zaludnionych i terenach wiejskich. W rezultacie mieszkaricy takich obszarow
majg dostep do ograniczonej liczby polskich naziemnych kanatow ido alternatywnych dostawcéw szerokopasmowego
Internetu i ustug telefonicznych. Polskie miasta do 20 tys. mieszkafncdw, obszary podmiejskie i wiejskie, ktore zamieszkuje
ok. 53% populacji Polski, sa naturalnym rynkiem docelowym ptatnej cyfrowej telewizji satelitarnej, jako ze majq stabo
rozwinieta infrastrukture kablowg i sg niezbyt atrakcyjne inwestycyjnie dla operatoréw telewizji kablowe.

Cyfrowa telewizja poprzez protokof Internetowy (IPTV)

Wiodacymi operatorami IPTV w Polsce sg Orange Polska oraz Netia S.A. Pozostata cze$¢ rynku IPTV jest rozdrobniona
pomiedzy Multimedia Polska S.A. oraz lokalnych dostawcow ustug internetowych (ISP).

Rozwoj rynku IPTV przebiega w Polsce relatywnie wolno, przede wszystkim ze wzgledu na przeszkody technologiczne
wynikajace z braku nowoczesnej infrastruktury o przepustowosci wystarczajacej do $wiadczenia jakosciowych i optacalnych
ustug IPTV izwigzane ztym wysokie koszty wdrozenia ustug IPTV. Uwazamy, ze rozw¢j ustug IPTV przez operatorow
telefonii stacjonarnej, takich jak Orange, moze mie¢ negatywny wptyw na dziatalno$¢ operatoréw ptatnej telewizji kablowej
w Polsce, jako ze plany przewidujg $wiadczenie ustug IPTV przede wszystkim w miastach, natomiast bedzie miato mnie;
istotny wptyw na operatoréw DTH, ktérzy sq mniej zalezni od klientéw terendw wysoko zaludnionych. Obecnie trudno jest
oszacowat, czy ikiedy operatorzy telefonii stacjonarnej bedg w stanie znaczaco rozwing¢ oferte IPTV na obszarach
wiejskich i podmiejskich, jak rowniez w matych i Srednich miastach i jaki bedzie wplyw tej oferty na dziatalno$¢ operatoréw
ptatnej cyfrowej telewizji satelitarne;.

Prognozy rozwoju rynku pfatnej telewizji

Wedtug prognoz PMR w latach 2016-2021 rynek ptatnej telewizji w Polsce znajdzie sie w stagnacji przy minimalnie
spadajacej liczbie klientdw. Wynika to przede wszystkim z wysokiej penetracji rynku oraz wysokiego stopnia nasycenia
standardem DVB-T grupy docelowej ustug telewizji naziemnej. W celu przyciggniecia uzytkownikow DVB-T operatorzy
ptatnej telewizji dazy¢ bedg do zwigkszenia swojej konkurencyjnosci i zaproponowania klientom unikalnej oferty. Istotnymi
czynnikami wptywajacymi na utrzymanie wiasnej bazy klientdw sg oferty pakietowe, zawierajace ustugi telekomunikacyjno-
kontentowe potaczone ze sprzedazg sprzetu (tablety, smartfony, laptopy, telewizory) iustugami dodatkowymi oraz
rozszerzanie oferty tresci dostepnych na wylaczno$C. Na znaczeniu szybko zyskujg nowoczesne technologie, ktore
umozliwiajq dostarczanie spersonalizowanego kontentu (m.in. treSci na zadanie) za po$rednictwem internetu,
w sz€zegoInosci na urzadzenia mobilne.

PMR oczekuje nieznacznego spadku wartosci rynku w latach 2016-2021, przy czym dynamika zmian pozostanie na niskim
poziomie. Wedtug PMR w okresie 2016-2021 platformy satelitarne nadal bedg stanowié¢ najwigkszy segment rynku ptatnej
telewizji w Polsce, osiggajac pod koniec prognozowanego okresu 57% udziatu w rynku pod wzgledem warto$ciowym.
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Drugim najwiekszym segmentem pozostang operatorzy kablowi z udziatem wrynku na poziomie ok. 37% na koniec
prognozowanego okresu. Pomimo najwyzszej dynamiki wzrostu znaczenie ustug IPTV pozostanie w prognozowanym
okresie niewielkie, cho¢ na rozwdj tego segmentu moze pozytywnie wpltyna¢ rozwdj sieci szerokopasmowego dostepu do
internetu oraz sieci $wiattowodowych.

21.2.  Oferta DTH Grupy Polsat

Lojalno$¢ klientéw budujemy poprzez oferowanie szerokiego wyboru kanatéw w konkurencyjnej cenie. Dlatego dbamy o to,
aby nasze pakiety ptatnej telewizji charakteryzowaty sie bardzo korzystnym stosunkiem jakosci do ceny. Obecnie nasi klienci
majg dostep do ponad 170 kanatow (z czego ponad 70 to kanaty w jakosci HD) o réznorodnej tematyce: ogdlnej, sportowej,
filmowej, rozrywkowej, edukacyjnej, muzycznej, informacyjnej, czy z bajkami dla dzieci. Cze$¢ kanatow dostepna jest
z satelity tylko w Cyfrowym Polsacie np. sportowe kanaly Polsatu — jest to istotny element budujacy warto$¢ naszej oferty
ptatnej telewizji.

Warto podkresli¢, ze nasze kanaty sportowe: Polsat Sport HD i Polsat Sport News HD uplasowaly sie na pierwszych dwoch
pozycjach w rankingu najchetniej ogladanych kanatéw sportowych w Polsce w 2016 roku w grupie komercyjnej 16-49
(Nielsen Audience Measurement).

Wychodzac naprzeciw zmieniajacym sie trendom w sposobie konsumpcji tresci telewizyjnych, w marcu 2016 roku
wprowadzilismy na rynek nowy serwis online - Cyfrowy Polsat GO. Zapewnia on dostep do tysiecy programéw na zadanie
oraz do ponad 90 kanatéw linearnych zgodnych z wybranym przez klienta pakietem telewizji satelitarnej. Dostep do serwisu
na dekoderze jest bezptatny, a dzieki opcji On The Go za 5 zt /mies. mozna z niego korzysta¢ takze na trzech wybranych
urzadzeniach jednoczes$nie: komputerze, tablecie lub smartfonie.

Pakiety programowe

Nasi klienci majq do wyboru trzy pakiety podstawowe oferowane na okres 24 miesiecy:
Rodzinny HD dajacy dostep do 81 kanatéw kodowanych (w tym 19 kanatéw HD);
Familijny HD umozliwiajacy ogladanie 109 kanatéw (w tym 30 HD);
Familijny Max HD z dostepem do 142 kanatéw (w tym 47 HD).

Ceny pakietow podstawowych wahajg sie od 19,99 zt do 49,99 zt miesiecznie. Ponadto oferujemy sze$¢ tematycznych
pakietow dodatkowych, wypozyczalnie VOD na telewizor oraz popularne serwisy online: Cyfrowy Polsat GO i HBO GO.
Dzigki temu klienci mogg zbudowac¢ oferte dopasowang do swoich potrzeb, np. do kazdego pakietu podstawowego moga
dokupi¢ pakiet HBO HD wraz z ustugg HBO GO za 20 zt miesiecznie lub Pakiet Eleven Sports HD za 15 zt miesiecznie.

Aby utatwi¢ klientom wybér, przygotowaliémy atrakcyjne zestawy, takie jak zestaw Familijny Max HD razem z pakietami
Sport HD, Film HD i Cinemax HD (172 kanatéw, w tym 69 HD), czy adresowang do najbardziej wymagajacych klientéw
oferte Premium Max (178 kanatéw, w tym 75 HD), zawierajacq dodatkowo kanaty HBO wraz z serwisem online HBO GO,
Pakiet Eleven Sports HD oraz opcje On The Go umozliwiajaca ogladanie ponad 90 kanatéw na urzadzeniach mobilnych w
serwisie Cyfrowy Polsat GO.

Benefitem wynikajacym z wyboru zestawu jest atrakcyjna cena, nizsza od sumy standardowych optat za poszczegoine
pakiety, np. za dostep do petnej oferty Premium Max trzeba zaptaci¢ jedynie 99,99 zt/mies.

Elastycznos¢

Aby umozliwi¢ lepsze poznanie naszej oferty programowej, do kazdego z naszych pakietdw abonamentowych dodajemy
szereg bonusow. Klient zawierajacy umowe moze otrzymacé nieodplatnie dodatkowe kanaty, serwisy online lub Pakiet VOD
na okres dwoch pierwszych miesiecy (np. abonenci Pakietu Familijnego Max HD mogg dodatkowo otrzymac Pakiet Film HD
i Pakiet Sport HD).

Dekodery

Dekodery oferujemy jedynie w modelu najmu. Cena dekodera zalezy od pakietu ptatnych programéw telewizyjnych
nabywanych przez klienta. Z reguty im drozszy pakiet, tym nizsza cena dekodera i wyzsze subsydium ponoszone przez nas.
Subsydiowanie dekoderéw postrzegamy jako narzedzie niezbedne przy pozyskiwaniu nowych klientdw. Zmiany cen
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dekoderéw i ponoszonych przez nas subsydiéw skorelowane sg z warunkami rynkowymi. W celu zwiekszenia satysfakcii
klientow zapewniamy serwis gwarancyjny dekoderow.

Oprogramowanie dekoderéw produkowanych przez Cyfrowy Polsat jest ciggle rozwijane. W 2014 roku dekodery zyskaty
nowg funkcjonalno$é, dzieki ktérej mozliwe jest bezprzewodowe podtaczenie dekodera z domowg siecig WiFi, co utatwia
korzystanie z serwiséw online.

W zwigzku ze zmieniajgcymi si¢ trendami i preferencjami klientéw odnosnie sposobu konsumpcii treci wideo w styczniu
2016 roku zaproponowalismy naszym klientom dekoder EVOBOX PVR, ktéry oprécz dysku 500 GB, nagrywania nawet 3
programow jednoczesnie i wbudowanego modutu WiFi oferuje intuicyjny interfejs, ktéry utatwia szybkie dotarcie do
interesujacych tresci. Jest to obecnie najnowoczesniejszy dekoder satelitarny dostepny w ofertach operatoréw w Polsce.

Multiroom HD

Naszym klientom oferujemy réwniez ustuge Multiroom HD, ktéra umozliwia korzystanie z tych samych kanatéw telewizyjnych
za posrednictwem dwoch lub wiecej dekoderéw w jednym domu w ramach jednego abonamentu. Klienci, ktérzy zdecyduja
si¢ na pakiet Familijny HD lub wyZzszy majg mozliwo$¢ dokupienia ustugi Multiroom HD, dzieki ktérej ogladajg wszystkie
kanaly ze swojego abonamentu nawet na 4 telewizorach. Promocyjny koszt ustugi wynosi od 5 do 15 zt miesiecznie
(w zaleznosci od wybranego przez klienta pakietu kanatow).

21.3.  Oferta ptatnej telewizji mobilnej w technologii DVB-T

W czerwcu 2012 roku rozszerzyliSmy portfolio Swiadczonych przez nas ustug o produkt TV Mobilna w technologii cyfrowe;
telewizji naziemnej DVB-T. Ustuga TV Mobilna umozliwia odbior telewizji na urzadzeniach przeno$nych za posrednictwem
dekodera w technologii DVB-T, taczacego sie przez sie¢ radiowa ze smartfonem, tabletem lub laptopem. Do korzystania z te;
ustugi nie jest potrzebne potaczenie z Internetem. Korzystanie z ustugi nie generuje transferu danych wigc uzytkownik nie
ponosi optat z tego tytutu.

W ramach ustugi TV Mobilna oferujemy dostep do Pakietu Ekstra. Jest to pakiet 12 kodowanych kanatow telewizyjnych
z czterech kategorii tematycznych (sport, film, informacije, telewizja dziecieca) i 12 kanatéw radiowych. Ustuga dostepna jest
w dwoch modelach: abonamentowym i przedptaconym. Dodatkowo dekodery do TV Mobilnej oferowane przez Cyfrowy
Polsat umozliwiajg odbiér nie tylko kanatow kodowanych z pakietu Ekstra, ale réwniez wszystkich bezptatnych kanatéw
naziemne;j telewizji cyfrowe;j.

21.4.  Oferta telewizji internetowej IPLA

Telewizja internetowa IPLA oferuje widzom najszerszg w Polsce bazeg legalnych tresci wideo i live: 80 kanatdw telewizyjnych
online, $rednio 200 godzin miesiecznie transmisji na zywo z najwigkszych wydarzen sportowych z kraju i ze $wiata, bogatg i
regularnie rozwijang biblioteke filméw, seriali i programéw telewizyjnych dostarczanych przez producentéw z Polski i ze
$wiata. IPLA oferuje uzytkownikom dostep do treSci w modelu reklamowym oraz w modelu ptatnym, jak réwniez mozliwo$¢
pobierania tresci i ogladania ich offline. Okoto 90% tre$ci VOD IPLI jest udostepnianych uzytkownikom bezptatnie przy czym
zrodio przychodéw stanowig emitowane reklamy.

Udostepnianie uzytkownikowi materiatéw i kanatow w sieci oparte jest na jednym z trzech modeli. Pierwszy to model ptatny,
w ktérym Klient ptaci ustalong kwote za dostep do pojedynczego materiatu. Drugi obejmuje dostep do pakietu materiatow i
kanatéw w zamian za okresowg (np. miesieczng) optate za dostep. Trzeci model oparty jest na nieodptatnym dostepie w
zamian za obejrzenie reklam. W przyblizeniu 75% catkowitych przychod6w serwisu IPLA generowanych jest dzigki modelowi
reklamowemu, a okoto 25% pochodzi z transakcji zakupu dostepu do tresci przez uzytkownikéw.

TreSci w serwisie IPLA oferowane sg jednostkowo w formie 48-godzinnego dostepu do pojedynczych materiatéw lub w
ramach pakietow tematycznych (IPLA SPORT, IPLA FILMY | SERIALE, IPLA DZIECI, IPLA WIEDZA | NEWS, IPLA
ROZRYWKA, IPLA WORLD, IPLA ELEVEN SPORTS) oraz pakietu IPLA EXTRA, aktywowanych na okres 30 lub 90 dni.
Klienci Cyfrowego Polsatu oraz Polkomtelu moga korzysta¢ ze specjalnych, nizszych cen. Dodatkowo, naszym klientom
telewizji satelitarnej, ustug internetowych oraz telefonii mobilnej udostepniamy dedykowane pakiety w serwisie IPLA (IPLA
MIX, IPLA PLUS i FILMBOX LIVE), wybrane z nich takze w cenie abonamentu na okres promocyjny, ktory uzalezniony jest
od wykupionego przez klienta pakietu oferty podstawowe;.

Dzigki stronie http://www.ipla.tv oraz dedykowanym aplikacjom zasoby telewizji online IPLA sg dostepne na bardzo szerokim
portfolio urzadzen konsumenckich, obejmujgcych komputery z systemem operacyjnym Windows, urzadzenia mobilne oparte
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o systemy iOS, Android oraz Windows Phone, telewizory z dostepem do Internetu (Samsung, LG, Sony, Panasonic, Philips,
Sharp, lkea, Toshiba, Thomson, TCL), dekodery (TV kablowa TOYA, Netia), konsole (PlayStation 3) oraz odtwarzacze Blu-
ray.

21.5.  Oferta wideo na zadanie

Od 2009 roku oferujemy naszym klientom telewizji satelitarnej dostep do ustugi wideo na zadanie VOD - Domowa
Wypozyczalnia Filmowa, ktéra umozZliwia ptatny dostep do nowosci i hitow filmowych za posrednictwem dekodera. Ustuga
nie wymaga dodatkowych rozwigzan technologicznych, jest dostepna poprzez odbiornik telewizyjny, wytacznie dla klientéw
posiadajacych dekoder HD.

Ustuga VOD - Domowa Wypozyczalnia Filmowa dziata w oparciu o 10 pozycji satelitarnych, na ktorych w trakcie miesigca
dostepnych jest tacznie nawet 40 filméw. W ciggu jednego dnia nasi klienci mogg zazwyczaj wybiera¢ spos$réd okoto 10
propozycji filmowych, cyklicznie aktualizowanych o nowe tytuty, standardowo udostepnianych na okres do 48 godzin. Optaty
za poszczegdlne pozycje filmowe ponoszone sg jednorazowo w wysokosci uzaleznionej od kategorii do jakiej dana pozycja
filmowa zostata przypisana (,Hit", ,Nowos¢”, ,Katalog”, ,Dla dorostych”) lub comiesiecznie w ramach ustugi ,Pakiet VOD”
zapewniajacej klientom staty dostep do filméw przypisanych do odpowiedniej kategorii katalogowej, dostepnych na 4
pozycjach satelitarnych. W ramach wybranych pakietow pfatnej telewizji dla naszych klientow udostepniamy ,Pakiet VOD”
w cenie abonamentu na okresy gratisowe w zaleznoci od oferty gtownej.

21.6. Technologia i infrastruktura ustug ptatnej telewizji

System dostepu warunkowego

Dostep do kanatéw telewizyjnych oferowanych w naszych ptatnych pakietach programowych DTH jest zabezpieczony
systemem dostepu warunkowego wynajmowanym od firmy Nagravision. System ten jest wykorzystywany do kontrolowania
dostepu do poszczegdlnych platnych pakietéw programowych. Nasz klient, podpisujac umowe na oferowane przez nas
ustugi ptatnej telewizji satelitarnej, wraz z dekoderem otrzymuje karte, ktéra umozliwia odbiér ptatnej oferty programowe;.
Regularnie podejmujemy dziatania w celu identyfikacji nieautoryzowanego dostepu do naszej ustugi, ze wzgledu na istotne
ryzyka, jakie stwarza dla naszej dziatalno$ci, a co za tym idzie - przychodow. Zgodnie z umowa z Nagravision, w przypadku
wykrycia nieautoryzowanego dostepu do naszych ustug, jesli nie ma innego remedium, Nagravision wymienia system
warunkowego dostepu wraz z kartami udostepnionymi naszym klientom oraz, jezeli jest to konieczne, dostosowuje dekodery
do obstugi nowego systemu. Optaty dla Nagravision uiszczane sg miesiecznie i sg zalezne od liczby klientéw.

Ponadto wspofpracujemy z firmg Irdeto w zakresie zabezpieczania tresci cyfrowych przesytanych w technologii DVB-T.
Firma Irdeto zapewnia nam system dostepu warunkowego oraz niezbedne wsparcie techniczne, a takze wyspecjalizowany
i kompleksowy monitoring Internetu pozwalajacy na zbieranie i analizowanie zdarzen mogacych narusza¢ prawa autorskie
podmiotéw z naszej Grupy.

Satelita

Mamy podpisane umowy z Eutelsat S.A. na wynajem pojemnosci na satelitach Hot Bird. Umowy obejmujg pie¢
transponderéw, na ktérych umieszczamy kanaty telewizyjne w jakosci HD oraz SD. Dzigki zastosowanym rozwigzaniom
technologicznym mozemy umieszczaé kanaty HD oraz SD w ramach tych samych pojemno$ci satelitarnych (transponderéw),
co pozwala nam efektywniej zarzadza¢ dzierzawiong pojemnoscia. Umowy wygasajq w 2017 roku, ale mamy mozliwo$¢
przediuzania ich na kolejne okresy. Od maja 2012 roku na potrzeby telewizji mobilnej wykorzystujemy dodatkowo cze$é
transpondera na satelicie Eutelsat.

Centrum nadawcze

Nasze centrum nadawcze miesci si¢ w Warszawie i umozliwia nam emitowanie kanatéw telewizyjnych na wykorzystywane
przez nas transpondery na satelitach Hot Bird. Niekt6re z oferowanych przez nas kanatéw telewizyjnych sg emitowane przez
nadawcédw tych kanatow lub przez podmioty trzecie. Centrum wyposazone jest w najnowsze systemy informatyczne oraz
ukfady audio i wideo, co umozliwia nam nadawanie kanatéw telewizyjnych w jako$ci SD i HD.

Od 2014 roku dziata zapasowe satelitarne centrum nadawcze zlokalizowane w Radomiu, ktore zapewnia nam ciggtos¢
nadawania programéw w przypadku ztych warunkéw atmosferycznych lub konieczno$ci przeprowadzenia prac
konserwacyjnych w naszym centrum satelitarnym.
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W celu zabezpieczenia przed ryzykiem uszkodzenia lub wylgczenia naszego centrum nadawczego lub jego czesci, nasze
urzadzenia stuzace do nadawania, przesytania i multipleksowania posiadajg zabezpieczenia w kluczowych punktach.
Ponadto, w razie potrzeby, Eutelsat S.A. zobowigzany jest do zapewnienia nam pojemnosci zastepcze;.

System kompresji

W 2016 roku przeprowadzilismy kolejng modernizacje systeméw kompresji pracujacych na potrzeby dwéch transponderdw.
Dzieki tej operacji zyskaliSmy pojemno$¢ na dodatkowe kanaty HD bez konieczno$ci ponoszenia dodatkowych kosztow
z tytutu najmu pojemnosci satelitarnej.

Ustugi na rzecz nadawcow telewizyjnych i radiowych

Swiadczymy ustugi emisji i transmisji sygnatu na rzecz nadawcéw telewizyjnych oraz radiowych. Ustugi te obejmuja
udostepnianie czesci pasma transpondera, nadawanie ikodowanie sygnatu oraz jego dystrybucje do sieci innych
operatoréw, w tym operatorow kablowych.

Konsekwentnie rozbudowujemy réwniez system transmisji wybranych programéw telewizyjnych do gtéwnego punktu
wymiany ruchu w Warszawie — PLIX. Dzieki temu mozemy dostarczac do innych operatoréw i odbiera¢ od innych nadawcow
programy TV za pomoca faczy dedykowanych $wiattowodowych.

Ustugi $wiadczone w technologii DVB-T

Ustugi w ramach TV Mobilna sg $wiadczone w technologii DVB-T na multipleksie dedykowanym telewizji mobilnej. Ustuga
jest realizowana na czestotliwosciach z zakresu 470-790 MHz (przeznaczonych do $wiadczenia audiowizualnych ustug
medialnych, w tym rozprowadzania programéw radiofonicznych lub telewizyjnych na obszarze catego kraju) posiadanych
przez naszg spotke zalezng INFO-TV-FM Sp. z 0.0. Do emisji programéw wykorzystywana jest infrastruktura spétki Emitel
Sp. z 0.0., ktéra sklada sie z sieci nadajnikéw radiowych obejmujacych swoim zasiegiem 31 najwigkszych miast w Polsce.
Zasigg multipleksu to blisko 7,3 min gospodarstw domowych i okoto 22,5 min oséb.

Dekodery

W celu zmniejszenia naszych kosztéw, w 2007 roku uruchomilismy wiasng produkcje dekoderow SD, w 2010 roku
rozpoczelismy produkcje dekoderéw HD, w 2012 roku dekodera DVB-T, a w 2013 roku dekodera PVR. W kwietniu 2015 roku
nabylismy spédtke InterPhone Service Sp. z0.0., wiasciciela fabryki z nowoczesnym parkiem maszynowym, ktory -
uzupetniony dotychczas uzywanymi do produkcji maszynami - umozliwit zwiekszenie elastyczno$ci produktowej, a takze
zwiekszyt wydajnos¢ przy jednoczesnym obnizeniu kosztu produkcji. W portfolio InterPhone Service znajdujg sie produkty
telekomunikacyjne do transmisji danych w technologii LTE oraz sprzet elektroniczny powszechnego uzytku, m.in. dekodery
satelitarne, urzadzenia pomiarowe, wzorniki, komponenty elektroniczne iinne. Fabryka mieSci sie na terenie Specjalne;
Strefy Ekonomicznej EURO-PARK MIELEC.

Kontrola catego procesu produkcji dekoderéw jest znacznie bardziej efektywna ioptacalna niz zakup dekoderéw od
zewnetrznych podmiotow i umozliwita nam oferowanie bardziej konkurencyjnych cenowo pakietdw oraz osiggniecie wyzsze;
efektywnosci operacyjnej naszej dziatalnosci. Dzigki wiasnej produkcji dekoderéw obnizylismy koszt produkcji pojedynczego
sprzetu o okoto 20% w poréwnaniu do kosztéw przy zakupie od zagranicznych dostawcow zewnetrznych, a koszt obstugi
serwisowej zostat zredukowany o okoto 50%. Posiadamy petng kontrole nad oprogramowaniem i interfejsem dekoderéw,
dzigki czemu mozemy zachowaé logike nawigacji we wszystkich rozwigzaniach, co utatwia naszym klientom zmiany
posiadanych modeli dekoderéw. Kontrola nad oprogramowaniem dekoderdw zapewnia wigkszg elastyczno$¢ przy
dostosowywaniu go do potrzeb klientow.

Mamy mozliwos¢ elastycznego dostosowania poziomu produkcji dzieki temu, ze posiadamy miedzynarodowy fafcuch
dostawcdw, przygotowany do wsparcia i obstugi zlecen wewnetrznych i zewnetrznych. Przy produkcji naszych dekoderow
opieramy sie na sprawdzonych rozwigzaniach. W roku 2015 prowadzilismy szeroki zakres prac badawczych w zakresie
nowoczesnych technologii stosowanych w produktach $wiatowej klasy dostawcéw. Efektem tych badan byto opracowanie
w 2015 roku nowej linii dekoderéw, w ktorych wprowadzilismy rozwigzania wielo-tunerowe oparte o technologie Digital
Unicable (dCSS) z mozliwo$cig bezprzewodowej transmisji danych WiFi bezposrednio z dekodera. Technologie te pozwalajg
na znaczne skrocenie czasu zmiany kanatéw przez uzytkownika, nagrywanie wielu kanatéw jednoczesnie, a takze stanowig
baze dla ustug i produktéw dodatkowych, ktore w przysztosci chcemy zaoferowaé naszym klientom. Pierwszy produkt z tej
linii, dekoder EVOBOX PVR, zostat wprowadzony na rynek w styczniu 2016 roku. Konstrukcja dekodera jest w 100%
zaprojektowana przez Cyfrowy Polsat iwyprodukowana przez naszg spotke zalezng InterPhone Services. Nie
doswiadczyliSmy dotychczas powaznych probleméw zwigzanych z produkcja, ktére prowadzityby do koniecznosci
masowego wycofania lub wymiany wyprodukowanych przez nas dekoderdw.
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Do konfca 2016 roku naszg linie produkcyjng opuscito 19 réznych modeli odbiornikéw. Aktualnie na potrzeby Cyfrowego
Polsatu produkujemy dekodery HD, zapper, PVR z twardym dyskiem oraz trzy modele dekoderéw w standardzie transmisji
DVB-T, a takze modemy LTE ODU/IDU.

Najnowoczes$niejszy dekoder dostepny w naszej ofercie, EVOBOX PVR, zyskat szerokie uznanie w branzy, czego dowodem
sq liczne nagrody i wyrdznienia zdobyte w 2016 roku. Podczas targéw Poznan Media Expo w kwietniu 2016 roku, najnowszy
dekoder produkcji Cyfrowego Polsatu — EVOBOX PVR, najnowoczesniejszy i najbardziej zaawansowany technologicznie
sprzet satelitarny dostepny w ofertach operatoréw, zostat nagrodzony Ztotym Medalem Migdzynarodowych Targéw
Poznanskich — jedng z najbardziej rozpoznawalnych i prestizowych nagréd na polskim rynku, ktora przyznawana jest
innowacyjnym produktom najwyzszej jakosci, a w drugim etapie konkursu, w wyniku glosowania konsumentéw, zdobyt Ztoty
Medal — Wybor Konsumentdw. Podczas miedzynarodowych targdéw IBC 2016 nowoczesne i multimedialne oprogramowanie
dekodera EVOBOX PVR zostato dwukrotnie nagrodzone. Platforma graphyne2 firmy ADB stanowigca software dekoderdw
EVOBOX PVR otrzymata prestizowa nagrode w kategorii ,Najlepsza Interaktywna Aplikacja lub Technologia” na CSI Awards
oraz zostata uznana za innowacyjny produkt na IBC Best of Show Awards. Ponadto podczas towarzyszacej targom SAT
KRAK 2016 gali SAT Kurier Awards 2016 dekoder EVOBOX PVR zajat pierwsze miejsce w kategorii ,Najlepszy dekoder
dedykowany” w plebiscycie na najlepsze produkty i ustugi na rynku telewizji cyfrowe;.

Wszystkie modele produkowanych przez nas dekoderéw do odbioru telewizji w wysokiej rozdzielczosci wyposazylismy
dodatkowo w dostep do aplikacji IPLA, dzieki ktdrej po podigczeniu dekodera do Internetu uzytkownik moze korzystaé
z zasobow naszej telewizji internetowej. W ramach oferty klienci moga réwniez korzysta¢ na naszych dekoderach z ustugi
Multiroom.

W 2016 roku wyprodukowane przez nas dekodery stanowity blisko 92% wszystkich udostepnionych przez nas dekoderéw.
Wedtug stanu na koniec grudnia 2016 roku, w sumie z naszych tasm zeszlo juz 7,5 min dekoderéw, w tym ponad 5,9 min
dekoderéw HD. Utrzymujemy wspdtprace z zewnetrznymi dostawcami, przede wszystkim z firmami Samsung, Echostar
i Thomson, ale juz w2010 roku ograniczylismy zakup dekoderow od podmiotdw zewnetrznych. Wspotpracujemy
z producentami telewizoréw, takimi jak Sony, Vestel, Panasonic i LG, w zakresie umozliwienia odbioru sygnatu satelitarnego
Cyfrowego Polsatu. Swiadczymy réwniez ustugi na rzecz innych operatoréw zainteresowanych nowoczesnymi
i funkcjonalnymi urzadzeniami w przystepnej cenie.

Dystrybucja tresci internetowych

W ramach telewizji internetowej IPLA wykorzystujemy wilasng platforme dostosowang do najwazniejszych systemow
operacyjnych i szerokiej gamy urzadzen konsumenckich. Posiadamy unikalne kompetencje technologiczne w obszarze
kodowania i strumieniowania tre$ci audiowizualnych w Internecie, jak ioptymalizacji dystrybucji tego typu sygnatu.
W odr6znieniu od konkurencji stosujemy autorskie rozwigzania, co pozwala nam tworzy¢ ustugi optymalnie dostosowane do
ograniczen infrastruktury internetowej w Polsce oraz mozliwosci zewnetrznych systemow, z ktdrymi integrujemy nasze
aplikacje. W efekcie mozemy oferowa¢ ustugi o bardzo wysokiej jakosci przy réwnoczesnej optymalizacji kosztow przesytu.
Szczegoinie istotne staje sie to w sytuacji nadawania ponad 80 kanatow linearnych, przeprowadzania transmisji PPV czy
emisji pojedynczych wydarzen sportowych (w trakcie jednej kolejki eliminacji Mistrzostw Swiata w Pilce Noznej
prowadziliSmy nawet dziewie¢ rdwnoczesnych przekazéw dostepnych jedynie w IPLA). Nasza platforma umozZliwia nam
réwniez realizacje unikalnych na polskim rynku internetowym wielokamerowych transmisji live. Zastosowany w IPLA system
protekcji (DRM) umozliwia nam takze oferowanie ptatnego kontentu na réznych przegladarkach, urzadzeniach mobilnych,
smartTV oraz niezaleznych dekoderach. To sprawia, ze nasza platforma wychodzi naprzeciw trendom i oczekiwaniom
naszych klientow w zakresie ogladania tre$ci wideo bez wzgledu na miejsce, czas i urzadzenie, z ktérego korzystaja.

2.2. Dziatalnos$¢ na rynku telekomunikacyjnym

2.21.  Rynek ustug telefonii komdrkowej

Polski rynek telefonii komorkowej jest rynkiem dojrzatym. Wedtug danych opublikowanych przez GUS liczba kart SIM
telefonii komorkowej na dzien 31 grudnia 2016 roku siegneta 54,7 min, co przeliczy¢é mozna na poziom 142% penetracii
ludnosci Polski.

W okresie minionych dwdch lat raportowany poziom penetracji kartami SIM w Polsce ulegt wyraznej obnizce (z poziomu
153% osiggnietego wedtug danych GUS na dzien 30 wrzesnia 2015 roku), co utozsamia¢ nalezy z cze$ciowym urealnieniem
raportowanej liczby kart SIM faktycznie wykorzystywanych przez polskich klientow, bedacym efektem przeprowadzonej pod
koniec 2015 roku zmiany polityki raportowania przez jednego z duzych operatorow mobilnych, jak réwniez wprowadzonymi w
trakcie 2016 roku regulacyjnymi obostrzeniami dotyczacymi sprzedazy nowych kart SIM w modelu prepaid. Zaktada¢ mozna,
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iz w trakcie 2017 roku liczba kart SIM raportowanych przez polskich operatoréw telekomunikacyjnych ulegnie kolejnej
obnizce, co wynikaé bedzie dodatkowo z regulacji zobowigzujacej operatoréw do zaprzestania $wiadczenia ustug w
przypadku kart przedptaconych, ktérych uzytkownicy nie zdecydujq sie ich zarejestrowat (patrz punkt 3.2. Istotne
wydarzenia i umowy — Wydarzenia o charakterze biznesowym — Rejestracja kart prepaid). Jednoczesnie wyraznie ro$nie
udziat kart kontraktowych w strukturze polskiego rynku mobilnego, co w naszej opinii bardziej prawidtowo odzwierciedla
realny ksztatt polskiego rynku telefonii mobilnej.

Odnotowa¢ nalezy, iz Grupa Polsat z wyprzedzeniem zdecydowata si¢ raportowac swoje bazy w oparciu wytacznie o karty
aktywne, faktycznie generujace ruch w okresie minionych 90 dni, uznajac, iz taki sposob raportowania poprawia
przejrzystos¢ i wiarygodnoéé publikowanych danych. Na dzien sporzadzenia niniejszego Sprawozdania raportowanie kart
SIM prepaid w oparciu o karty aktywnie uzytkowane nie stalo sie jednak powszechnie obowigzujaca na polskim rynku
praktyka.

PMR prognozuije, iz po dokonaniu w latach 2015-2017 korekt urealniajacych wolumen kart SIM na rynku, liczba kart SIM
uzytkowanych w Polsce powrdci do wzrostu, w tempie 2,2% rocznie (CAGR 2017-2021). W opinii PMR wzrosty generowane
bedg nadal przez segment Internetu mobilnego, karty machine-to-machine oraz segment biznesowy.

Wedtug danych UKE, opublikowanych w ,Raporcie o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2015 roku” (dalej ,raport
UKE"), taczna warto$¢ polskiego rynku telekomunikacyjnego, oszacowana na 39,5 mid PLN, ulegta w trakcie 2015 roku po
raz pierwszy od kilku lat wzrostowi. Jednoczes$nie telefonia mobilna pozostaje pod wzgledem warto$ciowym najwiekszym
segmentem polskiego rynku telekomunikacyjnego z udziatem w przychodach catego rynku na poziomie prawie 44% w 2015
roku (bez uwzglednienia przychodéw z mobilnego dostepu do Internetu). Wedtug danych UKE w 2015 roku szacowana
wartos¢ rynku telefonii komorkowej w Polsce, wyrazona jako suma przychodéw operatoréw z ustug detalicznych, wyniosta
17,2 mld zt (z wytaczeniem przychodow z mobilnego dostepu do Internetu).

Wedtug raportu UKE w 2015 roku 81% przychodéw z telefonii mobilnej zostato wygenerowanych przez klientéw ustug typu
post-paid. Jednocze$nie jednak posrdéd raportowanych na koniec 2016 roku przez polskich operatorow telefonii
komérkowych kart SIM, nadal az 41% stanowity karty prepaidowe, co w naszej opinii udowadnia, iz skala raportowanych
przez operatorow baz prepaid nadal byta znieksztatcona poprzez uwzglednianie w raportowanych statystykach kart, ktore nie
generujg realnego ruchu ani przychodéw.

Warto$¢ $redniego przychodu na karte SIM telefonii komérkowej (ARPU na SIM) w minionych latach systematycznie spadata
w efekcie przede wszystkim presji konkurencyjnej stymulowanej regulacyjnymi obnizkami hurtowych stawek za zakariczanie
potaczen gtosowych i tekstowych (MTR). Na dzien sporzadzenia niniejszego Sprawozdania nie zostaty opublikowane zadne
plany dotyczace ewentualnego dalszego obnizania stawek MTR w Polsce.

Przy zatoZzeniu braku kolejnych obnizek stawek MTR, PMR szacuje, ze rynek telefonii mobilnej, z uwzglednieniem
przychod6éw z mobilnego dostepu do Internetu, bedzie rést w Srednim tempie 2,1% (CAGR 2016-2021) do roku 2021, kiedy
to jego warto$¢ osiagnie poziom 28,45 mid PLN.

Polski rynek telefonii komoérkowej jest stosunkowo spolaryzowany ibardzo konkurencyjny. W Polsce dziata czterech
wiodacych operatoréw infrastrukturalnych: Polkomtel (sie¢ Plus), Orange Polska (sie¢ Orange), T-Mobile Polska (sie¢
T-Mobile) i P4 (sie¢ Play). Poza tym na rynku dziata okoto 20 MVNO, jednak ich udziat zaréwno pod wzgledem przychodéw
jak i liczby klientdw jest relatywnie niski (3,2% pod wzgledem liczby uzytkownikéw w 2015 roku wg raportu UKE).
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Ponizszy wykres prezentuje udzialy najwiekszych operatoréw infrastrukturalnych wrynku pod wzgledem liczby
kontraktowych kart SIM na koniec 2016 roku.

Udziat w rynku w 2016 roku pod wzgledem Operatorzy infrastrukturalni (MNO)

raportowanej liczby kontraktowych kart SIM W Polsce komercyjnie dziata pieciu  mobilnych

operatoréw infrastrukturainych (MNO), posiadajacych
wiasne pasma czestotliwosci oraz infrastrukture
konieczng, by méc samodzielnie Swiadczy¢ ustugi
mobilne tj. Polkomtel, Orange, T-Mobile, P4 oraz
Grupa Aero2. Zaréwno Polkomtel, jak i Grupa Aero2,
wchodzg obecnie w skiad Grupy Polsat.

Cyfrowy
Polsat/Plus
25,8%

Zgodnie z danymi UKE 99,4% catosci przychodow
wygenerowanych na rynku mobilnym w Polsce
w2015 roku mozna bylo przypisa¢ Polkomtelowi,
Orange, T-Mobile oraz P4. Na pozostatg czes¢
T-Mobile wartosci rynku sktadali sie MVNO oraz pozostali
20,1% MNO.

Orange

28,7% Polkomtel dziata pod markg parasolowg Plus, jak
rowniez posiada alternatywng marke  Plush.
Poczawszy od 7 maja 2014 roku Polkomtel jest
czescig  Grupy  Polsat.  Opis  dziatalnosci

Zrédio: Na podstawie szacunkow whasnych i danych opublikowanych przez telekomunikacyjnej ~ Grupy ~ Polsat  znajduje sie
operatorow w kolejnych rozdziatach.

Orange Polska dziata pod markg parasolowg Orange
oraz posiada alternatywng marke nju.mobile. Na dzien 31 grudnia 2016 roku Orange raportowat 16,0 min kart SIM. Poza
dziatalnoscig na rynku mobilnym Orange jest wiodacym polskim operatorem stacjonarnych ustug telefonicznych,
skupiajacym aktualnie swojg strategie wokdt rozwoju ustug szerokopasmowych opartych o infrastrukture $wiattowodowa
dostarczang réwniez do klientéw detalicznych.

P4 dziata pod markg parasolowa Play, jak réwniez uzywa dodatkowych marek Red Bull Mobile oraz Fakt Mobile. Na dzieh
31 grudnia 2016 roku P4 raportowat 14,4 min kart SIM. P4 skupia swojg dziatalno$¢ wytacznie na ustugach mobilnych,
wspierajac sie hurtowym zakupem dostepu do sieci mobilnych konkurencyjnych operatoréw.

T-Mobile Polska dziata pod markg parasolowg T-Mobile, jak rowniez uzywa dodatkowych marek Heyah, Blueconnect oraz
Tu Biedronka. Na dzie 31 grudnia 2016 roku T-Mobile raportowat 10,6 min kart SIM. Na bazie infrastruktury zakupionej
w2014 roku firmy GTS Poland, T-Mobile $wiadczy réwniez ustugi telefonii stacjonarnej dedykowane dla klientow
biznesowych.

Grupa Aero2 dziata na rynku hurtowym za posrednictwem spdtek Aero2 i Sferia, Swiadczac ustugi hurtowego dostepu do
wiasnej sieci telekomunikacyjnej gtéwnie na rzecz Grupy Polsat. Jednocze$nie Aero2 prowadzi réwniez dziatalnos$é
detaliczng $wiadczac, w ramach zobowigzan koncesyjnych, ustugi bezptatnego dostepu do Internetu oraz ustugi detaliczne

w modelu prepaid przy uzyciu marek ,wRodzinie” i ,a2mobile’, natomiast Sferia $wiadczy detaliczne ustugi
telekomunikacyjne w oparciu o marke ,Sferia”. Poczawszy od 29 lutego 2016 roku spétki Aero2 i Sferia sg czescig Grupy
Polsat.
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Rezerwacje czestotliwosci

Ponizsza tabela zawiera gtéwne informacje dotyczace rezerwacji czestotliwosci przez mobilnych operatoréw
infrastrukturalnych (MNO) wedtug stanu na dzief sporzadzenia niniejszego Sprawozdania.

Polkomtel ........c.ccoceeene. 900 MHz 2x9 MHz 23 lutego 1996 24 lutego 2026
1800 MHz 2x9,6 MHz 13 wrzesnia 1999 14 wrzesnia 2029
2100 MHz 2x14,8 MHz + 1x5 MHz 20 grudnia 2000 1 stycznia 2023
2600 MHz 2x20 MHz 25 stycznia 2016 25 stycznia 2031
410 MHz ® 2x2,5 MHz 25 maja 2006 31 grudnia 2020
ALIO2 ..o 900 MHz 2x5 MHz 9 grudnia 2008 31 grudnia 2023
1800 MHz 2x19,8 MHz 30 listopada 2007 31 grudnia 2022
2570-2620 MHz 1x50 MHz 10 listopada 2009 31 grudnia 2024
Sferia.. ..o 800 MHz 2x5 MHz 31 grudnia 2003 31 grudnia 2018
Orange ......cveeeeeeeeenes 800 MHz 2x10 MHz 25 stycznia 2016 25 stycznia 2031
900 MHz 2x6,8 MHz 5 lipca 1999 6 lipca 2029
1800 MHz 2x9,6 MHz 21 sierpnia 1997 22 sierpnia 2027
2100 MHz 2x14,8 MHz + 1x5 MHz 20 grudnia 2000 1 stycznia 2023
2600 MHz 2x15 MHz 25 stycznia 2016 25 stycznia 2031
450-470 MHz 2x4,5 MHz 16 grudnia 1991 31 grudnia 2016
T-Mobile.......cocvvvvennee. 800 MHz 2x10 MHz 25 stycznia 2016 23 czerwca2031
900 MHz 2x9 MHz 23 lutego 1996 28 lutego 2026
1800 MHz 2x9,6 MHz 11 sierpnia 1999 12 sierpnia 2029
1800 MHz 2x10 MHz 14 czerwca 2013 31 grudnia 2027
2100 MHz 2x14,8 MHz + 1x5 MHz 20 grudnia 2000 1 stycznia 2023
2600 MHz 2x15 MHz 25 stycznia 2016 25 stycznia 2031
P4 800 MHz 2x5 MHz 25 stycznia 2016 22 czerwca 2031
900 MHz 2x5 MHz 9 grudnia 2008 31 grudnia 2023
1800 MHz 2x15 MHz 14 czerwca 2013 31 grudnia 2027
2100 MHz 2x14,8 MHz + 1x5 MHz 23 sierpnia 2005 31 grudnia 2022
2600 MHz 2x20 MHz 25 stycznia 2016 25 stycznia 2031

Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie zestawienia UKE z dnia 10 pazdziernika 2016 roku
(1) Przez Nordisk Polska Sp. z 0.0.

W celu planowania, budowy oraz utrzymania nowej sieci mobilnej, jak réwniez uczestnictwa w przetargach zwigzanych z tg
dziatalno$ciq Orange Polska i T-Mobile zatozyty w2011 roku spdtke joint-venture o nazwie NetWorks! Porozumienie
dotyczace wspétuzytkowania zasobdéw sieci radiowych zostato podpisane na okres 15 lat z mozliwo$cig przedtuzenia. W
kolejnym kroku operatorzy ci rozszerzyli wspétprace okreslajac, ze Orange bedzie mdgt Swiadczy¢ ustugi LTE korzystajac
rowniez z czestotliwosci 1800 MHz posiadanych przez T-Mobile. Z kolei w 2016 roku obaj operatorzy podpisali
porozumienie, na bazie ktérego beda prowadzili rozbudowe wiasnych sieci LTE na bazie pasm 800 MHz, korzystajac
wspdlnie z sieci nadajnikéw NetWorks!, jednakze bez wspdtuzytkowania posiadanych zasobéw radiowych z pasma 800
MHz.

Operatorzy wirtualni (MVNO)

MVNO to operatorzy, ktorzy $wiadcza ustugi telefonii mobilnej oraz/lub mobilnej transmisji danych, ale nie posiadajg
samodzielnie rezerwacji czestotliwosci, ani nie muszg posiadaé infrastruktury niezbednej do $wiadczenia tego typu ustug.
W modelu biznesowym MVNO, istniejagcy MNO dostarczajg zasoby czestotliwosci oraz potrzebng infrastrukture na rzecz
MVNO. Zgodnie z raportem UKE w 2015 roku ustugi mobilne w modelu MVNO $wiadczyto 20 operatoréw.

Pomimo, Ze liczba MVNO ciggle rosnie, zaden z nich nie uzyskat znaczacej pozycji rynkowej. Wedtug raportu UKE, taczny
udziat MVNO w rynku klientéw mobilnych w 2015 roku wyniost 3,2%. Z kolei taczne przychody wszystkich MVNO w 2015
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roku stanowity wedtug raportu UKE jedynie 0,7% catkowitej warto$ci polskiego rynku ustug mobilnych. Ograniczona skala
sukcesu rynkowego operatordw MVNO skfania niektdrych sposréd nich do zaprzestania dziatalno$ci telekomunikacyjnej na
polskim rynku. Przyktadowo w 2015 roku dziatalno$¢ w Polsce zakonczyli operatorzy Lebara Mobile czy Vectone Mobile,
z powodzeniem dziatajgcy nadal na zagranicznych rynkach telekomunikacyjnych.

2.2.2.  Polski rynek Internetu szerokopasmowego

Szerokopasmowe potaczenie z Internetem moze zosta¢ dokonane przy uzyciu wielu réznych technologii budowanych
w oparciu o technologie stacjonarne, w tym m.in. xDSL, modem kablowy, LAN-Ethernet, $wiattowod, WLAN lub technologie
mobilne, takie jak modem mobilny czy router dziatajacy przy wykorzystaniu technologii GPRS, EDGE, UMTS, HSPA lub
LTE, ewentualnie LTE-Advanced. W Polsce szerokopasmowy Internet dostarczany jest przez tacza kablowe i sieci
bezprzewodowe.

Zgodnie z danymi opublikowanymi w raporcie UKE, w 2015 roku w Polsce $wiadczonych byto blisko 14 min indywidualnych
ustug Internetu szerokopasmowego, zaréwno w technologiach stacjonarnych, jak i mobilnych. Przefozyto sie to na wskaznik
penetracji spoteczenstwa rzedu 35,7% (relacja liczby ustug do populacji). Jednocze$nie jednak w swoim raporcie UKE,
powotujac sie na Digital Agenda Scoreboard z czerwca 2015, ujawnia, iz nasycenie ustugami stacjonarnego Internetu
w Polsce siegato zaledwie 18,8%, co niezmiennie pozostawato najnizszym poziomem posrdd krajow Unii Europejskiej,
w ktdrej przypadku $rednia penetracja wynosita 31,6%, a dla wybranych krajéw (Dania, Holandia) przekraczata 40%.

Wyraznie korzystniej na tle Unii Europejskiej ksztattuje sie penetracja ustugami Internetu mobilnego w Polsce. Wedtug
raportu UKE 94,1% mieszkanicow Polski taczyto si¢ z Internetem za posrednictwem technologii mobilnych (przy $redniej
unijnej na poziomie 75,3%).

W ramach Digital Agenda Scoreboard w 2017 roku Polska zostata sklasyfikowana na 23. pozycji sposrdd 28 krajéow Unii
Europejskiej pod wzgledem tzw. Digital Economy and Society Index mierzacego rozw6j poszczegdlnych krajow
cztonkowskich pod wzgledem stanu cyfryzacji gospodarki i spoteczenstwa. Raport ten réwniez podkresla stabo$¢ oraz niskq
popularnos¢ szerokopasmowej infrastruktury stacjonarnej, kontrastujac jg z korzystnymi wskaznikami odnoszacymi sie do
popularnosci szerokopasmowych technologii mobilnych.

Stosunkowo niski wskaznik nasycenia polskiego rynku dostepu do szerokopasmowego Internetu i postepujacy rozwdj
technologii mobilnych sprawiajg, ze mobilna transmisja danych pozostaje niezmiennie najszybciej rosngcym segmentem
rynku telekomunikacyjnego.

Wedtug raportu UKE w 2015 roku 7,13 min uzytkownikéw Internetu w Polsce korzystato z Internetu stacjonarnego (brak
wzrostu w poréwnaniu do wyniku z roku 2014), podczas gdy liczba uzytkownikéw Internetu mobilnego osiggneta 6,67 min
(wzrost 0 15% versus 5,79 min zaraportowane przez UKE za rok 2014). Na popularnosci zyskuja modemy 2G/3G/4G (wzrost
2 39,4% udziatu w roku 2013 do 48,3% w roku 2015), spada natomiast popularno$¢ zwtaszcza technologii xDSL (z 25,7%
udziatu w roku 2013 do 19,6% w roku 2015) oraz modemoéw kablowych (z 21,1% udziatu w roku 2013 do 18,5% w roku
2015). Wedtug danych UKE technologie $wiattowodowe stanowity w roku 2015 zaledwie 2,2% dostepow szerokopasmowych
(wzrost z 1,3% w roku 2014).

W 2015 roku wedtug raportu UKE 39,3% uzytkownikow Internetu w Polsce korzystato z tacz o przepustowosci ponizej 10
Mb/s, natomiast tacza o przepustowosci powyzej 30 Mb/s uzytkowane byly przez jedynie 36,8% Polakow.

Zgodnie z raportem UKE warto$¢ rynku dostepu do Internetu mierzona wielkoScig przychodow z ustug wyniosta w 2015 roku
5,07 mid PLN, obnizajac sie lekko (0 0,5%) w porédwnaniu do roku 2014, co wedtug raportu UKE wynikato z istotnej erozji
przychodoéw uzyskiwanych z technologii xDSL. Z kolei technologie mobilne ponownie zwigkszyty swoj udziat w ujeciu
warto$ciowym w strukturze przychoddw do 33,1% (z 31,7% w roku 2014). Wedtug raportu UKE $redni miesieczny przychod
przypadajacy na jednego klienta ustugi internetowej (ARPU) spadt w 2015 roku o 2,3 zt w pordwnaniu do 2014 roku,
osiggajac poziom 30,6 zt.

Stacjonarny szerokopasmowy dostep do Internetu

Dostepno$¢ stacjonarnego szerokopasmowego Internetu w Polsce jest ograniczona gtéwnie do obszaréw miejskich.
W obszarach pozamiejskich, stacjonarny Internet szerokopasmowy dostepny jest w ograniczonym zakresie, co jest efektem
historycznie niskich inwestycji spowodowanych migdzy innymi wysokim kosztem budowy petli lokalnych oraz strategiami
inwestycyjnymi gtéwnych operatoréw stacjonarnych. Zgodnie z raportem UKE dostep w technologii xXDSL w 2015 roku nadal
pozostawat najbardziej popularng formg stacjonarnego dostepu do Internetu (19,6% udziatu), chociaz jej przewaga nad
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technologig kablowa wyraznie skurczyfa sie. Dominujacym podmiotem dziatajgcym w technologii xXDSL jest Orange, ktérego
udziat w catkowitej liczbie klientéw technologii xDSL wynosit 75,3% w 2015 roku.

Modemy kablowe, oferowane przez operatoréw telewizji kablowej, sg druga najpopularniejszg technologia dostepu do
stacjonarnego Internetu (18,5% udziatu). Zgodnie z raportem UKE w 2015 roku gtéwnymi operatorami dziatajacymi na tym
rynku byli UPC Polska (40,2% udziatu w rynku wedtug liczby uzytkownikow), Vectra (20,1%) i Multimedia (14,7%).

Warto odnotowaé, iz w czerwcu 2016 roku UPC Polska ogtosito plan inwestycyjny, efektem ktorego miatoby by¢ podwojenie
zasiegu ustug $wiadczonych przez UPC (docelowo miatyby dociera¢ do blisko 6 min gospodarstw domowych) w ciggu 5 lat.
Dodatkowo w pazdzierniku 2016 roku UPC Polska podpisato przedwstepna umowe zakupu akcji spotki Multimedia, trzeciego
najwiekszego operatora kablowego dziatajacego na polskim rynku.

Mobilny szerokopasmowy dostep do Internetu

Rynek szerokopasmowego dostepu do Internetu w technologiach mobilnych (definiowany jako dostep poprzez modemy
badz dedykowane karty SIM zintegrowane z laptopami badZ tabletami) zdominowany jest przez czterech operatoréw
mobilnych. Wedtug raportu UKE czterej gtéwni dostawcy tej ustugi (Polkomtel, T-Mobile, Orange oraz P4) w 2015 roku
posiadali facznie 80,1% udziatu w rynku. Pozostate 19,9% podzielone jest pomiedzy operatorow MVNO oraz Cyfrowy Polsat,
ktory aktywnie promuje i sprzedaje ustuge mobilnego dostepu do Internetu LTE/HSPA+ od 2011 roku.

W poréwnaniu do pozostatych krajow UE, rynek szerokopasmowego mobilnego dostepu do Internetu w Polsce posiada duzy
potencjat wzrostu. Ma to zwigzek z relatywnie niskg jako$cig infrastruktury stacjonarnej istniejacej w Polsce, co w coraz
wiekszym stopniu sktania klientéw do wyboru Internetu mobilnego z uwagi na lepsze parametry tej ustugi wich rejonie
zamieszkania. Ponadto niski poziom urbanizacji Polski powoduje, iz zasieg mobilny jest czesto jedynym rozwigzaniem
dostepnym na danym obszarze.

Zgodnie zraportem UKE w2015 roku na rynku ustug dostepu do Internetu nominalnie najszybciej rosty przychody
z technologii mobilnych, stajac sie najbardziej popularng forma dostepu do Internetu pod wzgledem liczby uzytkownikdw
(udziat w rynku uzytkownikow rzedu 48,3%, rosnacy z 44,9% w 2014 roku). Jest to efektem szerokiej dostepnosci i tatwej
instalacii tej formy szerokopasmowego dostepu do Internetu, przystepnosci cenowej, rosnacego pokrycia sieci HSPA+ i LTE,
jak réwniez zwigkszajacej sie predkosci transmisji danych, rowniez wskutek implementacji nowych technologii transmisji, np.
LTE-Advanced. Mobilnos¢ tej formy dostepu do Internetu jest rowniez jej dodatkowym atutem dla pewnej grupy klientow.

Prognozy dla rynku szerokopasmowego dostepu do Internetu

Dalszy rozw6j technologii LTE i LTE Advanced pozwalajacy dostarczy¢ wigkszosci populacji Polski dostep do wysokiej
jakosci szerokopasmowego Internetu mobilnego, umoZliwiajacego $wiadczenie nowych ustug i produktdw, np. opartych
o transmisje wideo, bedzie powodowat dalszg popularyzacje mobilnego dostepu do Internetu wérdd polskich klientéw. Przy
ograniczonych inwestycjach operatoréw stacjonarnych w obszarach podmiejskich i wigjskich, szerokopasmowy mobilny
dostep do Internetu bedzie réwniez gtéwnym czynnikiem przyczyniajacym sie do podwyzszania penetracji kraju ustugami
dostepu do Internetu. Dodatkowo wysoka jako$¢ ustug $wiadczonych w technologii LTE bedzie przyczyniata sie do wyzsze;
konsumpcji danych przez uzytkownikéw koricowych, co bedzie sprzyjato poprawianiu poziomu ARPU, obnizaniu churnu
i zdobywaniu udziatu w rynku szerokopasmowego Internetu przez operatoréw mobilnych.

Wedtug prognoz PMR rynek transmisji danych, taczy dzierzawionych i dostepu do Internetu (Data Transmission, Line Rental
and Internet Services Provision, DLISP) pozostanie segmentem rynku telekomunikacyjnego, kiéry bedzie rozwijat sie
najszybciej. Najwieksze znaczenie dla rynku bedg mie¢ dalsze inwestycje w rozbudowe sieci szerokopasmowej oraz
postepujacy rozwoj technologii LTE. Prognozy PMR przewiduja, ze warto$¢ rynku dostepu do Internetu w nadchodzacych
latach bedzie wykazywata stale pozytywng dynamike, osiggajac w 2021 roku poziom 6,6 mid PLN.

Zgodnie z prognozami PMR w 2021 roku liczba abonentéw szerokopasmowego dostepu do Internetu w Polsce wzro$nie do
19,775 miliona, z czego 59% obstugiwane bedzie przez technologie mobilne. PMR prognozuje, iz przyrosty abonentéw
Internetu mobilnego bedq stale przekraczaty 400 tys. rocznie w horyzoncie 2016-2021, atym samym tempo przyrostu
abonentéw mobilnego Internetu szerokopasmowego bedzie kilkukrotnie wyzsze niz przyrosty uzytkownikéw taczy
stacjonarnych. Postepujaca popularyzacja technologii mobilnych w Polsce bedzie wynikata z konkurencyjnych cen oraz
wzrostu zasiegu sieci mobilnych, ktéra bezposrednio przetozy sie na jako$¢ iciggtosé zasiegu nabywanej ustugi.
Dodatkowym bodzcem do rozwoju mobilnego Internetu jest szybko postepujaca rozbudowa sieci w technologiach LTE i LTE-
Advanced, aw przysziosci 5G. Standardy te pozwolg na $wiadczenie ustug mobilnych o szybkosciach transferu
i przepustowosciach sieci nieosiggalnych w dotychczasowych technologiach radiowych.
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2.2.3.  Oferta ustug telefonii komérkowej

Ustugi telefonii komdrkowej Swiadczymy przede wszystkim za po$rednictwem naszej spétki zaleznej Polkomtel, operatora
sieci Plus. Oferujemy ustugi komérkowych polaczen gtosowych dla klientdw biznesowych iindywidualnych. Ustugi
komorkowych potaczen gtosowych sg dostepne w technologach 2G i 3G, natomiast w przypadku technologii LTE stosujemy
aktualnie rozwigzanie Circuit Switched FallBack.

Ustugi komérkowych potqczen gfosowych dla klientéw indywidualnych

Oferta dla indywidualnych klientéw kontraktowych jest ustandaryzowana i obejmuje réznorodne plany taryfowe. Obecnie
oferta jest dostepna w modelu kontraktowym, przedptaconym, jak réwniez w ramach oferty mix.

Oferta kontraktowa dla klientow indywidualnych ,JA+Abonement” opiera sie na miesiecznej optacie abonamentowej, ktéra
zawiera minuty na rozmowy, a takze inne ustugi, np. wiadomosci tekstowe czy multimedialne, pakiety danych, pakiety minut
i danych w roamingu, czy telewizje IPLA w telefonie. Podobnie jak wigkszo$¢ ofert dostepnych obecnie na polskim rynku,
nasza oferta oparta jest obecnie o nielimitowane plany cenowe, w ramach ktérych klient moze rozmawiaC bez limitu, w
zalezno$ci od wysoko$ci zobowigzania przesyta¢ nieograniczong liczbe SMS-6w oraz MMS-6w. W ramach abonamentu
oferujemy klientom takze pakiety danych. Co do zasady im wyzszy abonament, tym wiekszy pakiet danych dostepny bez
dodatkowych optat. Klienci, ktérzy decydujq sie na nizsze zobowigzania, mogg dokupywa¢ dodatkowo ustugi nieobjete
abonamentem np. SMSy bez limitu, rozmowy do sieci stacjonarnych bez limitu, pakiety danych, pakiety roamingowe. Naszq
oferta obejmuje réwniez plan taryfowy ,JA+Rodzina”, ktéry umozliwia klientom zakup w ramach jednego abonamentu trzech
kart SIM, ktére wspétdzielg zakupione pakiety.

Umowy sg zawierane na czas okreslony, ktory zazwyczaj wynosi 24 miesiace. Plany taryfowe pozwalajg klientom wybieraé
spo$rod wielu oferowanych modeli telefonéw sprzedawanych w modelu ratalnym. Klienci mogg zdecydowac sie réwniez na
oferte bez telefonu. Wysoko$¢ miesiecznego abonamentu waha sie od 29,99 zt do 119,99 zt.

Oferta ,JA+Mix” to potaczenie oferty prepaid i oferty kontraktowej. Klient zobowigzuje sie do dokonania okreslonej liczby
dotadowan o okre$lonej warto$ci, ktére moze wykorzystaC na ustugi telekomunikacyjne, w tym pakiety minut, SMS oraz
pakiety danych. W ramach kontraktu klient otrzymuje takze wybrany telefon. W odréznieniu od tradycyjnych planéw
taryfowych, okres $wiadczenia ustugi nie jest staty, a klient jest zobowigzany wytacznie do zasilenia konta okreslong kwota,
przynajmniej raz na 30 dni. Podobnie jak w przypadku ofert prepaid, klienci taryf typu mix mogg dowolnie komponowaé
(zmienia¢, wytaczac lub wigczaé) pakiety ustug w dowolnym momencie. Warto$¢ kwoty cyklicznego dotadowania zaczyna
si¢ od 30 zt a kofczy na 60 zt.

Oferty przedptacone zapewniajg naszym klientom mozliwo$¢ uzyskania dostepu do sieci mobilnej po zakupie i
zarejestrowaniu odpowiedniego pakietu startowego (karta SIM z przypisang kwotg do wykorzystania na ustugi komérkowe).
W ofercie prepaid nie ma optat miesiecznych, a klienci sg zobowigzani do dotadowywania konta tylko, jesli chca korzysta¢ z
ustug. Wszystkie plany taryfowe w ofercie prepaid zaktadaja, ze dotadowania mozna dokona¢ w dowolnym momencie za
pomocg dotadowan prepaid dostepnych u agentéw, dealeréw, na stronie operatora lub poprzez inne kanaly sprzedazy w
rynku otwartym. Ustugi glosowe prepaid oferowane sa w ramach oferty Plus na Karte, Plus Internet na Karte oraz Plush na
Karte. Klient moze dostosowac oferte do swoich potrzeb wybierajac sposrod dostepnych pakietéw i opcji dodatkowych np.
pakiety danych, rozmowy lub SMSy bez limitu i odpowiednio zarzadzajac kwotg swojego dotadowania.

Dodatkowo nasza spétka zalezna Aero2 wprowadzita w 2016 roku na rynek nowg marke a2mobile, pod ktérg Swiadczy
ustugi gtosowe w modelu przedptaconym. Wyrdznikiem tej oferty jest ustuga WiFi Calling, ktéra umozliwia prowadzenie
rozmow w miejscach, w ktdrych nie ma zasiegu sieci, ale dostepna jest sie¢ WiFi. W plebiscycie Mobility Trends 2016 ustuga
a2mobile otrzymata nagrode Ztoty Bell w kategorii ,Oferta Operatorska roku 2016 w segmencie B2C”.

Ustugi komorkowych potaczen glosowych dla klientow biznesowych

Klientom biznesowym oferujemy przede wszystkim rozwigzania kontraktowe, czesto na bazie ogtaszanych przez klientow
przetargow. Dodatkowo oferujemy ustugi telefonii stacjonarnej, rozwigzania w zakresie sieci LAN (ang. local area network)/
WAN (ang. wide area network), szerokopasmowy mobilny dostep do Internetu, ustugi SMS Center iinne dedykowane
rozwigzania. Umowy zawierane z klientami biznesowymi okre$lajg taryfe, okres obowigzywania umowy iwarto$é
miesiecznych optat abonamentowych. Umowy takie moga obejmowaé subsydiowane telefony, ktére klienci mogg wybraé
spo$rod wielu dostepnych modeli.

Ustugi komorkowych potaczen gtosowych dla klientéw biznesowych nalezacych do segmentu SOHO (ang. small office/
home office) sa bardziej ustandaryzowane. Obejmujg one szereg opcji miesiecznych optat abonamentowych, ktdre
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uwzgledniajg, okreslone preferencije klientow nalezacych do tego segmentu. Umowy z klientami SOHO sg podpisywane na
czas okreslony, ktdry zazwyczaj wynosi 24 miesigce.

Roaming miedzynarodowy

W ramach ustug detalicznych $wiadczymy ustugi roamingu miedzynarodowego dla swoich klientéw, dzieki ktérym moggq oni
korzysta¢ z ustug telekomunikacyjnych w trakcie pobytu zagranica, po zalogowaniu sie w zagranicznej sieci.

Wiekszo$¢ potaczer roamingowych wykonywanych przez naszych klientdw jest kierowana poprzez sieci europejskie.
Gtéwnym partnerem Polkomtel w zakresie detalicznego roamingu miedzynarodowego jest Vodafone.

Oferta detaliczna ustug roamingu migdzynarodowego jest zalezna od maksymalnego poziomu cen detalicznych w UE
i krajach EOG. Regulacje w zakresie roamingu okre$lajg maksymalne optaty detaliczne dla potaczen gtosowych, wiadomosci
tekstowych i transmisji danych w roamingu miedzynarodowym w UE i krajach EOG.

Dzigki pozyskiwaniu nowych partnerdw roamingowych w2016 roku otworzylismy 167 nowe ustugi roamingu
migdzynarodowego, dzieki czemu nasi klienci mogg cieszy¢ sie jeszcze szerszym zasiegiem ustug telekomunikacyjnych
przebywajac za granica, w szczegdlnosci coraz wigkszym zasiegiem ustugi ultraszybkiej transmisji danych LTE w roamingu.
W 2016 roku rozszerzyliSmy takze zasieg szybkiej transmisji danych w roamingu miedzynarodowym o kolejne kraje.
Uruchomilismy ustugi transmisji danych w technologii LTE w oparciu o kolejne 64 sieci oraz o kolejne 92 sieci w technologii
3G.

Rozwijajac zakres ustug roamingu migdzynarodowego, skupiliSmy sie przede wszystkim na uruchomieniu dostepu do
ultraszybkiego Internetu w technologii LTE w najchetniej odwiedzanych przez naszych klientdw krajach Unii Europejskiej.
W zakresie pozostatych ustug roamingowych (potaczenia gtosowe oraz wiadomosci tekstowe) naszym priorytetem byto
poszerzanie zasiegu pokrycia siecig, tak aby nasi klienci mogli korzysta¢ z ustug w kazdym miejscu na $wiecie.

2.24. Oferta ustug dostepu do Internetu

Swiadczymy kompleksowe ustugi transmisji danych, zaréwno dla klientéw indywidualnych jak i biznesowych pod dwiema
gtdwnymi markami: Cyfrowy Polsat oraz Plus. W plebiscycie Mobility Trends 2016 Cyfrowy Polsat i Polkomtel zostali
wyrdznieni nagrodami Zioty Bell w kategoriach ,Internet Mobilny — oferta roku 2016” oraz ,Operator roku 2016”".

Ustugi mobilnego szerokopasmowego dostepu do Internetu $wiadczymy poczawszy od 2011 roku wykorzystujac technologie
LTE, a od 2016 roku najnowszg technologie LTE-Advanced. Nasza oferta ustug dostepu do Internetu ma charakter
uniwersalny, zapewniajgc w ramach jednej opfaty abonamentowej dostep do Internetu przy wykorzystaniu wszystkich
obstugiwanych przez sie¢ technologii. Dzieki temu dzi$ w zasiggu naszej ustugi internetowej mieszka blisko 100% Polakéw
a99% moze korzysta¢ z Internetu LTE Plus. Na poczatku 2017 roku 40% Polakéw znajdowato si¢ réwniez w zasiegu
naszego Internetu LTE Plus Advanced, oferujacego predko$¢ transferu do 300 Mb/s.

Oferujemy pakiety danych roznej wielko$ci i w réznych wariantach cenowych, dostosowanych do indywidualnych potrzeb
uzytkownikow. Klienci, ktorzy chcg skorzysta¢ z naszych ustug transmisji danych, mogg wybiera¢ sposrod dedykowanych
kontraktowych planéw cenowych, planéw i promociji prepaid, jak rowniez pakietow danych dostepnych wraz z ofertami ustug
gtosowych.

Dedykowane kontraktowe plany taryfowe oferujg podstawowy mobilny szerokopasmowy dostep do Internetu. Bazujg one na
miesiecznym abonamencie i zapewniajg okre$lony co do wielkosSci pakiet danych badZ nieograniczong transmisje danych
w sieci LTE. W ramach oferty kontraktowej klienci majg mozliwo$¢ zakupu lub najmu urzadzen do transmisji danych (w tym
modemdw USB, routeréw stacjonarnych i mobilnych). Dodatkowo dostepne sq tablety, laptopy i inne urzadzenia w modelu
sprzedazy ratalnej, jak rowniez oferta bez sprzetu — ,Tylko SIM”.

W ramach oferty dostepne sq pakiety danych podstawowych od 5 do 100 GB. Po wykorzystaniu podstawowego pakietu
danych klient moze nadal korzysta¢ z Internetu dzigki ustudze LTE bez limitu danych. Wysoko$¢ miesiecznego abonamentu
waha sie od 19,99 zt za pakiet 5 GB w modelu ,tylko SIM” do 89,99 zt za pakiet 100 GB. Umowy na ustugi kontraktowe sg
zawierane na czas okreslony, ktéry zazwyczaj wynosi 24 miesiace.

Klientom, ktorzy preferuja model przedptacony, proponujemy oferte ,JAtinternet na Karte”, dedykowang do transmisji
danych taryfe prepaid, w ktérej po kazdorazowym dotadowaniu konta klient otrzymuje automatycznie okre$lony pakiet
danych, ktérego wielko$¢ oraz okres wazno$ci uzaleznione sg od kwoty takiego dotadowania. Minimalna warto$¢
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dotadowania, dla ktérego przyznawane sa bonusy w postaci dodatkowych GB, wynosi 10 zt. Najwyzsze dotadowanie
umozliwia uzyskanie 36 GB i roczng wazno$¢ konta (Srodkéw). Dodatkowe ustugi pozwalajg na korzystanie z 200 GB
w godzinach nocnych.

Dzigki ofercie dostepu do Internetu LTE Plus oraz stworzonemu specjalnie dla Cyfrowego Polsatu i Polkomtelu zestawowi
Domowego Internetu LTE Plus mozemy zaproponowa¢ naszym klientom produkt stanowigcy alternatywe dla Internetu
stacjonarnego. Oparta o unikalne rozwigzanie techniczne ODU-IDU (ang. Outdoor Unit Indoor Unit) oferta Zestaw
Domowego Internetu LTE Plus, obejmujgca zewnetrzny modem LTE (ODU) i domowy router WiFi (IDU), jest innowacyjnym
i jedynym tego typu produktem na rynku. Wyraznie zwieksza efektywny zasieg Internetu LTE Plus i poprawia jego jako$¢,
umozliwiajac tym samym korzystanie z technologii LTE w miejscach, w ktérych do tej pory nie byto to mozliwe. Do montazu
zestawu mozna wykorzystac istniejacq instalacje antenowa TV (satelitarng lub naziemng) przesytajac po jednym kablu
koncentrycznym zaréwno sygnat TV, jak i Internet LTE Plus.

Do standardowej oferty dostepu do Internetu LTE Plus dotaczane sg réznego rodzaju bonusy, w zalezno$ci od wysokosci
abonamentu. Taka strategia wspiera promocje naszych pozostatych ustug oraz daje klientom mozliwo$¢ przetestowania
ustug, ktore w przysztosci mogliby zaméwi¢. Obecnie proponujemy naszym klientom dostep do wybranych pakietow telewizji
online IPLA oraz HBO GO bez dodatkowych opfat przez pierwsze 2 miesigce trwania umowy. Klienci Plusa majg réwniez
mozliwo$¢ testowania Ochrony Internetu przez miesiac bez optat.

Dodatkowo nasza spétka zalezna Aero2, na bazie warunkéw koncesyjnych wigzacych sie z zakupem pasma 2,6 GHz,
$wiadczy ustugi bezptatnego dostepu do Internetu o ograniczonych parametrach uzytkowych (oferta BDI). Jednoczesnie
klienci BDI majgq mozliwos¢ wykupienia dodatkowych pakietéw danych, ktére pozwalajg im korzystaé z Internetu o wyzszej
predkosci, bez ograniczen czasowych dot. czasu trwania sesji. Pakiety BDI sprzedawane sq w modelu prepaid.

2.2.5. Oferta urzadzen abonenckich

Sprzet internetowy

Wszystkie urzadzenia oferujace dostep do internetu wspierajg technologie LTE. Terminale LTE umozliwiajq przesytanie
danych z predkoscig do 150 Mb/s, natomiast urzadzenia wspierajace LTE-Advanced - do 300 Mb/s. Oferujemy kilka kategorii
urzadzen: modemy, routery mobilne i stacjonarne, tablety oraz laptopy.

Ponad pofowa sprzedazy kontraktdw ze sprzetem obejmuje sprzedaz routeréw mobilnych lub stacjonarnych. Wsrod
dostepnych urzadzen na uwage zastuguje Zestaw Domowego Internetu LTE Plus, oparty na technologii ODU-IDU (ang.
Outdoor Unit - Indoor Unit). Jest to potaczenie modemu LTE montowanego na zewnetrz domu, przystosowanego do pracy
w trudnych warunkach i routera rozprowadzajacego Internet w domu. Takie rozwigzanie pozwala na uzyskanie lepszego
zasiegu sieci niz w przypadku tradycyjnych modemow i routeréw. Bardzo dobre wyniki sprzedazy notujq takze tablety LTE
(8- 10-calowe).

Wszystkie kategorie urzadzen abonenckich sprzedawane sg w modelu ratalnym (z optatg poczatkowa lub bez). Do optaty
miesiecznej za pakiet danych doliczana jest co miesiac rata za zakupiony sprzet, ktdra jest uzalezniona od rodzaju oraz
modelu wybranego przez klienta terminala. W ofercie mamy mozliwo$¢ roztozenia ceny sprzetu na 24, 36 oraz 48 rat.

Oferta telefonéw

Oferujemy naszym klientom szeroki wybor nowoczesnych telefonéw i smartfonéw. Udziat telefonéw klasycznych
w sprzedazy pozostaje w trendzie spadkowym i wynosi kilka procent catkowitej sprzedazy. Zdecydowana wigkszo$¢
sprzedawanych w2016 roku smartfonéw wykorzystywata do transmisji danych technologie LTE. Nowoscig jest
wprowadzenie do oferty terminali obstugujacych przesyt danych z predkoscig do 450 Mb/s.

W naszej ofercie, obok urzadzeh znanych producentéw, takich jak Samsung, Huawei, Apple, Sony, LG dostepne sg takze
telefony mniejszych producentéw z niskiej i Sredniej potki cenowej. Wskutek dynamicznego rozwoju rynku urzadzen
mobilnych coraz tansze telefony obstugujg technologie LTE, przez stata sie ona dostepna dla szerokiego grona klientow.

Telefony sprzedawane sg w dwoch modelach: subsydiowym oraz ratalnym (z optatg poczatkowa lub bez). W przypadku
subsydiowanego sprzetu cena koficowa urzadzenia dla klienta spada wraz ze wzrostem wybranego abonamentu. W modelu
ratalnym do miesiecznej optaty abonamentowej doliczana jest rata za zakupiony sprzet. Obecnie we wszystkich
zobowigzaniach w ramach abonamentu oferujemy pakiet na transmisje danych, takze w technologii LTE.
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W 2016 roku ponad 90% sprzedawanych przez nas telefonéw stanowity smartfony. W efekcie tego na koniec 2016 roku
stopien penetracji naszej bazy klientéw gtosowych smartfonami siegat okoto 63%, sukcesywnie rosnac.

Inne kategorie urzadzen

Poza telefonami i sprzetem zapewniajacym dostep do internetu w ofercie znajduja sie réwniez inne kategorie urzadzen.
Telewizory, w poprzednich latach oferowane w okresie okoto $wigtecznym, od niedawna stanowig statg pozycje w ofercie.
Oferujemy nowoczesne telewizory LED z kategorii ,SmartTV” z obstugg WiFi, a wigc mozliwoscig, taczenia z innymi
urzadzeniami (np. routerem lub smartfonem).

2.26. Technologia i infrastruktura ustug telekomunikacyjnych
Sie¢

Ustugi telekomunikacyjne realizowane sa poprzez infrastrukture radiowa naszych spotek zaleznych, w szczegdlno$ci
Polkomtelu, Aero2 i Sferii.

Grupa posiada zintegrowang sie¢ tacznosci komorkowej drugiej, trzeciej oraz czwartej generacji (okreslanych, odpowiednio,
jako technologie 2G, 3G i 4G). Sie¢ Grupy obstuguje nastepujace technologie: GSM/ GPRS/ EDGE (2G), UMTS/ HSPA+/
HSPA+ Dual Carrier (3G) oraz LTE/LTE Advanced (4G). Dodatkowo posiadamy rozbudowang sie¢ CDMA.

Z uwagi na to, ze sieci komdrkowe umozliwiajgq automatyczne przetaczanie pomiedzy technologiami, zapewniona jest
nieprzerwana funkcjonalno$¢ ustug dla uzytkownikéw koricowych, podczas gdy parametry (np. predko$¢ transmisji danych)
ulegajq poprawie w momencie, gdy uzytkownik znajdzie sie w zasiegu bardziej zaawansowanej technologicznie sieci.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2016 roku, sie¢ dostepowa 2G Grupy Polsat skiadata sie z 6.909 stacji bazowych,
natomiast sie¢ 3G z 9.601 stacji NodeB (UMTS/HSPA+) (w tym 3.687 HSPA Dual Carrier). Siec CDMA obejmowata 575
stacji bazowych. Ponadto sie¢ LTE skiadata sig z 8.848 stacji bazowych dziatajacych w technologii LTE/LTE Advanced,
z czego 3.482 stanowity stacje dziatajace w oparciu o czestotliwosci 800 MHz.

Nasza sie¢ dostepowa wspierana jest przez sie¢ transmisyjng wykorzystujacq gtdéwnie technologie pakietowej transmisji
danych. Sie¢ ta dzieli sig na warstwe dostepowaq (tacza radioliniowe 180 Mb/s, 360 Mb/s i 1 Gb/s oraz tacza $wiattowodowe),
sie¢ agregacyjng (w catosci $wiattowodowa, wykorzystujaca technologie Carrier Ethernet Transport (CET) MPLS-TP
o przeptywnosci gtownie 10 Gb/s) oraz sie¢ szkieletowa (w catosci Swiattowodowa, wykorzystujacq technologie IP/MPLS
z przeptywnos$ciami bedacymi wielokrotnoécig 10 Gb/s, a od 2014 roku réwniez 100 Gb/s).

Radiowa sie¢ transportowa skiada sie z 7.719 faczy radioliniowych w warstwie dostepowej. Warstwa agregacyjna sieci
transportowej zbudowana jest z 573 weztéw wyposazonych w przetaczniki CET wysokiej pojemnosci, a warstwa szkieletowa
z11 weztdw zredundantnymi routerami IP/MPLS. W warstwie fizycznej pracuje 75 weztbw DWDM wyposazonych
w urzadzenia umozliwiajace przenoszenie ruchu o przeptywnosci do wielokrotno$ci 100 Gb/s (wielokrotno$¢ wymiarowana
jest na biezace potrzeby danego wezta). Sie¢ transportowa wykorzystywana jest do $wiadczenia dedykowanych ustug dla
segmentu klientow biznesowych. Przyktadami takich ustug sa: wirtualne sieci prywatne (z mozliwo$cia dostepu do Internetu),
centrale PBX (centrale abonenckie, ang. private branch exchange) oraz tacza dzierzawione.

Sie¢ optyczna eksploatowana przez Grupe Polsat obejmuje 4.368 km wiasnych kabli $wiattowodowych oraz 4.250 km
dzierzawionych kabli Swiattowodowych.

Sie¢ rdzeniowa zapewnia centralng obstuge ustug abonenckich, integrujac je dla technologii 2G/3G/4G (Single Core). Dzigki
temu jesteSmy w stanie zapewnic¢ klientom dostep do naszych ustug bez wzgledu na wykorzystang, technologie radiowa,
pozwalajac na ewolucyjne przejscie dla ustug gtosowych od 2G (GSM), poprzez 3G (w tym ustugi glosowe wyzszej jakosci),
do 4G (z ustugami gtosowymi opartymi o CSFB lub, w przysztosci, VOLTE). Takg samg strategie zastosowano dla ustug
transmisji danych, dzieki czemu klient moze korzysta¢ z szerokopasmowego dostepu do Internetu zaréwno w sieci 3G
(HSPA+, HSPA+ Dual Carrier), jak i 4G (LTE/LTE Advanced). Architektura sieci rdzeniowej pozwala na efektywne i proste
rozszerzanie pojemno$ci wraz z rozwojem bazy abonenckiej i wzrostem zapotrzebowania na ustugi.

W grudniu 2015 roku na zlecenie UKE zostato przeprowadzone badanie jakosci ustug $wiadczonych przez najwigkszych
polskich operatorow komorkowych. Wyniki tego badania wskazujg, ze na tle konkurencyjnych operatoréw sie¢ Plus
wyrdzniata sie w szczegoInosci bardzo korzystnymi wynikami w zakresie $redniej predkosci transmisji danych (zaréwno
dowload oraz upload), niskim wspdiczynnikiem utraty pakietéw oraz krétkim czasem zestawiania potaczen gtosowych.
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Zgodnie z opublikowanym raportem $rednia predko$¢ pobierania danych w sieci Plus to 25,19 Mb/s, podczas gdy wyniki
szybkoSci pobierania danych w sieciach T-Mobile i Orange wyniosty odpowiednio 20,64 Mb/s i 19,66 Mb/s, a w sieci Play
12,43 Mb/s. Plus miat réwniez najwigkszy wskaznik predkosci wysytanych danych, ktéry wynidst 17,71 Mb/s. W przypadku
pozostatych operatordw wyniki wygladaty nastepujaco: T-Mobile - 16,87 Mb/s, Orange - 15,85 Mb/s i Play - 12,60 Mb/s.

Réwniez kolejne badanie przeprowadzone na zlecenie UKE i opublikowane w grudniu 2016 roku potwierdzito najwyzsze
predkosci transferu w sieci Plus. Tym razem badanie skupiato sie na gtéwnych trasach kolejowych w Polsce.

Utrzymanie i modernizacje sieci

Grupa Polsat jest wiascicielem zaréwno infrastruktury pasywnej (takiej jak wieze, maszty, kontenery oraz systemy zasilania
i Klimatyzacji), jak i aktywnej (takiej jak stacje bazowe, kontrolery stacji bazowych i systemy transmisyjne). Dostawcami
infrastruktury aktywnej sa wiodacy miedzynarodowi dostawcy, tacy jak miedzy innymi Nokia Solutions and Networks
i Ericsson w zakresie sprzetu 2G/3G/LTE oraz Huawei, Ericsson i NEC w warstwie transmisyjnej. Zazwyczaj stosowane sg
umowy ramowe, bez okreslania konkretnych zobowigzan dla rozbudowy sieci, w potaczeniu z ustugami wsparcia, takimi jak
modernizacje i uaktualnienia oprogramowania, ustugami napraw i rozwigzywania probleméw w zakresie rozwoju sieci.

Na biezaco modernizujemy i rozwijamy naszq sie¢, aby méc Swiadczy¢ technologicznie zaawansowane ustugi naszym
uzytkownikom oraz wcelu optymalizacji parametréw technicznych i efektywnosci sieci. Modyfikacje sieci obejmujg
zwiekszanie pojemnosci istniejgcych elementéw sieci, wymiane oraz wprowadzanie dodatkowego osprzetu oraz ciggtg
optymalizacje uzyskiwang poprzez rekonfiguracje parametréw sieci.

Sie¢ jest monitorowana i utrzymywana przez gtéwne centrum zarzadzania siecig (NMC) oraz cztery regionalne centra
utrzymania (OMC). Centra utrzymania odpowiedzialne sg za monitorowanie i nadzor nad siecig dostepowa w trybie ciagtym,
biezacq obstuge awarii i usterek, prowadzenie prac integracyjnych i konfiguracyjnych oraz koordynowanie prac naprawczych
realizowanych przez zespoly utrzymania terenowego. Centrum zarzadzania sieciq zapewnia, z kolei, obstuge sieci
rdzeniowej i platform ustug dodanych (w analogicznym zakresie jak w przypadku centréw utrzymania) oraz dodatkowo petni
role centrainego punktu kontaktowego Polkomtelu dla organéw administracji panstwowej, jak tez innych operatorow
krajowych i zagranicznych w sytuacjach kryzysowych oraz w przypadku zaistnienia awarii.

W ramach procesu optymalizacji obejmujgcego wszystkie komponenty sieci, w tym sie¢ dostepowa, sie¢ transportowa, sie¢
rdzeniowa iwszystkie punkty styku sieci, rozktad ruchu oraz okreslone parametry sieci i ustug sq stale monitorowane
i analizowane.

Rozwéj technologii LTE

W poréwnaniu do technologii HSPA+ czy UMTS, LTE charakteryzuje sie duzo mniejszymi op6znieniami i pozwala na
obstuge znaczaco wiekszej liczby uzytkownikow. Potencjat technologii LTE polega na wigkszej pojemnosci i szybkoSci
transmisji przy mniejszych opdznieniach, dzieki czemu uzytkownicy moggq swobodnie korzysta¢ z ustug interaktywnych
i multimedialnych, wymagajacych duzej przepustowosci i transmisji w czasie rzeczywistym, jak gry online, komunikacja
wideo czy telewizja HD przez Internet. Zakres wykorzystywanego przez nas pasma dedykowanego pod technologie LTE
pozwala na $wiadczenie ustugi o predkosci do 150 Mb/s przy pobieraniu danych i do 50 Mb/s - przy wysytaniu. Natomiast po
zagregowaniu wybranych pasm, na co pozwalajg techniki Carrier Aggregation, mozna istotnie zwiekszy¢ predkos¢ transferu
dostepnego dla klientdw kohncowych, przy czym maksymalna predko$¢ uzalezniona jest od ilosci agregowanych pasm
radiowych.

W 2011 roku, jako pierwsi w Polsce zaczeliSmy $wiadczy¢ ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu w technologii
LTE, ktdra obecnie jest w stanie zapewni¢ predkos¢ do 150 Mb/s. Ustuge Swiadczymy poprzez sie¢ opartg na ciagtym bloku
20 MHz z zakresu 1800 MHz. Od 2015 roku korzystamy dodatkowo z sieci opartej o blok 5 MHz z zakresu 800 MHz, co w
potgczeniu z wyraznie zintensyfikowang w drugiej potowie 2016 roku rozbudowq liczby nadajnikéw LTE 1800 pozwolito
zwiekszy¢ zasieg mobilnego Internetu LTE oferowanego przez Plusa i Cyfrowy Polsat do putapu 99% populacji w styczniu
2017. Jednocze$nie rozpoczeliSmy agregowanie uzytkowanych przez nas pasm 800 MHz, 1800 MHz oraz nowo
zakupionego pasma 2600 MHz, w efekcie czego udostepnilismy naszym klientom technologie LTE-Advanced umozliwiajacg
transfer z maksymalng predko$cig siegajacq nawet 300 Mb/s. Wedtug stanu na styczern 2017 roku, ustuga LTE Plus
Advanced dostepna byta dla ponad 40% Polakdow.

Strategia dalszego rozwoju sieci

W Swietle bardzo wysokich poziomdw cenowych osiagnietych w zakonczonej w 2016 roku Aukcji LTE uznalismy, ze
potencjalna wspotpraca z podmiotami, ktdre wylicytowaly czestotliwosci 800 MHz, bytaby nieoptacalna i nieracjonalna
zaréwno dla Grupy, jak i dla naszych klientéw. Wobec powyzszego, podjeliSmy decyzje o inwestycji w dalszy rozwoj sieci
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LTE w oparciu o obecnie posiadane i wykorzystywane przez Polkomtel i Aero2 czestotliwosci z zakresu 900 MHz, 1800
MHz, 2100 MHz i 2600 MHz.

Spodziewamy sie, ze rozbudowa sieci LTE w oparciu przede wszystkim o ciagly 20 MHz blok pasma z zakresu 1800 MHz
przy zageszczeniu siatki lokalizacji stacji bazowych, wyraznym wzroscie liczby dziatajacych nadajnikow oraz zastosowaniu
unikalnej technologii ODU-IDU (Outdoor Unit Indoor Unit) pozwolg nam utrzyma¢ przewage konkurencyjng pod wzgledem
parametréw jako$ciowych dostarczanej przez nas ustugi mobilnego Internetu. Kolejnym istotnym rozwigzaniem bedzie
planowany refarming czestotliwosci 900 MHz oraz 2100 MHz skutkujacy alokacjq czesci pasm uzywanych obecnie do
$wiadczenia ustug 2G i3G do najnowszej technologii LTE/LTE-Advanced. W efekcie spodziewany jest dalszy wzrost
parametrow jako$ciowych $wiadczonej przez nas ustugi dostepu do Internetu. Jednoczes$nie skala naktadéw inwestycyjnych
na planowang przez nas rozbudowe sieci mobilnej bedzie znaczaco nizsza anizeli koszt zakupu pasma 800 MHz w ramach
Aukgji LTE. Docelowo moze przetozy¢ sig to na atrakcyjniejsze ustugi i ceny dla klientdw niz w przypadku rozbudowy sieci
na czestotliwosci 800 MHz.

2.3. Dziatalno$é na rynku ustug zintegrowanych

2.31.  Rynek ustug zintegrowanych w Polsce

Obecnie pakietyzacja ustug jest jednym z najsilniejszych trendéw na polskim rynku mediéw i telekomunikacji. Operatorzy
rozwijajg swoje oferty ustug sprzedawanych w pakietach w odpowiedzi na zmieniajace si¢ preferencie klientdw, ktorzy coraz
czesciej szukajg ustug medialnych i telekomunikacyjnych $wiadczonych w przystepnych cenach przez jednego operatora
w ramach jednej umowy, jednej faktury ijednej opfaty. Przy wysokim nasyceniu rynku ptatnej telewizji oraz telefonii
komorkowej pakietyzacja ustug odgrywa coraz wazniejszg role w utrzymaniu istniejacej bazy klientow. Oferowanie ustug
zintegrowanych pozwala operatorom na zwiekszanie lojalnosci klientéw, a w konsekwencji obnizanie wskaznika odptywu
klientow, jak réwniez przyczynia sie do wzrostu przychodow przypadajacych na jednego abonenta.

Polski rynek ustug zintegrowanych systematycznie sie rozwija. Wedlug szacunkéw PMR (,Rynek zintegrowanych ustug
telekomunikacyjnych w Polsce 2016”) na koniec 2016 roku liczba ustug sprzedawanych w pakietach przekroczyta 23 min

ibyla 02 min wyzsza niz rok wczesniej. PMR szacuje, ze catkowita liczba abonentéw (zaréwno detalicznych jak
i biznesowych) ustug pakietowych wyniosta w 2016 roku ponad 10,1 min, a na kazdego z nich przypadato blisko 2,3 ustugi.

Liczba ustfug sprzedawanych w pakietach w Polsce (min)
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Rynek ustug pakietowych konsekwentnie rosnie od 2010 roku pod wzgledem warto$ciowym. Wedtug szacunkéw PMR
w 2016 roku przychody operatoréw ze sprzedazy ustug w pakietach rosty w tempie 12,4% rok do roku do poziomu 10,2
mid zt. Podobny trend cechuje ARPU — PMR szacuje, ze $redni przychdd na klienta ze sprzedazy ustug w pakietach wzrést
w 2016 roku do 86,6 zt z 84,1 zt w 2015 roku.

Uslugi zintegrowane sg w Polsce $wiadczone przede wszystkim przez operatorow telewizji kablowej i firmy
telekomunikacyjne. Wedtug PMR na koniec 2015 roku blisko pofowe rynku ustug pakietowych posiadali czterej najwigksi
gracze — Orange, Grupa Polsat, T-Mobile oraz UPC. Pod wzgledem liczby abonentéw udziat Grupy Polsat w rynku ustug
sprzedawanych w pakiecie w 2015 roku wyniést 15,4%. Pozostatym istotnymi podmiotami na rynku byt operator komorkowy
P4 oraz operatorzy kablowi: Vectra, Multimedia Polska i Netia. Zaden z pozostalych podmiotow oferujacych ustugi
w pakietach nie przekroczyt progu 2%.

Zaréwno telekomunikacyjni operatorzy stacjonarni, jak ikablowi $wiadczg swoje ustugi zintegrowane przede wszystkim
w duzych i $rednich miastach, gtéwnie ze wzgledu na ograniczony zasieg geograficzny ich infrastruktury i stabo rozwinietg
infrastrukture telekomunikacyjng w Polsce. Rynek ustug zintegrowanych w Polsce jest stabo rozwiniety na terenach nisko
zurbanizowanych, a przez to ma znaczny potencjat wzrostu na obszarach podmiejskich, w matych miastach i wsiach. Oprécz
niskiego wspdtczynnika penetracji ofert ustug zintegrowanych na stabo zaludnionych terenach, réwniez ustugi internetowe
Swiadczone przez operatoréw kablowych na tych terenach sg zreguly niskiej jakoSci ze wzgledu na wyrazne braki
infrastruktury. Dla operatorow pfatnej telewizji satelitarnej, takich jak Cyfrowy Polsat, ktorych nie ogranicza zasieg
geograficzny ibrak infrastruktury sieciowej w takim stopniu jak operatoréw telewizji kablowej i telekomunikacyjnych
operatoréw sieci stacjonarnych, stwarza to szanse na wypracowanie pozycji wiodacych dostawcdw wysokiej jakosci ustug
zintegrowanych dla klientdw na przedmiesciach, w matych miastach i wiejskich obszarach Polski.

Wedtug raportu Komisji Europejskiej ,E-Communications and Digital Single Market” z maja 2016 roku nasycenie ustugami
zintegrowanymi (definiowanymi jako wigcej niz jedna ustuga w ramach oferty jednego operatora) w Polsce w pazdzierniku
2015 roku wynosito 37%, podczas gdy $rednie nasycenie w UE siegato 50%, a w Holandii i na Malcie wyniosto odpowiednio
87% i 78%. Dane te moga by¢ jednak zanizone z uwagi na metodologie przeprowadzania ankiet. Wedtug PMR w czwartym
kwartale 2016 roku 62% gospodarstw domowych deklarowato korzystanie z co najmniej dwdch ustug telekomunikacyjnych
od tego samego dostawcy oraz ustug zintegrowanych.

Badania PMR wskazuja, ze pakiet taczacy dwie ustugi jest nadal najpopularniejszg opcjq. W czwartym kwartale 2016 roku
zdecydowato sie na nig 57% Polakéw. Z ustug triple-play (pakiet obejmujacy trzy ustugi) korzystato w tym samym okresie
35% Polakow, a na pakiet czterech ustug zdecydowato sie tylko 7% klientow. Jesli chodzi o strukture pakietéw, w ramach
ustug taczonych dominujg ustugi dostepu do internetu stacjonarnego oraz ptatna telewizja, a w dalszej kolejnosci telefonia
stacjonarna i mobilna. Ustuga mobilnego dostepu do Internetu wchodzi w skiad zaledwie jednej trzeciej zakupionych
pakietow.

Prognozy rozwoju rynku ustug zintegrowanych

Wedtug prognoz PMR rynek ustug zintegrowanych bedzie w kolejnych latach konsekwentnie rést zaréwno pod wzgledem
iloSciowym, jak iwartosciowym. Przewidywana $rednioroczna stopa wzrostu rynku w latach 2016-2021 wyniesie 7,4%.
W 2021 roku liczba abonentéw korzystajacych z pakietéw ustug przekroczy 12,7 min. Z kolei liczba ustug sprzedawanych
w pakietach w 2021 roku siegnie 33,5 min.

Na rozwdj polskiego rynku ustug zintegrowanych w nadchodzacych latach bedzie miat wptyw nie tylko niski poziom
nasycenia tego rynku ustugami, ale takze systematyczna rozbudowa infrastruktury i poprawa jakosci dostepu do sieci,
w szczegdlnosci przepustowo$C taczy. Nie bez znaczenia sg tez strategie operatoréw opierajace si¢ na tgczeniu ustug
telekomunikacyjnych i mediowych z ustugami spoza sektora telekomunikacyjnego. Oferta ustug zintegrowanych czotowych
operatoréw telekomunikacyjnych dziatajgcych na polskim rynku obejmuje np. sprzedaz energii elektrycznej i gazu czy
produktéw bankowych, finansowych i ubezpieczeniowych. Trendy konsolidacyjne obserwowane na rynku mediow
i telekomunikaciji réwniez moga przetozyc¢ sie na rozwdj rynku ustug zintegrowanych.
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2.3.2.  Oferta ustug taczonych Grupy Polsat

Oferta ustug faczonych jest dla nas waznym narzedziem, ktére umozliwia utrzymywanie i poszerzanie bazy klientéw
przy réwnoczesnym zwigkszaniu ich zadowolenia ilojalnosci. W dituzszej perspektywie oferta ustug zintegrowanych
umozliwia nam zwigkszenie Sredniego przychodu na klienta, a takze dalsze zmniejszenie wskaznika odptywu Klientéw.

smartDOM

smartDOM to unikalny program oszczedno$ciowy, oferujacy peten wachlarz produktdw i ustug, ktére pozwalajg klientom
stworzy¢ wygodny, bezpieczny i nowoczesny dom. Oparty jest o prosty i elastyczny mechanizm — wystarczy posiada¢ jedng
ustuge o okreslonej wartosci, a przy zakupie kolejnych produktéw z Grupy klient otrzymuije atrakcyjne rabaty na caty okres
trwania umowy. W ten sposdb kazdy klient moze stworzy¢ zestaw dla swojej rodziny sktadajacy sie z telewizji satelitarnej,
Internetu LTE oraz ustug telefonicznych.

Stopniowo do programu dotgczane sq kolejne ustugi. W 2017 roku rozpoczeliSmy nowy etap w komunikacji naszej
strategicznej oferty zintegrowanej. Program, promowany pod hastem ,Domowy Program Oszczednosciowy smartDOM”,
bedzie docelowo liczyt dziewie produktdw i ustug, ktére mozna taczy¢ i dzigki temu oszczedzaé na domowych rachunkach.
Oprocz flagowych i podstawowych ustug: telefonii komorkowej Plusa, Internetu LTE Plus i Plus Advanced oraz telewizji
satelitarnej Cyfrowego Polsatu, klienci smartDOMu mogq réwniez skorzysta¢ z ustug sprzedazy energii elektrycznej w
ramach oferty Prad od Plusa, ustug bankowych oferowanych przez PlusBank, kompleksowych ustug ubezpieczeniowych
oferowanych we wspdipracy z ERGO Hestia oraz ustug z zakresu bezpieczenstwa domu, takich jak monitoring pomieszczen.
Ponadto w ofercie znajdujg sie urzadzenia telekomunikacyjne oraz sprzet RTV i AGD. W najblizszej przysztosci do oferty
wprowadzona zostanie rowniez sprzedaz gazu.

Wszystkie proponowane klientom ustugi petniq wazna role w gospodarstwie domowym. Dzieki unikalnej formule programu
smartDOM, klient moze kupi¢ niezbedne dla domu ustugi i produkty w jednym miejscu dodatkowo zapewniajac sobie
oszczednosci na kazdej dokupowanej ustudze.

smartFIRMA

W pazdzierniku 2014 roku uruchomilimy analogiczny program skierowany do klientéw biznesowych segmentu SOHO pod
nazwg smartFIRMA. Pozwala on na taczenie ustug telefonii komérkowej, Internetu LTE oraz telefonii stacjonarnej.
W programie znajdujg sie takze produkty Plus Banku, energia elektryczna od Plusa oraz szerokie portfolio dodatkowych
ustug wspierajacych i rozwijajacych biznes.

W pazdzierniku 2015 roku do programu smartFIRMA wprowadzone zostaly nowe kategorie ustug, zapewniono klientom
wiekszg elastycznos¢ wich doborze, dodano nowg oferte telefonii stacjonarnej, a kolejne produkty mozna dotaczac
w dowolnym momencie trwania programu. Nasi klienci biznesowi mogg wybraé¢ do 6 produktéw, a na 5 z nich otrzymujg
rabaty. Pierwszy produkt to zawsze telefonia komdrkowa lub Internet LTE, na drugi i trzeci produkt udzielany jest rabat 50%.
Mozna dokupi¢ dwie dodatkowe karty telefonii komorkowej i otrzymac upusty odpowiednio 10 zti 20 zt, a klienci prowadzacy
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg mogq jako osoby prywatne zakupi¢ dla domu telewizje satelitarng Cyfrowego
Polsatu.

Pod koniec 2016 roku szerokie portfolio ustug smartFIRMA zostato poszerzone o oferte Bezpieczna Firma (monitoring).

2.4. Sprzedaz i marketing

Marketing i budowanie marki

Wizerunek firmy oraz rozpoznawalno$¢ marki majg istotny wplyw na decyzje zakupowe wigkszosci naszych klientow.
Konsekwentnie podejmujemy dziatania marketingowe majace na celu budowanie spdjnego i zgodnego z obrang strategig
wizerunku Grupy Polsat, opartego w szczegolnosci na trzech podstawowych markach: ,Cyfrowy Polsat”, ,Plus” i ,Polsat”.
Dazymy do ciggtego zwigkszania zadowolenia klientéw z naszych ustug, w szczegélno$ci w zakresie dostepnych produktow
i ustug, jakosci, uzyteczno$ci i dostepno$ci dziatu obstugi klienta oraz uzytecznosci kanatéw automatycznej informacji
i kanatéw samoobstugowych.

Wedtug Rankingu Najmocniejszych Polskich Marek 2016, przygotowanym przez dziennik Rzeczpospolita we wspotpracy
z Acropolis Advisory i Kantar Millward Brown, nasze najwazniejsze marki — ,Cyfrowy Polsat’, ,Plus” i ,Polsat” byly jednymi
z ngjsilniejszych i najbardziej rozpoznawalnych marek w swoich branzach.

Zgodnie z badaniem przeprowadzonym przez agencie GfK na rynku telekomunikacyjnym w Polsce w pazdzierniku i
listopadzie 2016 roku znajomo$¢ wspomagana marki ,Plus” w segmencie glosowym wynosita 98%, za$ w segmencie
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transmisji danych 88%. PowyZsze badanie pokazato takze, ze na rynku dostawcow ptatnej telewizji w Polsce w listopadzie
2016 roku, Cyfrowy Polsat byt najbardziej rozpoznawalnym dostawcg ptatnej TV w Polsce, ze znajomoScig spontaniczng
i wspomagang na poziomie odpowiednio 75% i 95%.

Do promowania naszych ustug wykorzystujemy gtéwnie: reklame telewizyjna (spoty, billboardy sponsorskie i dziatania typu
product placement), reklame w Internecie i reklame zewnetrzna. Prowadzimy takze szereg ogdlnopolskich kampanii w radiu
i w prasie. Kluczowe kampanie ogélnopolskie wspieramy dziataniami lokalnymi. Kazdg kampanie dotyczacq ustug zaréwno
Cyfrowego Polsatu jak i Polkomtelu wspieramy w mediach spotecznosciowych.

Waznym kanatem komunikacji z klientami - obecnymi i nowymi - sg komercyjne strony internetowe Cyfrowego Polsatu
i Polkomtelu. Ponadto z naszymi obecnymi klientami komunikujemy sie wykorzystujac telemarketing, mailing, dedykowany
kanat abonencki (za posrednictwem ktorego klienci Cyfrowego Polsatu majg dostep do informacji dotyczacych ich
abonamentu) oraz Internetowe Centrum Obstugi Klienta.

Sie¢ sprzedazy

Sprzedaz naszych ustug odbywa sig za posrednictwem sieci sprzedazy obejmujacej swym zasiegiem cafg Polske. Na dzien
31 grudnia 2016 roku, potaczona sie¢ sprzedazy Cyfrowego Polsatu i Polkomtelu obejmowata 1.269 stacjonarnych punktow
sprzedazy. W wigkszosci punktow sprzedazy dostepna jest zaréwno oferta ptatnej telewizji i Internetu od Cyfrowego Polsatu
oraz oferta telekomunikacyjna Polkomtelu, jak réwniez dodatkowe produkty dla klientow obu operatoréw, takie jak np. Plus
Energetyka.

Sprzedaz ustug Grupy Polsat odbywa sie réwniez przy udziale kanatow zdalnych. Na dzien 31 grudnia 2016 roku Cyfrowy
Polsat posiadat 5 call center telemarketingowych (wlasne i zewnetrzne) zajmujacych sie utrzymaniem Klienta i sprzedazg
podstawowych produktow.

Dystrybucje naszych produktow iustug platnej telewizji prowadzimy dodatkowo za posrednictwem kanatu sprzedazy
bezposredniej D2D (door-to-door), ktéry pozwala nam na precyzyjne dotarcie do wybranych grup klientéw, bezposredni
kontakt z klientem oraz zwigkszenie zasiegu sieci sprzedazy.

Sprzedaz telekomunikacyjnych ustug przedptaconych odbywa sie przy wykorzystaniu innych kanatéw sprzedazy. Na dzien
31 grudnia 2016 roku Polkomtel byt strong 15 aktywnych uméw z niewytacznymi, niezaleznymi sprzedawcami ustug prepaid,
obejmujacych okoto 60 tys. punktéw sprzedazy zestawdw startowych itelekart, w tym 22 tys. dokonujacych rejestracji
wynikajacej z Ustawy o dziataniach antyterrorystycznych uchwalonej w dniu 10 czerwca 2016 roku oraz okoto 130 tys.
punktoéw sprzedajacych dotadowania elektroniczne.

Dodatkowo Polkomtel posiada rozbudowang strukture sprzedazy dedykowang do obstugi zréznicowanych pod katem skali
klientéw biznesowych. Klienci nalezacy do segmentu korporacyjnego (z wyjatkiem mniejszych przedsiebiorstw nalezacych
do kategorii SME) obstugiwani sg przez okoto 50 tzw. Kierownikéw Klientéw Kluczowych oraz okoto 40 dedykowanych
opiekundw klienta. Mniejsi klienci nalezacy do segmentu SME (Small and Medium Enterprises) oraz wigksi klienci nalezacy
do segmentu SOHO (Small Office/Home Office), tj. klienci posiadajacy co najmniej pig¢ kart SIM i generujacy przychody
wyzsze niz Srednia przychodéw klientow SOHO obstugiwani sg przez okoto 360 autoryzowanych doradcéw biznesowych.
Pozostali klienci z segmentu SOHO, wraz z klientami indywidualnymi, obstugiwani sg przez autoryzowane Punkty Sprzedazy
Plusa, atakze przez whasne telefoniczne centrum obstugi, centra telefoniczne prowadzone przez czterech partnerdw
$wiadczacych dla spétki ustugi telesprzedazy oraz poprzez nalezacy do spotki sklep internetowy.

Systematycznie prowadzimy restrukturyzacje oraz modernizacje naszej sieci sprzedazy w celu petnej integracji sieci
sprzedazy Cyfrowego Polsatu i Polkomtelu. Dazymy do uspdjnienia proceséw sprzedazy wramach jednego punkiu,
zbudowania wspélnych systeméw logistyczno-magazynowych oraz petnej integracji szkoleh i edukacji naszych kanatéw
sprzedazowych. Powyzsze dziatania majg na celu podniesienie efektywno$ci sprzedazy oraz dostosowanie naszej sieci
sprzedazy do obstugi rozszerzajacego sie portfolio naszych ustug.

Telefoniczne centrum sprzedazy (Call Center)

Waznym kanatem komunikacji z naszymi klientami jest telefoniczne centrum sprzedazy. Reklamujac nasze ustugi w réznych
mediach, podajemy numery telefonéw do infolinii sprzedazowej Cyfrowego Polsatu i Polkomtelu tak, aby potencjalni klienci
mieli mozZliwo$¢ zasiegniecia informacji na temat naszych ustug, bezposredniego ztozenia zamédwienia lub pozyskania
adresu najblizszego punktu sprzedazy.
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Call Center Cyfrowego Polsatu posiada ponad 600 stanowisk telefonicznych oraz okoto 320 stanowisk back-office do
obstugiwania pisemnych wnioskéw (w tym faksowych i e-mailowych), natomiast Call Center Polkomtelu sktada si¢ z ponad
800 stanowisk telefonicznych oraz okoto 350 stanowisk back-office. Nasze telefoniczne centra pozostajg do dyspozycii
naszych obecnych i potencjalnych klientéw 24 godziny na dobe, siedem dni w tygodniu, i odpowiadajgq za kompleksowa,
i profesjonalng obstuge klienta. Operatorzy Call Center przekazujg klientom informacje o naszych ustugach, po$rednicza
w zawieraniu uméw abonenckich, przyjmujg ewentualne reklamacje, udzielajg informacji na temat ptatno$ci oraz zapewniajg
innego rodzaju wsparcie w ramach obstugi klienta.

Komunikacja online

Komunikacja za po$rednictwem Internetu petni wazng role informacyjng dla rosnacej liczby istniejacych i potencjalnych
klientow. Zapewnia uzytkownikom mozliwo$¢é poznania oferty programowej, multimedialnej i telekomunikacyjnej spotek
z Grupy Polsat, zaméwienia wybranego sprzetu razem z wybranym pakietem lub znalezienia najblizszego punktu sprzedazy.

Prowadzimy strony komercyjne zawierajgce szczeg6towe informacje o ofercie Cyfrowego Polsatu i Polkomtelu, jak réwniez o
ofercie ustug taczonych obu operatorow wramach programu smartDOM. Na stronie internetowej Cyfrowego Polsatu
(www.cyfrowypolsat.pl) klienci znajdg informacje na temat aktualnej oferty ptatnej telewizji i telekomunikacyjnej, moga
wybraé interesujacy ich pakiet telewizyjny, internetowy oraz sprzet (dekodery, tablety, laptopy, routery) lub tez sprawdzi¢
aktualne promocje w dziale VOD. Ponadto na naszej stronie internetowej prezentujemy oferte oraz najciekawszy kontent
dostepny w ramach telewizji online IPLA, serwisow HBO GO oraz Filmbox Live wraz z linkami, ktére przenoszg uzytkownika
bezpo$rednio na strong wiasciwego serwisu. W serwisie www.cyfrowypolsat.pl codziennie udostepniamy internautom
aktualizowany program telewizyjny z ofertg programowg ponad 490 kanatéw. Narzedzie wzbogacone jest o czesc
redakcyjng, w ktérej polecamy najciekawsze - naszym zdaniem - pozycje programowe, atakze dajemy mozliwo$¢
sortowania ramoéwki wg kryteriow uzytkownika.

Na stronach internetowych www.plus.pl i www.plushbezlimitu.pl klienci moga zapozna¢ si¢ z oferty telekomunikacyjng
Polkomtelu, wybra¢ interesujacy ich telefon badz sprzet internetowy (tablety, laptopy, routery, konsole) czy sprawdzié
aktualne promocje. Polkomtel prowadzi sklep internetowy oferujacy produkty i ustugi dostepne zaréwno dla obecnych jak
i nowych klientéw. W ostatnim roku na stronie www.plus.pl uruchomiona zostata sprzedaz produktow bez umowy, w tym w
szczegoInosci produkty z kategorii AGD. Klient, ktory kupuje ustugi kontraktowe, moze réwniez wybraé ustugi dodatkowe w
ramach procesu sktadania zaméwienia. Zmieniono standardy obstugi klienta sklepu internetowego co przyniosto znaczne
podniesienie satysfakcji klienta i sktonnosci do realizacji zakupdw w tym kanale.

Klientom naszej Grupy oferujemy dostep do kont online - Internetowe Centrum Obstugi Klienta dla klientéw Cyfrowego
Polsatu i Plus Online dla klientéw Polkomtelu. Funkcjonalnos¢ ta umozliwia klientom podglad swojego konta przez Internet,
gdzie po zalogowaniu klient moze sprawdzi¢ np. stan swoich ustug, status ptatnosci, pakiety objete abonamentem, terminy
ptatno$ci czy zamowi¢ dodatkowe ustugi. W odpowiedzi na zachodzace na rynku trendy — w szczeg6lnosci dynamicznie
rosngcq popularnosé smartfondw i rosngce znaczenie ustug mobilnych, w 2015 roku Polkomtel udostepnit aplikacje mobilng
do zarzadzania kontem klienta, ktéra posiada szeroki zakres funkcjonalnosci i jest kompatybilna z najpopularniejszymi
mobilnymi systemami operacyjnymi dostepnymi na rynku.

Magazyn centralny

Nasz magazyn centralny prowadzony jest przez operatora logistycznego Arvato Polska, Centrum Ustugowo-Logistyczne
w Bloniu. Jest to firma zewnetrzna, kitéra Swiadczy dla nas ustugi w zakresie przyjeé, dystrybucji, zwrotow,
konfekcjonowania, kompletacji, archiwizacji, zakupu materiatéw eksploatacyjnych, nadawania przesytek w ramach
wszystkich istniejacych kanatéw sprzedazy. Powierzchnia magazynu Arvato Polska, ktora jest przez nas zajmowana to 6.300
m2. Na tej powierzchni znajduje sie obecnie 4.000 miejsc paletowych, z mozliwoscig ich zwigkszenia o 1.000 miejsc
paletowych. W magazynie centralnym Arvato Polska sktadowane sg zapasy towardw telekomunikacyjnych Polkomtelu, jak:
telefony, modemy, laptopy, routery, telewizory, karty SIM, telekarty, materialy drukowane, gadzety, akcesoria,
zestawy ztozone, jak réwniez — po wprowadzonej integracji gospodarki magazynowej — materialy Cyfrowego Polsatu, czyli.
dekodery, dyski twarde, dekodery DVB-T, modemy, routery, karty SIM, materiaty reklamowe/eventowe, itp. Dystrybucje tego
sprzetu do wszystkich kanatéw sprzedazowych prowadzi rowniez magazyn w Btoniu. Magazyn centralny jest wystarczajgco
duzy, aby zaspokoi¢ wszystkie przewidywane potrzeby magazynowe spotek z Grupy.
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2.5. Obstuga i utrzymanie klienta

Obstuga klienta

Stale podnosimy jako$¢ obstugi klienta, korzystajac z najnowszych osiagnie¢ technologicznych. Naszymi atutami jest
zaangazowana ido$wiadczona kadra menedzerska oraz duza elastyczno$¢ dziatahn wspomagana szybkim procesem
decyzyjnym.

Uzywamy zaawansowanego systemu zarzadzania relacjami z klientami stworzonego przez naszych specjalistow w oparciu
o zintegrowang, platforme obstugujaca miedzy innymi telefon, faks, e-mail, SMS, TTS (ang. Text To Speech) oraz
standardowg korespondencje pocztowg. System zarzadzania relacjami z klientami pozwala kompleksowo, terminowo
i efektywnie realizowa¢ oraz dokumentowac obstuge wszystkich zgtoszen klientow.

Trzonem obstugi klienta jest centrum obstugi telefonicznej. Sktada sie ono z czterech odrebnych o$rodkéw zintegrowanych
poprzez system inteligentnej dystrybucji potaczen. System ten zapewnia catodobowg obstuge klientéw we wszystkie dni
roku. Wspomniany system inteligentnej dystrybucji pozwala takze na obstuge potaczenia z uwzglednieniem kryterium tematu
rozmowy i przekierowanie go do konsultanta zgodnie ze wskazang tematyka, co pozwala na skrécenie czasu potrzebnego
do obstugi klienta. W procesie telefonicznej obstugi posprzedaznej prowadzona jest rowniez aktywna dosprzedaz produktow.

Od 2014 roku w Cyfrowym Polsacie funkcjonuje ulepszona wersja Internetowego Centrum Obstugi Klienta (ICOK) -
zaawansowanego narzedzia, umozliwiajacego klientom Cyfrowego Polsatu bezpieczny i bezptatny dostep do zasobéw back-
office i pomocy technicznej w trybie online. Za pomocg ICOK klienci moga samodzielnie dokupi¢ i modyfikowaé swoje
pakiety, sprawdzi¢ saldo naleznosci wraz zich historig, kontrolowaC dostepne jednostki do wykorzystania w ramach
aktywnych pakietow, a takze dokona¢ ptatnosci (réwniez z gory za dowolng ilo$¢ miesiecy). Oprocz tego uzytkownicy ICOK
moga modyfikowa¢ swoje dane teleadresowe, wydrukowac przelew pocztowy lub zlecenie ptatnosci w banku, sprawdzi¢
specyfikacje techniczng posiadanego sprzetu, wydrukowa¢ odpowiednie instrukcje obstugi, wznowi¢ potaczenie z satelita,
przywréci¢ fabryczne ustawienie kodu PIN w dekoderze, atakze skontaktowaC sig¢ znami za pomocg formularza
kontaktowego.

Polkomtel oferuje klientom szeroki zakres rozwigzan samoobstugowych, ktére umozliwiajg zarzadzanie kontami
abonenckimi. Rozwigzania te obejmujg automatyczny system informacji glosowych, mozliwo$¢ dokonywania zmian na
kontach klientéw za pomocg wiadomosci tekstowych oraz system USSD, w ramach ktérego informacje sq uzyskiwane
poprzez przesytanie zapytan w formie krétkich kodow wpisywanych na klawiaturze telefonu. Ponadto oferowane rozwigzania
obejmujg internetowy system samoobstugowy Plus Online, obejmujacy m.in. sekcje zawierajacq odpowiedzi na czeste
pytania klientéw, internetowy formularz kontaktowy wsparty mechanizmami automatycznej analizy pytania klienta i udzielania
informacji przed wystaniem pytania do konsultanta, a takze internetowy kanat komunikacyjny, obejmujacy wsparcie klienta
poprzez poczte elektroniczng oraz tzw. ,chat” internetowy.

Od 2015 roku w Polkomtelu funkcjonuje aplikacja mobilna do zarzadzania kontem Klienta, dzieki ktérej mozliwy jest staty
i bezptatny dostep do biezacych informacji zwigzanych z kontem bilingowym, aktualng ofertg oraz mozliwo$¢ zakupu
dodatkowych pakietdw i ustug. Korzystanie z serwisu jest darmowe i bez optat za transmisje danych za ruch realizowany
w aplikacji.

Od 2000 roku Polkomtel posiada wdrozony istale doskonalony system zarzadzania przez jakosSc¢,
a od 2012 - réwniez system zarzadzania $rodowiskowego. Potwierdzeniem tego faktu sg miedzynarodowe certyfikaty 1SO
9001:2008 oraz ISO 14001:2004 wydane dla Polkomtel przez DEKRA Certification Sp. z 0.0. Zakres certyfikatéw obejmuje
sprzedaz produktow iustug telekomunikacyjnych oraz sprzedaz energii elekirycznej, obstuge i utrzymanie Klienta.
W listopadzie 2015 roku Polkomtel pomySinie przeszedt audyt nadzoru w zakresie systemu zarzadzania jako$cig
przeprowadzony przez DEKRA Certification Sp. z 0.0.

Utrzymanie klienta

Na wysoce konkurencyjnym rynku utrzymanie klienta jest dla nas niezwykle waznym obszarem dziatalno$ci. Stale rozwijamy
nasze oferty i sposoby dziatania, aby minimalizowa¢ churn ilosciowy i wartociowy i w efekcie zabezpieczyé przychody
z bazy klientéw Grupy Polsat.

W ramach programéw utrzymaniowych prowadzimy dziatania zaréwno w procesie reaktywnym jak i proaktywnym.
W procesie reaktywnym proces inicjowany jest przez klienta. W szczegélno$ci jesli klient wyrazi cheé¢ zakonczenia
korzystania z naszych ustug, wyspecjalizowany zespét konsultantéw kontaktuje sie z nim i przedstawia nowe, atrakcyjne
warunki dalszej wspdtpracy, tak aby zacheci¢ go do pozostania z naszg Grupa.
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W przypadku programéw proaktywnych my jako ustugodawca inicjujemy proces. Aktywne dziatania utrzymaniowe
rozpoczynamy przed uptywem podstawowego okresu umowy klienta. Analizujemy obecne portfolio ustug klienta, tak aby
przedstawione propozycje w mozliwie najwyzszym stopniu odpowiadaty jego obecnym potrzebom. Szeroka gama produktéw
oferowanych przez nas sprawia, ze oprocz propozycji wzbogacenia ustugi, ktora klient posiada, oferujemy bardzo atrakcyjne
warunki skorzystania z pozostatych naszych ustug.

Klient w kazdym momencie moze rozszerzy¢ pakiet wykupionych ustug, np. do posiadanego pakietu telewizyjnego na
preferencyjnych warunkach moze doda¢ ustugi telefonii komérkowej oraz dostepu do Internetu. Réwniez w dowolnym
momencie kazdy klient moze skorzysta¢ z poszerzonego pakietu telewizyjnego, ustugi Multiroom czy dodatkowego pakietu
ustug mobilnych. Realizacja ofert jest mozliwa w dowolnym kanale — przez internet, po zaméwieniu przez telefon z dostawg
do domu lub w dowolnym punkcie sprzedazy, w zaleznosci od wyboru klienta.

W minionym roku pierwsi klienci programu SmartDOM koriczyli umowy zawarte na warunkach programu. Podejmowane
dziatania aktywne oraz reaktywne i decyzje klientow o przedtuzeniu uméw dowodza, ze program pozytywnie wplywa na
lojalizacje klientéw. Konsekwentna realizacja programéw utrzymaniowych i dosprzedaz kolejnych ustug do bazy pomaga
nam w obnizaniu wskaznika odptywu klientéw.

2.6. Dziatalno$¢ hurtowa na rynku miedzyoperatorskim

W ramach dziatalno$ci hurtowej, Swiadczymy ustugi wzajemnych potaczen sieci, roamingu miedzynarodowego, sprzedazy
ustug roamingu krajowego, sprzedazy ustug dla MVNO, wspétdzielenia zasobdw sieciowych, dzierzawy infrastruktury
telekomunikacyjnej oraz inne ustugi telekomunikacyjne i nietelekomunikacyjne $wiadczone na rzecz przedsigbiorcow
telekomunikacyjnych w kraju i za granica.

Wymiana ruchu miedzy operatorami (Interconnect)

Nasza infrastruktura telekomunikacyjna wykorzystywana w ramach wspdtpracy miedzysieciowej umozliwia zarzadzanie
kierowaniem ruchu telekomunikacyjnego do wszystkich operatoréw krajowych i zagranicznych. Na dzieft 31 grudnia 2016
roku Polkomtel byt strong 26 umow interkonektowych z operatorami krajowymi oraz migdzynarodowymi. Taka ilo$¢C relaci
interkonektowych pozwala na optymalizacje kosztow zakanczania potaczen w sieciach innych operatoréw oraz zachowanie
najwyzszej jakosci ustug telekomunikacyjnych dla naszych uzytkownikow koricowych w zakresie ruchu zaréwno
inicjowanego, jak izakafnczanego w naszej sieci. Rozbudowane pojemnosci punktow styku sieci w relacjach krajowych i
miedzynarodowych umozliwity sprawng obstuge zwiekszonego ruchu miedzysieciowego wygenerowanego w zwigzku z
odbywajacymi sie w Polsce Swiatowymi Dniami Miodziezy w lipcu 2016 roku.

W obszarze wspotpracy miedzyoperatorskiej w 2016 roku analogicznie do lat poprzednich podejmowane byly aktywne
dziatania w relacjach z operatorami krajowymi i zagranicznymi, w celu redukcji ponoszonych przez nas kosztéw hurtowych
zakanczania potaczen oraz wzrostu przychodéw hurtowych z ustug zakanczania potaczen w sieci Polkomtel oraz ustugi
tranzytu ruchu miedzysieciowego. Wspdipraca z najwiekszymi operatorami miedzynarodowymi oraz aktywne zarzadzanie
kierowania ruchem umozliwity natychmiastowe wykorzystanie obnizek stawek hurtowych za koriczenie potaczen w sieciach
operatoréw zagranicznych (zwiaszcza zagranicznych stawek MTR) w wyniku decyzji regulatorow rynku za granicg, co
bezposrednio przetozyto sie na obnizke naszych kosztow.

Poczawszy od kwietnia 2016 roku Polkomtel rozpoczat w rozliczeniach miedzysieciowych z operatorami krajowymi i
zagranicznymi stosowanie wyzszych stawek MTR za potgczenia zakariczane w sieci ruchomej Polkomtel, kiére zostaty
zainicjowane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG). Wprowadzenie takiego modelu rozliczen za ruch
zakanczany w sieci ruchomej Polkomtel ma na celu zbudowanie przeciwwagi dla jednostronnych dziatan podejmowanych
przez zagranicznych operatorow spoza EOG polegajacych na stosowaniu coraz wyzszych stawek MTR za ruch
przychodzacy z polskich sieci, co skutkowato wyzszym kosztem potaczen wychodzacych z sieci Polkomtel do tych krajow
oraz potaczen odebranych przez klientéw Polkomtel korzystajacych z roamingu w sieciach spoza EOG. Wprowadzenie
wyzszej stawki MTR za zakanczanie w sieci ruchomej Polkomtel potaczen inicjowanych poza EOG wptyneto na poprawe
salda finansowego naszych rozliczen z operatorami zagranicznymi.

W 2016 roku realizowany byt projekt migracji punktéw styku sieci Polkomtel z operatorami na nowg technologie IP,
z zastosowaniem protokotu sygnalizacji SIP (Session Initiation Protocol), umozliwiajacego realizacje glosowych potaczen
miedzysieciowych w jakosci HD (HD voice). Dotychczas abonenci Polkomtel korzystali z HD Voice w ramach potaczen on-
net w sieci Polkomtel. W technologii SIP w 2016 roku uruchomione zostaty juz punkty styku sieci z Orange Polska, co
umozliwito naszym klientom prowadzenie rozméw w jakosci HD z klientami sieci Orange. Dodatkowo toczyly sie prace nad
zmiang technologii realizacji punktow styku sieci, a przez to poszerzeniem zakresu jakosci HD Voice, w relacji z pozostatymi
krajowymi operatorami komérkowymi.
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Roaming miedzynarodowy

W ramach dziatalnosci hurtowej $wiadczymy ustugi roamingu miedzynarodowego dla zagranicznych operatoréw
komérkowych, ktére pozwalajg klientom zagranicznych sieci komdrkowych na korzystanie z ustug telekomunikacyjnych
(potaczen gtosowych, wiadomosci tekstowych oraz transmisji danych) po zalogowaniu sie w sieci ruchomej Polkomtel, czyli
poza ich macierzystq siecig. Dodatkowo, zawieramy umowy hurtowe roamingu miedzynarodowego dla potrzeb Swiadczenia,
wiasnym klientom oraz klientom MVNO, ustug roamingu migdzynarodowego w sieciach naszych partneréw roamingowych.

Wspoétpraca z partnerami roamingowymi jest waznym strumieniem sprzedazy w kanale sprzedazy hurtowej Polkomtel.
Rozwijamy sprzedaz ustug roamingu miedzynarodowego oferujgc ustugi roamingowe we wiasnej sieci dla klientow
operatoréw zagranicznych przebywajacych w Polsce. Oferujemy ustuge hurtowego roamingu we wilasnej sieci dla
operatorow zagranicznych w oparciu 0 umowy dyskontowe w zamian za korzystne warunki obstugi ruchu roamingowego,
generowanego przez naszych klientow, korzystajacych z ustugi roamingu za granica. Przektada si¢ to na redukcje
ponoszonych przez nas kosztdw hurtowych ustug roamingu miedzynarodowego, co w konsekwencji umozliwia nam
oferowanie konkurencyjnych, pod wzgledem cen i jakosci, ustug roamingu miedzynarodowego dla witasnych klientow i
klientow MVNO dziatajacych na nasze;j sieci telekomunikacyijnej.

W 2016 roku kontynuowaliémy polityke obnizania kosztéw roamingu, m.in. koncentrujgc sie na obnizcie kosztéw ustug
transmisji danych w sieciach zagranicznych, co pozwolito na zaoferowanie naszym klientom indywidualnym i biznesowym
najbardziej konkurencyjnej na rynku polskim oferty pakietéw roamingowych data, tj. pakietu ,Atlantycki’, ktory obejmuje 33
kraje oraz pakietu ,Orientalny”, ktéry obejmuje 44 najpopularniejsze w zakresie wyjazdow Polakéw kraje $wiata. Dzigki
aktywnej polityce pozyskiwania nowych partneréw roamingowych do uméw dyskontowych, gtéwnie poza obszarem EQOG, to
jest tam, gdzie dotychczasowe koszty hurtowe roamingu miedzynarodowego byly wysokie, obnizamy koszty roamingu w
krajach egzotycznych, aby nasi klienci mieli nizsze ceny roamingu m.in. w tych krajach. Rezultatem tych dziatan jest oferta
pakietéw roamingowych data ,Orientalny” dostepna dla klientéw indywidulanych i biznesowych, pozwalajaca na bezpieczne i
tanie korzystanie z ustugi dostepu do Internetu na telefonie za granica. Pakiety roamingowe data ,Orientalne” rozszerzane
sq sukcesywnie o kolejne kraje.

W lipcu 2016 roku odbyly sie w Polsce Swiatowe Dni Miodziezy. W zwiazku z tym Polkomtel koncentrowat sie na
zwigkszeniu ilosci otwartych relacji roamingowych data, aby zapewni¢ pielgrzymom z obcych krajéw mozliwos¢ korzystania z
roamingu w naszej sieci w najszybszych technologiach 3G i LTE. llos¢ relacji roamingowych data 3G i LTE dla
przyjezdzajacych do Polski pielgrzyméw wzrosta w okresie od stycznia do lipca 2016 roku o okoto 90, osiggajac putap okoto
400 relacji.

W listopadzie 2016 roku, aby poprawic¢ jako$¢ Swiadczonych ustug data w roamingu, m.in. otworzyliSmy dla klientéw linii pre-
paid i mix ustuge ,Roaming LTE” co umoZliwia korzystanie z ustug transmisji danych w roamingu za granicg w najszybszej
technologii LTE. Laczac to z szerokg ofertg pakietow ,Atlantycki” i ,Orientalny” umozliwiliSmy naszym klientom pre-paid i mix
korzystanie z roamingu data za granicg w bardzo atrakcyjnych cenach i w najwyzszej jakosci. Oferta Polkomtel konkuruje
tym samym cenowo i jako$ciowo z ptatnymi ofertami WiFi za granica.

W zwigzku z regulacjq detalicznego rynku roamingowego ,Roam Like at Home” (RLAH) na obszarze EOG, w 2016 roku
skupiali$my sie na zapewnieniu od 30 kwietnia 2016 roku wykonania postanowien stosownego rozporzadzenia UE i zgodnie
z nim wprowadzeniem dla klientéw Polkomtel cen za potaczenia gtosowe, SMS i sesje data w roamingu w krajach z obszaru
EOG na poziomie cen krajowych dodajac do nich dozwolong i zdefiniowang w rozporzadzeniu doptate. Te dziatania
zapewnity klientom sieci Polkomtel mozliwo$¢ korzystania z ustugi roamingu w EOG bez obaw o wysoko$¢ ponoszonych
kosztow.

Podsumowuijac, na dzien 31 grudnia 2016 roku, sie¢ Polkomtel oferowata ustugi roamingu miedzynarodowego dla potaczen
glosowych w550 sieciach na terenie 212 krajow iwydzielonych obszaréw. Ponadto dzieki ustudze roamingu
miedzynarodowego, nasi klienci moga korzysta¢ z ustugi pakietowej transmisji danych w roamingu w 452 sieciach na terenie
175 krajow i wydzielonych obszaréw, z czego z ustug w technologii LTE mozna korzysta¢ w 81 sieciach na terenie 56 krajow
i wydzielonych obszaréw, a dostep 3G oferowany jest w 364 sieciach na terenie 147 krajow i obszaréw wydzielonych.

Roaming krajowy i operatorzy MVNO

Swiadczymy ustugi hurtowego dostepu do sieci Polkomtel dla partneréw hurtowych w oparciu o zréznicowane modele
wspotpracy, ktére mozna podzieli¢ na dwie gtdwne grupy: roaming krajowy i operatoréw MVNO.

[ R & ipla

FoL

52



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Polsat
za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku

CYFROWY

Roaming krajowy

W ramach ustugi hurtowej roamingu krajowego $wiadczymy ustugi potaczen gtosowych, wysytania wiadomosci tekstowych
oraz pakietowej transmisji danych (w tym MMS) dla operatora P4. Klienci P4 korzystajg z sieci ruchomej Polkomtel od
poczatku dziatalnosci P4 (od 2007 roku).

Operatorzy MVNO

MVNO to operatorzy, kiorzy $wiadczg ustugi telefonii komérkowej i ustugi pakietowej transmisji danych, a takze ustugi
telefonii stacjonarnej oparte o sie¢ Polkomtel w modelu, w ktérym Polkomtel zapewnia dostep do sieci ruchomej, wymiane
ruchu miedzysieciowego do/od klientéw MVNO oraz inne mozliwe formy hurtowego wsparcia dla dziatalnosci MVNO.
Zasadniczo z takiej wspotpracy korzystajg operatorzy, ktorzy nie posiadajg petnej infrastruktury technicznej koniecznej do
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych (w tym wtasnych zasobow czestotliwo$ci). Strony w takiej wspétpracy wykorzystujg
mocne atuty kazdej ze stron, wysokiej jakosci ogélnopolskg sie¢ Polkomtel i wsparcie w obstudze telekomunikacyjnych
aspektow dziatalnoci operatora oraz dedykowang oferte, marketing i sprzedaz pod wtasng marka przez partnera hurtowego.

W ramach wspoétpracy z MVNO, $wiadczymy hurtowo ustugi potaczen gtosowych, wysytania wiadomosci tekstowych oraz
pakietowej transmisji danych (w tym MMS), ustugi o podwyzszonej optacie, ustugi dodane, ustugi roamingu
migdzynarodowego, obstuge podmiotéw uprawnionych, ustugi hostingowe na platformie bilingowej Polkomtel, wsparcie
obstugi klienta, obstuga reklamacji klientdw MVNO, dostep do kanatéw zakupowych kart SIM i telefondw oraz kanatow
dotadowan Polkomtel, jak réwniez inne ustugi zalezne od potrzeb i wybranych modeli technicznych wspdtpracy z MVNO.

Polkomtel byt pierwszym w Polsce operatorem komérkowym, ktory otworzyt swojg sie¢ dla MVNO w 2006 roku. W 2016 roku
Polkomtel dynamicznie rozwijat sprzedaz w kanale hurtowym, co oprécz rozwoju bazy klientéw dotychczasowych partneréw
przyniosto takze efekt w postaci zawarcia nowych uméw hurtowych MVNO. Wsréd uruchomionych w 2016 roku partnerow
MVNO jest Premium Mobile, ktdry jest jednym z lideréw na rynku MVNO, w zakresie iloSci przeniesionych numerdw do
swojej sieci (MNP).

W zwigzku z bardzo dynamicznym rozwojem w Polsce rynku mobilnej transmisji danych Polkomtel wprowadzit do swojej
oferty prosty model hurtowy pozwalajacy rozpocza¢ dziatalnos¢ MVNO takze niewielkim partnerom, dla ktorych czas i koszty
implementaciji sg kwestig kluczowa. Widoczny na rynku trend sprzedazy ustug w pakietach powoduje, ze ustugi mobilne sg
bardzo istotnym dodatkiem do $wiadczonych przez partneréw ustug stacjonarnych. Zaobserwowane zmiany powodujg
istotne zwigkszenie zainteresowania uruchomieniem dziatalnosci MVNO przez operatoréw telekomunikacyjnych. W 2017
roku zamierzamy kontynuowaé rozwdj sprzedazy ustug w kanale hurtowym poprzez poszukiwanie kolejnych partnerow
krajowych i zagranicznych oraz rozwdj wspotpracy z dotychczasowymi partnerami hurtowymi, w ramach ciagtego rozwoju
rynku MVNO. Istotnym elementem wspdtpracy z MVNO jest pomoc Polkomtel w realizacji ustawowego obowigzku rejestracii
kart pre-paid.

Szeroki zakres $wiadczonych przez nas ustug i tworzenie dedykowanych rozwigzan pod potrzeby partneréw hurtowych,
umozliwia wspétprace w ramach réznych modeli biznesowych, od technologiczne zaawansowanych modeli dla operatoréw
posiadajacych witasng infrastrukture telekomunikacyjng (np. wiasne punkty styku sieci z operatorami i platformy IT) poprzez
modele posrednie az do modeli, ktére wymagajg od partneréw MVNO wylacznie posiadania kanatow marketingowych
i sprzedazowych, a implementacja techniczna ograniczona jest do minimum. Aktywnie rozwijamy produkt hurtowy, aby
zaspokoi¢ wymagania swoich partneréw MVNO i szybko reagowa¢ na dynamicznie zmieniajace sie warunki biznesowe.

2.7. Segment nadawania i produkc;ji telewizyjnej

2.71.  Otoczenie rynkowe

Rynek stacji telewizyjnych w Polsce tworzg nadawcy publiczni i komercyjni nadajacy programy z dostepem ogélnopolskim
i regionalnym. Znaczaca cze$¢ stacji jest dostepna ptatnie (sieci kablowe, platformy satelitarne).

Pierwsze transmisje telewizyjne w Polsce rozpoczeta w latach piecdziesigtych XX wieku TVP. Byt to jedyny nadawca na
polskim rynku az do 1992 roku, kiedy, w nastepstwie przemian ustrojowych, rynek nadawcow zostat otworzony na
dziatalno$¢ komercyjna. Od tego czasu liczba stacji systematycznie rosnie. Dnia 23 lipca 2013 roku zakonczyt sie proces
implementacji naziemnej telewizji cyfrowej (DTT — digital terrestrial TV), ktéra obecnie oferuje bezptatny dostep do 27
kanatéw, a zasieg multipleksow przekracza 99% populaciji Polski.
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Organem regulujgcym dziatalno$¢ polskiego rynku nadawcéw telewizyjnych jest Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
(KRRIT), ktorej kompetencje obejmujg udzielanie koncesji na nadawanie oraz biezace monitorowanie dziatari aktywnych
nadawcdw (m.in. sprawdzanie przestrzegania warunkéw koncesji dla konkretnych stacji).

Rynek reklamy telewizyjnej w Polsce

Wedtug szacunkéw domu mediowego Zenith w 2016 roku Polska byta trzecim krajem w Europie Srodkowo-Wschodniej (za
Rosjg i Turcjg) z catkowitymi wydatkami na reklame przekraczajacymi 6,9 mld zlotych (po rabatach), z2,7% wzrostem
wzgledem 2015 roku. WielkoSC rynku reklamy telewizyjnej wyniosta ponad 3,6 mid ztotych (1,6% wiecej niz w 2015 roku).
Zenith prognozuje, ze rynek reklamy telewizyjnej w2017 roku wzrosnie 00,7%, aw 2018 roku bedzie na podobnym
poziomie co w roku 2017.

W 2016 roku telewizja pozostawata dominujgcym medium reklamowym, majacym udziat w catkowitych wydatkach na
reklame na poziomie 52%. Zdaniem Zenith udziat ten pozostanie na zblizonym poziomie w kolejnych latach, z niewielkg
tendencjg spadkowa. Znaczacy wzrost udziatu Internetu nie wptywa istotnie na pozycje reklamy telewizyjnej z racji spadkow
wydatkéw w mediach drukowanych.

Struktura wydatkéw na reklame w latach 2011-2018:

TV 52% 52% 52% 53% 53% 52% 51% 50%
Prasa 16% 14% 1% 9% 8% 6% 5% 4%
Reklama zewnetrzna 8% % % % % 6% 6% 6%
Radio 7% 7% 7% 7% 7% 8% 8% 7%
Internet 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 31%
Kino 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2%

Zrédfo: Zenith, ,Advertising Expenditure Forecasts - December 2016”

Cechg charakterystyczng polskiego rynku reklamy jest wysoka konsumpcja telewizji. W 2016 roku éredni czas ogladania
telewizji w catej badanej populacji utrzymat sie na bardzo wysokim poziomie, szacowanym na 262 minuty dziennie. Tak
wysoka konsumpcja telewizji pozwala zaktada¢, ze rynek ten bedzie nadal atrakcyjng platformg komunikacji dla
reklamodawcow.

W oparciu o estymacje wielkosci rynku reklamy wykonane przez dom mediowy Starcom, szacujemy, ze w 2016 roku Grupa
Polsat miata 26,9% udziatéw w rynku reklamy telewizyjnej, wartym okoto 4 mld zt. Wskaznik power ratio wynidst w 2016 roku
1,08 (liczony jako stosunek udziatow w rynku reklamy do udziatow w widowni w grupie wszyscy 4+).

Wedtug szacunkéw Zenith rok 2017 przyniesie wzrost wielkoSci polskiego rynku reklamy TV netto 0 0,7%. JesteSmy
przekonani, ze reklama telewizyjna jest bardzo efektywna forma komunikacii z klientem. Ponadto analizujac relacje miedzy
wartoscig rynku reklamy w Polsce a wartoscig PKB, widzimy ciggle duzy potencjat wzrostu. Jesli spojrzymy na relacje
miedzy tymi wskaznikami na innych rynkach europejskich, wida¢, ze polski wskaznik (0,37%) jest wyraznie nizszy niz ma to
miejsce w Wielkiej Brytanii (0,89%), Stowacji (0,71%), Niemczech (0,64 %), Holandii (0,57%) czy w Czechach (0,54%).

Gtowne stacje telewizyjne

Polski rynek telewizyjny pozostaje zdominowany przez cztery najwieksze stacje nadajgce naziemnie: TVP1, TVP2, TVN
i POLSAT, ktore w 2016 roku uzyskaly tacznie 41,1% udziatéw w widowni w grupie komercyjnej. W roku 2016 w dalszym
ciggu obserwowali$my wyrazny postep fragmentaryzacji rynku telewizyjnego. Mniejsze stacje dostepne w multipleksach
zyskiwaty na znaczeniu, przede wszystkim kosztem wspomnianych czterech najwiekszych kanatéw dostepnych wcze$niej
w analogowej telewizji naziemne;.

W roku 2016 POLSAT, gtowny kanat Grupy, uzyskat 13,23% udziatu w widowni w catej dobie, co byto najwyzszym wynikiem
na rynku. Srednioroczny zasieg techniczny stacji wyniést ponad 99,9%. Kanaly tematyczne Grupy Polsat miaty 11,6%
udziatu w widowni. Na kanaty tematyczne Grupy Polsat sktadajq sie 23 stacje konkurujace w réznych segmentach rynku
(m.in. sport, kanaty kobiece, meskie, informacyjne, muzyczne). Sq to stacje dostepne w dystrybucji kablowo-satelitarnej oraz
trzy kanaty dostepne drogg naziemng, wchodzace w sktad MUX-2,czyli Polsat Sport News (od 2 stycznia 2017 roku Super
Polsat), TV4 iTV6. POLSAT, gtowna stacja Grupy takze wchodzaca w sktad MUX, konkuruje z kanatami o zasiegu
ogolnopolskim, TVN, TVP1, TVP2 oraz mniejszymi kanatami dostepnymi w naziemnej telewizji cyfrowe;.

W 2016 roku, gtéwny konkurent POLSATU, stacja TVN, miata 12,75% udziatu w widowni w catej dobie. Srednioroczny
zasieg techniczny stacji wynosit ponad 99,9%. Stacja TVN wystartowata w 1997 roku, nalezy do Grupy TVN, ktdra w chwili
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obecnej jest w 100% kontrolowana przez medialny koncern Scripps Network Interactive. Kanaty tematyczne Grupy TVN
uzyskaty w catym 2016 roku 10,2% udziatu w widowni w catej dobie.

W sktad Grupy TVP wchodzi dwanascie stacji, wtym TVP1 i TVP2. Grupa ta jest jednym z gtéwnych graczy na polskim
rynku reklamy. W 2016 roku gtéwne stacje Grupy TVP uzyskaty 7,4% (TVP1) i7,2% (TVP2) udziatow w widowni w cate;
dobie. Zasieg techniczny obu stacji wynosi 99,9% telewizyjnych gospodarstw domowych. Kanaty tematyczne TVP zyskaty
7,6% udziatéw w widowni. TVP, jako nadawca publiczny, poza optatami za emisje reklam, uzyskuje dodatkowe przychody
z abonamentu, ptaconego przez uzytkownikdw telewizji na podstawie Ustawy z dnia 21 kwietnia 2005 roku o optatach
abonamentowych. Z uwagi na obowigzujacy TVP zakaz przerywania programéw blokami reklamowymi, co istotnie wptywa
na ograniczenie zasobéw reklamowych stacji, przychody z optat abonamentowych stanowity tylko 25,6% catkowitych
przychoddéw grupy TVP w roku 2016 roku.

Cyfrowa telewizja naziemna (DTT)

Dnia 23 lipca 2013 roku Polska zakofczyta proces przechodzenia z analogowego nadawania programéw telewizyjnych na
cyfrowe nadawanie naziemne, w technologii Digital Video Broadcasting-Terrestrial (DVB-T). Zmiana technologii umozliwita
transmisje wiekszej liczby kanatéw, poprawe jakosci obrazu idzwieku oraz wyeliminowata zaktdcenia sygnatu, ktére
towarzyszyly nadawaniu analogowemu. Technologia telewizji cyfrowej oferuje takze dostep do elektronicznego przewodnika
po programach, ktéry umozliwia kazdemu widzowi zbudowanie witasnych definicji ulubionych programéw czy tez
zaprogramowanie kontroli rodzicielskiej. Nowa technologia umozliwita tez nadawcom oferowanie dodatkowych ustug, takich
jak dodawanie do programéw dodatkowych Sciezek dzwigkowych (np. dodatkowej narracji programu dla potrzeb oséb
z dysfunkcjg wzroku — audiodeskrypcja czy tez wersji oryginalnej filmu), czy mozliwo$¢ dodania napiséw dla oséb
z dysfunkcja stuchu. Nowg funkcjg dla odbiorcy telewizji naziemnej jest mozliwo$¢é automatycznego nagrywania programéw
(PVR).

Transmisja cyfrowa rézni sie od analogowej w wymaganiach co do uzywanych urzadzen. DTT wymaga telewizoréw
z odpowiednim tunerem, lub uzycia specjalnej przystawki do starszych odbiornikéw. Dzigki uzyciu standardu nadawania
DVB-T z kompresjg w standardzie MPEG-4, na jednym multipleksie dostepnych moze by¢ siedem-osiem kanatéw SD lub
trzy-cztery HD.

Termin multiplex (MUX) oznacza pakiet programéw telewizyjnych i radiowych, czasem wzbogacony o dodatkowe ustugi,
transmitowany cyfrowo na jednym kanale czestotliwosci. Obecnie ustuga telewizji cyfrowej oferowana jest w Polsce na
czterech multipleksach bezptatnych oraz jednym platnym, skierowanym do odbioru telewizji w urzadzeniach mobilnych.
Szacuije sie, ze docelowo na polskim rynku moze funkcjonowac sze$¢ multipleksow.

Pierwszy multipleks, MUX-1 do dnia 27 kwietnia 2014 roku zawierat trzy programy telewizji publicznej (TVP1, TVP2, TVP
Info) oraz cztery programy komercyjne. Po tej dacie Telewizja Polska zwolnita zajmowane na tym multipleksie miejsca,
w celu udostepnienia ich nadawcom wytonionym w drodze konkursu. Obecnie kanatami dostepnymi na MUX-1 sg; Telewizja
TRWAM (kanat spoteczno-religijny), STOPKLATKA TV (kanat filmowy), Fokus TV (kanat edukacyjno-poznawczy) oraz TVP
ABC (kanat dla dzieci w wieku 4-12 lat). Zasieg MUX-1 na dzie wylaczenia nadawania analogowej telewizji naziemne;
Urzad Komunikacji Elektronicznej (,UKE”) szacowat na 98,8% populacji Polski.

MUX-2 zarezerwowany jest dla nadawcéw komercyjnych, w tym TV POLSAT. Regularna transmisja POLSATU w ramach
cyfrowej telewizji naziemnej rozpoczeta sie 30 wrzesnia 2010 roku. Na dzien wytaczenia nadawania analogowej telewizji
naziemnej zasigg MUX-2 szacowano na 98,8%.

MUX-3 jest przeznaczony tylko dla nadawcy publicznego. Miat on najwiekszy zasieg, na dzien wytaczenia nadawania
analogowej telewizji naziemnej szacowany byt na poziomie 99,5%, co wynika zfaktu, ze jego sygnat emitowany jest
z wiekszej liczby obiektdw, niz sygnat pozostatych multipleksow.

MUX-4 jest zarezerwowany dla spdtki INFO-TV-FM (nalezacej do Cyfrowego Polsatu), ktéra uruchomita na nim emisje
telewizji na urzadzenia mobilne.

Dnia 6 listopada 2013 roku Urzad Komunikacji Elektronicznej ogtosit dostepno$¢ nowych zasobdw czestotliwosci, ktore miaty
by¢ wykorzystane do uruchomienia kolejnego multipleksu (MUX-8). Che¢ wykorzystania nowych zasobdw zgtosito tacznie 18
podmiotéw, w zwigzku z czym rozpoczety zostat proces przygotowywania trybu postepowania, w celu wytonienia podmiotéw,
na rzecz ktdrych dokonane zostang rezerwacje miejsc. Dnia 27 pazdziernika 2014 Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
podjeta decyzje o podziale dostepnego miejsca na MUX-8. Zgodnie z uchwatg Telewizja Polska bedzie mogta uruchomic¢ na
MUX-8 trzy kanaly w standardowej rozdzielczosci albo jeden kanat telewizyjny w wysokiej rozdzielczosci i jeden kanat
telewizyjny w standardowej rozdzielczosci. Dnia 5 listopada 2015 roku KRRIT rozstrzygneta konkurs i wybrata kolejnych
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czterech nadawcdw komercyjnych majgcych uruchomi¢ swoje kanaly naziemne. We wszystkich przypadkach bedg to
nowouruchomione kanaly, niemajace do tej pory swoich odpowiednikéw kablowo/satelitarnych. Podtrzymano wczesniejszg
decyzje o tym, ze nowy multipleks udostepniany bedzie telewidzom bezpiatnie. Oficjalnie MUX-8 zostat uruchomiony 1
sierpnia 2016 roku, lecz nie zostaty uruchomione na nim zadne kanaty telewizyjne. Ich start odbywa sie sukcesywnie od 25
pazdziernika 2016 roku. Obecnie uruchomione sg 4 kanaty - Metro, Zoom TV, Nowa TV i WP. W wyniku toczacych sie prac
nad uruchomieniem nadajnikow w potowie 2017 roku zasieg MUX-8 powinien osiggna¢ putap 95% populacii.

Poza multipleksami ogdlnopolskimi istnieje réwniez mozliwo$¢ nadawania programéw poprzez multipleksy lokalne. W chwili
obecnej dziata pie¢ takich multiplekséw. Warto réwniez nadmienié, iz dla celéw testowych w Warszawie i Lodzi dziatajg
nadajniki pracujace w nowych standardach nadawania DVB-T2 oraz kompresji HEVC.

2.7.2. Oferta

Kanaty

Jeste$my przekonani, ze nasze portfolio kanatéw jest skierowane do istotnych segmentéw widzéw a takze, ze utrzymamy
pozycje lidera w segmencie programéw sportowych oraz ze umocnimy sie w segmencie telewizji informacyjnej. Oferta Grupy
Polsat jest skierowana do catej rodziny. Na dzien zatwierdzenie niniejszego Sprawozdania portfolio kanatéw Grupy sktadato
sie z 24 kanatéw, w tym 14 HD.

Portfolio kanatéw Grupy Polsat

CYFROWY

POLSAT SD/HD 05-12-1992  ogdlnotematyczny  naziemna/kabel/ satelita ~ FTA 99,9%
Polsat Sport SD/HD 11-08-2000  sportowy kabel/satelita non-FTA 48,2%
Polsat Sport Extra SD/HD 15-10-2005  sportowy kabel/satelita non-FTA 35,9%
Polsat Film SD/HD 02-10-2009  filmowy kabel/satelita non-FTA 51,4%
Polsat Cafe HD 06-10-2008 lifestyle kabel/satelita non-FTA 55,1%
Polsat Play HD 06-10-2008 lifestyle kabel/satelita non-FTA 49,0%
Polsat2 HD 01-03-1997  ogdlnotematyczny  kabel/satelita non-FTA 63,1%
Polsat News HD 07-06-2008  informacyjny kabel/satelita non-FTA 55,8%
Polsat News 2 SD 08-02-2007  biznesowy kabel/satelita non-FTA 56,0%
Polsat Jim Jam SD 02-08-2010  dzieciecy kabel/satelita non-FTA 44,5%
Polsat Sport News( HD 01-06-2011  sportowy naziemna/kabel/satelita ~ FTA 94,8%
Cl Polsat SD 24-11-2011  kryminalny kabel/satelita non-FTA 39,3%
Polsat Viasat Explore SD/HD 01-03-2013  lifestyle satelita non-FTA 39,0%
Polsat Viasat Nature SD 01-03-2013  przyrodniczy satelita non-FTA 36,5%
Polsat Viasat History SD/HD 01-03-2013  historyczny satelita non-FTA 43,6%
TV4 SD/HD 01-04-2000  ogoinotematyczny  naziemna/kabel/satelita ~ FTA 99,8%
TV6 SD 30-05-2011  rozrywkowy naziemnal/kabel/satelita ~ FTA 94,6%
Polsat Romans SD 01-09-2013  kobiecy kabel/satelita non-FTA 46,4%
Disco Polo Music SD 01-05-2014  muzyczny kabel/satelita non-FTA 46,2%
MUZO.TV SD 26-09-2014  muzyczny kabel/satelita non-FTA 40,8%
Polsat 16) SD 18-12-2015  ogdlnotematyczny  satelita non-FTA n/d
Polsat Sport Fight*) HD 01-08-2016  sportowy satelita non-FTA 10,2%
Super Polsat(® SD 02-01-2017  ogdlnotematyczny — naziemna/kabel/satelita ~ FTA n/d
Polsat Dokuf(®) HD 10-02-2017  ogolnotematyczny  kabel/satelita non-FTA n/d

(1) NAM, odsetek telewizyjnych gospodarstw domowych, ktére maja mozliwo$¢ odbioru danego kanalu; $rednia arytmetyczna zasiggéw miesigcznych

w 2016 roku.
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0d 2 stycznia 2017 roku kanat dostepny wytacznie w sieciach kablowych i platformach satelitarnych.
Kanat kierowany do widzow poza granicami Polski.
Kanat uruchomiony 1 sierpnia 2016 roku, w badaniu telemetrycznym od 1 stycznia 2017 r.
Kanat uruchomiony 2 stycznia 2017 roku, na MUX2 zajat miejsce Polsat Sport News.
Kanat uruchomiony 10 lutego 2017 roku.
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POLSAT

POLSAT, nasz gtéwny kanat, jest pierwszym kanatem w kategoriach udziatéw w widowni w grupie komercyjnej, mieszczacej
sie w przedziale wiekowym 16-49 lat, osiagajac w catym 2016 roku udziat 13,23%. Stacja emituje program codziennie, przez
calg dobe. Kanat znajduje sie w ofercie cyfrowej telewizji naziemnej na drugim multipleksie (MUX-2). Poza dystrybucjg
sygnatu naziemnego, POLSAT jest dostepny w jakosci SD i HD w wiekszo$ci sieci kablowych oraz na platformach
satelitarnych. Stacja oferuje bardzo szeroka game filméw fabularnych, seriali, tak polskich jak izagranicznych, a takze
realizowane na podstawie umoéw licencyjnych, programy typu falent show. Na antenie istotne miejsce zajmuje réwniez oferta
sportowa.

Najsilniejsza oferta programowa emitowana jest wiosna, miedzy marcem amajem, oraz jesienig, miedzy wrzesniem
a listopadem, w prime time (miedzy godzinami 17:00 a 23:00). Jest to okres najsilniejszej aktywnosci reklamowej w roku.
Wtedy emisje majg premiery seriali, talent show i nowosci filmowych (gtéwnie produkcji takich wytwérni jak Sony Pictures
Television International, 20th Century Fox, The Walt Disney Company czy Warner Bros International TV Distribution). Poza
prime time stacja emituje seriale, paradokumenty, filmy oraz relacje z wydarzen sportowych.

Kanaly tematyczne Grupy
TV4 WSZyscy 3,65% Oferta programowa stacji to filmy, seriale, W Grupie Polsat od
TV 4 HD 16-49 lat inteligentna rozrywka. 30 sierpnia 2013. Szosty
w rankingu najchetniej
ogladanych stacji
w 2016 roku. Dostepny
w technologii DTT.
TV6 WSzyscy 1,72% Oferuje seriale fabularne, rowniez animowane, W Grupie Polsat od
16-49 lat telenowele, reality show, teleturnieje. 30 sierpnia 2013 roku.
Dostepny w technologii
DTT.
Polsat Sport mezczyzni 0,64% Pierwszy kanat sportowy w ofercie Grupy. Najpopularniejszy kanat
Polsat Sport HD 16-59 lat Oferuje relacje sportowe, jak rowniez audycje sportowy w 2016 roku,
tematyczne. tak w grupie
Najwazniejsze dla stacj dyscypliny to; Komercyjnej, jak
(i) siatkowka  (Mistrzostwa ~ Swiata, Liga !W SWOJ€] grupie
Swiatowa, World Grand Prix, Plus Liga, Orlen docelowej.
Liga), (ii) lekkoatletyka (np. Diamond League),
(iii) pitka nozna, eliminacje do Euro 2016,
(iv) pitka reczna,  (v) boks  (vi) zawody KSW
i MMA.
Polsat Sport Extra mezczyzni 0,11% Prezentuje ciekawe wydarzenia sportowe, Nadaje od 2009 roku.
Polsat Sport Extra 16-44 lat relacje z najwazniejszych turniejow tenisowych
HD (np. Wimbledon) czy Liga Mistrzow pitki recznej
Polsat Sport News mezczyzni 0,54% Na raméwke stacji skladajg si¢ aktualnosci W 2016 roku drugi kanat
Polsat Sport News 16-44 lat sportowe, atakze relacje  zwydarzen sportowy w grupie
HD sportowych oraz formaty publicystyczne. mezczyzn
16-44. Do 1 stycznia
2017 r. nadawany w
technologii DTT, od 2
stycznia 2017 r.
dostepny wytacznie w
sieciach kablowo-
satelitarnych w
standardzie HD.
Polsat Sport Fight mezczyzni b/d Kanat po$wiecony w catosci sportom walki. Nadaje od 1 sierpnia
HD 16-49 lat Transmituje m.in. gale boksu zawodowego 2016 roku.

HBO, TOP Rank, Showtime, Matchroom czy
mieszane sztuki walki spod szyldu KSW, MMA
Attack, oraz relacje Polsat Boxing Night.
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Polsat Film wszyscy 1,12% Szeroka oferta filméw. Swiatowe hity, filmy
Polsat Film HD 16-49 lat z czotowki box-office ale takze produkcje kina
niezaleznego. Oferta oparta w znacznym
stopniu na produkcjach wytwdrni Sony Pictures
Television International oraz 20th Century Fox
TV.
Polsat Cafe HD kobiety 0,48% Oferta programéw lifestylowych, o modzie,
16-44 lat urodzie istylu zycia, kulinariach. W ofercie
znajdujg si¢ produkcie wilasne, a takze
zagraniczne edycje réznych formatow.
Polsat Play HD mezczyzni 0,90% Programy pos$wiecone roznorodnym meskim
16-44 lat hobby, np. wedkarstwo, motoryzacja, seriale
dokumentalne, poradnikowe, lifestyle,
prezentacje modnych gadzetow.
Polsat 2 HD wszyscy 1,44% Powtorki programéw, ktére miaty premiere na 18 grudnia 2015 roku
16-49 lat innych kanatach Grupy. zostat zastagpiony za
granicg przez Polsat 1
i pozostaje dostepny dla
widzow w Polsce.
Polsat News HD WSZyscy 0,80% 24-godzinny kanat informacyjny, w znacznej
16-49 lat czesci realizowany na zywo, poswiecony
wydarzeniom w Polsce i na $wiecie.
Polsat News 2 top 0,24% Najswiezsze informacje ikomentarze do Kanat nabyty przez
management istotnych wydarzen na rynku. Grupe Polsat w lutym
2007 roku. Do 9
czerwca 2014 pod
nazwg Polsat Biznes.
Polsat Jim Jam dzieci w wieku 2,00% Oferta dziecigcych programéw rozrywkowych. ~ Nadawany w oparciu
4-7 lat 0 umowe joint venture
miedzy Grupa Polsat
a ChelloZone.
Cl Polsat wszyscy 0,19% Programy kryminalne, oparte na faktach. Wspdiny projekt Grupy
16-49 lat Dokumenty  prezentujgce prace  policji, Polsati A+E Networks
detektywdw, czy laboratoriéw UK. Kanat nadaje od
kryminalistycznych. korica listopada 2011
roku.
Polsat Viasat mezczyzni 0,17% Kanat dedykowany mezczyznom, oferuje  Wspdiny projekt Grupy
Explore 16-49 lat programy prezentujace ekstremalne zawody, Polsati Viasat
Polsat Viasat sporty, wyprawy do trudno dostepnych miejsc. ~ Broadcasting.
Explore HD
Polsat Viasat WSZyscy 0,03% Oferuje programy przyrodnicze dla catej Wspdlny projekt Grupy
Nature 16-49 lat rodziny. Polsat i Viasat
Broadcasting.
Polsat Viasat WSZyscy 0,14% Oferuje  roznorodne programy zwigzane Wspolny projekt Grupy
History 16-49 lat Z historig réznych okresow. Polsat i Viasat
Polsat Viasat Broadcasting.
History HD
Polsat Romans kobiety 0,18% Kanat przygotowany zmysla o kobietach, Kanat nadaje od
16-49 lat emituje filmy fabularne iseriale, zaréwno 1 wrze$nia 2013 roku.
polskie jak i zagraniczne.
Disco Polo Music wszyscy 0,27% Kanat prezentuje muzyke disco polo, dance Rozpoczat nadawanie
16-49 lat oraz muzyke biesiadna. od 1 maja 2014 roku.
MUZO.TV wszyscy 0,03% Kanat o tematyce rozrywkowej, podwiecony Wystartowat 26
16-49 lat muzyce pop i rock. wrzesnia 2014 roku.
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Polsat 1 Polacy n/d Najnowsze polskie seriale Polsatu, hitowe Wystartowat 18 grudnia
mieszkajacy produkcje,  wyselekcjonowane  z biblioteki 2015 roku.
za granicg programowej Polsatu, TV4, Polsat Cafe i Polsat
Play.
Super Polsat WSzyscy n/d Kanat  oferuje  programy  rozrywkowe, Nadaje od 2 stycznia
16-49 lat informacyjne, filmy, seriale oraz sport na zywo. 2017 roku. Dostepny w
technologii DTT.
Polsat Doku HD wszyscy n/d Kanat dokumentalny oferujacy programy Nadawany od 10 lutego
16-49 lat historyczne i naukowe, adresowany do widzéw 2017 roku.

zainteresowanych problemami wspdtczesnego
Swiata, podrozami i przyroda.

Udziaty w widowni kanatéw Grupy Polsat w latach 2014-2016:

POLSAT 13,30 13,21 13,23
TV4 2,88 3,67 3,65
TV6 1,09 1,51 1,72
Polsat2 1,73 1,42 1,44
Polsat News 0,91 0,83 0,80
Polsat Sport 0,50 0,52 0,44
Polsat Film 0,72 0,74 0,79
Polsat Play 0,67 0,67 0,68
Polsat JimJam 0,20 0,16 0,24
Polsat Cafe 0,40 0,39 0,39
Polsat Sport Extra 0,12 0,12 0,09
Cl Polsat 0,09 0,12 0,14
Polsat Sport News(") 0,29 0,12 0,35
Polsat News 2(2 0,07 0,09 0,08
Food Network® 0,08 0,01 0,10
Polsat Viasat Explore 0,05 0,06 0,11
Polsat Viasat History 0,13 0,11 0,14
Polsat Viasat Nature 0,02 0,03 0,03
Polsat Romans 0,13 0,14 0,16
Disco Polo Music) 0,23 0,26 0,27
Polsat Volleyball® 2,43 -

MUZO.TV®) 0,03 0,02 0,03
Polsat 17 - -

Polsat Sport Fight® - -

Super Polsat(® - -
Zréato: NAM, grupa docelowa: wszyscy 16-49, cata doba.

Qd 2 stycznia 2017 roku kanat dostepny wytacznie w sieciach kablowych i na platformach satelitarnych
Do 9 czerwca 2014 roku kanat nadawat pod nazwg Polsat Biznes.

W styczniu 2017 roku kanat zostat przeniesiony do grupy kapitatowej TVN.

Kanat w badaniu telemetrycznym od 1 maja 2014 roku (dane za ten okres).

Kanat nadawat w okresie 30 sierpnia do 21 wrze$nia 2014, dane za ten okres.

Kanat w badaniu telemetrycznym od 26 wrze$nia 2014 roku (dane za ten okres).

Kanat nieobecny w badaniu telemetrycznym.

Kanat w badaniu telemetrycznym od stycznia 2017 roku.

Kanat nadaje od 2 stycznia 2017 roku, zastapit Polsat Sport News na MUX-2.

CRIBTEERZ
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Ramowka

Dobér programéw oraz ich planowanie w konkretnych pasmach, opiera si¢ na budowaniu widowni w grupie, ktora, ze
wzgledu na swoje cechy demograficzne, jest najbardziej atrakcyjna dla reklamodawcow. W procesie planowania wnikliwe;
analizie poddawane sg dane dotyczace udziatéw w widowni, aby wtasciwie okresli¢, ktore pozycje przyciagaja widzow, aby
przewidzie¢ trendy rynkowe idzieki temu mie¢ pewnos¢, ze oferta programowa Grupy jest najlepsza odpowiedzig na
oczekiwania widzéw oraz reklamodawcéw.

Planowanie oferty programowej uwzglednia dwa kluczowe ze wzgleddw komercyjnych (przychody reklamowe), okresy:
wiosne (marzec — maj) ijesien (wrzesien — listopad). Wtedy majq miejsce emisje premierowe. W miesigcach letnich
i zimowych oferta stacji sktada sie w znacznej mierze z powtérek programéw, ktérych premierowe emisje miaty miejsce
W sezonie.

Przy budowie uktadu programéw, kluczowe jest utrzymanie lojalnosci widza, tak by atrakcyjno$¢ kolejnych programéw
wplywata pozytywnie na dalsze ogladanie danego kanatu. Jest to szczegdlnie istotne w pasmach miedzy wczesnym
popotudniem a prime time. Realizacji tego celu stuzy umieszczenie programéw o statej dtugosci, w kolejne dni tygodnia
(poniedziatek — piatek) tak, aby widz mogt tatwiej zapamieta¢ schemat programowy stacji. Strategia ta ma miejsce miedzy
godzing 15 a 20. Od godziny 20 stacja oferuje silng oferte w postaci filméw (m.in. poniedziatek, wtorek, sobota), talent-show
(wtorek, $roda, piatek, niedziela) czy popularnych seriali (czwartek).

Zrodia pozyskiwania programéw polskich

Dazymy do roznicowania zrédet pozyskiwania programéw, co ma na celu zagwarantowanie efektywnego zarzadzania
kosztami produkcji. Dzigki temu mozemy wybiera¢ z szerokiego wachlarza ofert te, ktére sq zaréwno atrakcyjne, jak
i efektywne kosztowo, aby zapewni¢ gwarantujaca sukces konstrukcje raméwki. W przypadku produkcji wiasnych
organizujemy przetargi umozliwiajace wybranie producentéw oferujacych najwyzszg jako$¢ i atrakcyjng cene. Produkcje
polskie sa najcze$ciej kierowane do wykonawcow zewnetrznych, jednak cze$¢ z nich powstaje z wykorzystaniem zasob6éw
witasnych Grupy. Produkcje polskie stanowig okoto 60% emitowanych tresci programowych (dane dla kanatéw: Polsat,
Polsat HD, Polsat2, Polsat Play, Polsat Cafe, Polsat Film, Polsat News, Polsat Sport, Polsat Sport Extra, Polsat Sport News,
Polsat News 2, TV4, TV6, Polsat Romans, Disco Polo Music, MUZO.TV).

Programy zlecone, gdy jest to konieczne, kierowane sg do zewnetrznych producentéw, co ma zapewni¢ dodatkowe wsparcie
przy ich realizacji. Praktyka ta pozwala unikng¢ wzrostu kosztéw statych (tak osobowych jak i sprzetowych) dziatania Grupy.
Lista zewnetrznych producentéw, zustug ktdrych korzystamy, obejmuje okoto 30 podmiotdw, tak polskich, jak
i zagranicznych. Sg wsrod nich ATM Grupa S.A., Akson Studio Sp. z 0.0., Tako Media Sp. z 0.0., Constantin Entertainment
Polska Sp. z 0.0., Rochstar Sp. z 0.0., Endemol Shine Polska Sp. z 0.0., Jake Vision Sp. z 0.0. oraz Outset Films Sp. z 0.0.
Aby zapewni¢ tresci programowe kanatom Polsat Play i Polsat Cafe, korzystamy z mniejszych, lokalnych firm producenckich.
Polsat News jest produkowany gtéwnie na bazie aktywow i zasobdw wiasnych Grupy Polsat. Kanaly sportowe opierajq si¢
przede wszystkim na realizacji transmisji z wydarzen sportowych, do ktérych zakupiliSmy prawa, a ich realizacja opiera sie
na zasobach wiasnych Grupy.

W przypadku wiekszo$ci produkcji opieramy sie na wystandaryzowanych kontraktach producenckich. Kiedy produkcja
programéw jest zlecana producentom zewnetrznym, kontrakty zawierajg z zasady przeniesienie praw wiasnosci do dzieta na
TV Polsat. Na koszty producenckie sktadajg sie, poza samymi kosztami zwigzanymi z wyprodukowaniem programu, koszty
transferu praw autorskich iwtasnosci intelektualnej programu (lub, alternatywnie, koszty opfat licencyjnych) oraz koszty
udzielonych zezwolen iautoryzacji. Wszystkie umowy producenckie majg okreslone ramy czasowe, standardowo
obejmujace czas produkcji danego programu, z mozliwo$cig rozszerzenia na kolejne edycje programu.

Programy produkowane $rodkami wtasnymi TV Polsat obejmujg programy sportowe, informacyjne, reporterskie i specjalne
eventy.

Zrédia pozyskiwania programéw zagranicznych

Zagraniczne licencje programowe, ktdre kupujemy, w duzej czesci dotyczg zakupu praw do emisji filméw, seriali oraz
wydarzen sportowych.

Naszymi kluczowymi partnerami przy kupowaniu filméw i seriali sg najwigksze studia filmowe. Znajdujg sie wsrdd nich Sony
Pictures TV International, 20th Century Fox TV, The Walt Disney Company, Warner Bros International TV Distribution, CBS
Studios. Naszym kontrahentem oferujacym zagraniczne produkcje jest takze Monolith Films. Zazwyczaj sq to kontrakty dwu
lub trzyletnie, aich warto$¢ wyrazona jest w dolarach amerykanskich lub euro. Zazwyczaj kupujemy prawa do emisji
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programéw w oparciu o jeden z dwdch schematow. Pierwszy to tzw. volume contracts czyli zakup okreslonej iloéci filmow
badz seriali, a drugi - spot contracts - ten rodzaj kontraktéw dotyczy zakupu praw do konkretnych filméw lub seriali.

Zakup praw do transmisji sportowych

Istotne licencje sportowe kupowane przez Grupe dotycza praw do rozgrywek siatkarskich FIVB (World Grand Prix, Puchar
Swiata) oraz Infront/CEV (mistrzostwa Europy w pitce siatkowej — turniej mezczyzn odbedzie si¢ w Polsce w 2017 roku)
i PZPS (Liga Swiatowa od 2015 roku, Memoriat Huberta Wagnera, mecze reprezentacji Polski w kraju). Diugo$¢ tych
kontraktow jest zazwyczaj zwigzana z dtugo$cig cyklu danego wydarzenia i sa zawierane na trzy do pieciu lat. Najczesciej sq
to kontrakty denominowane w euro. Po uzyskaniu praw do relacjonowania danego wydarzenia sportowego, oferujemy
widzom program komentowany przez polskich dziennikarzy, w ramach oprawy pojawia sie réwniez studio dedykowane
danym relacjom.

Wroku 2013 kupilismy, na wytacznos¢ na wszystkie pola eksploatacji, prawa do transmisji meczéw z eliminacji do
mistrzostw Europy w pitce noznej w 2016 roku jak i prawa do transmisji rozgrywek finatowych mistrzostw Europy w 2016
roku. Nabyli$my réwniez prawa do transmisji eliminacji mistrzostw $wiata w pitce noznej w 2018 roku w Rosji. W roku 2016
podpisaliémy umowe z UEFA na pakiet eliminacji do Mistrzostw Europy 2020 oraz Mistrzostw Swiata 2022. W nabytym
pakiecie znajdujg sie réwniez nowe europejskie rozgrywki pitkarskie — Liga Narodéw: eliminacje i turniej finatowy (Final Four)
2019 i 2021. Nabylismy takze prawa do turnieju finatowego Mistrzostw Europy do lat 21 w pitce noznej, ktéry w czerwcu
2017 odbedzie sie w Polsce. Od dekady posiadamy réwniez nabyte od Profesjonalnej Ligi Pitki Siatkowej prawa do transmisji
rozgrywek Plus Ligi oraz Orlen Ligi. W roku 2014 przedtuzyliSmy ten kontrakt na kolejnych pie¢ sezonéw 2015-2020.

Sprzedaz reklam i sponsoring

Rodzaje reklamy

W przypadku reklamy telewizyjnej funkcjonujg dwa podstawowe rodzaje komunikacji: spoty reklamowe sprzedawane
w blokach reklamowych oraz sponsoring programéw reklamowych w formie prezentowanych plansz sponsorskich
umieszczanych przy zwiastunach programu, przed i po sponsorowanym programie oraz w przerwach reklamowych
sponsorowanych programéw.

Spoty reklamowe

Nadawcy oferujq sprzedaz spotéw w dwéch formach, obejmujacych sprzedaz punktéw GRP oraz sprzedaz wedtug cennika
na dany miesigc.

Sprzedaz punktéw GRP polega na dostarczeniu reklamodawcy okre$lonej widowni w oparciu o wyniki ogladalno$ci. Wycena
$wiadczenia opiera sig na ustalonym koszcie jednego punktu ratingowego.

Sprzedaz wedtug cennika opiera sie na cenniku ustalonym przez nadawce dla poszczegdlnych blokéw reklamowych.
Reklamodawca wybiera okre$lone bloki reklamowe i ptaci za nie zgodnie z cennikiem.

Warunki wspotpracy z domami mediowymi i klientami kupujacymi bezposrednio obejmujg negocjacje cen za punkt GRP (dla
poszczegodlnych miesiecy) i przystugujace rabaty do cen cennikowych, a takze deklaracie co do poziomu minimalnych
wydatkoéw. Ceny i rabaty sq uzaleznione od deklaracji poziomu wydatkéw w skali roku.

Sponsoring

Projekty sponsorskie sq sprzedawane przez caly rok iopierajg sie na poszczegdinych projektach tworzonych wspéinie
z klientem. Ceny i rabaty sg negocjowane indywidualnie z kazdym klientem i kazda kampanig sponsoringowa.

Wycena reklam

Wycena reklam polega na maksymalizowaniu przychodéw w oparciu o dostepny, na podstawie zapiséw prawnych, czas
reklamowy oraz szacunkach atrakcyjnosci poszczegoinych pozycji programowych, przy ktérych lokowane sg poszczegéine
bloki reklamowe. Szacunki wielkoSci widowni blokéw reklamowych sg przygotowywane dla kazdego miesigca
kalendarzowego i opierajg sie na wielkoSci catosci widowni telewizyjnej, udziatu stacji w ogladalno$ci oraz sezonowosci
(najwyzsze ceny reklam majg miejsce w pazdzierniku i listopadzie, przed okresem $wigtecznym, najnizsze w styczniu i lutym
oraz od lipca do sierpnia).

Aby zapewni¢ elastyczng oferte klientom, proponujemy wycene reklam wedtug cennika oraz wedtug kosztu punktu GRP.
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Cenniki reklam sg publikowane kazdego miesigca przez zespét biura reklamy Polsat Media Biuro Reklamy. Reklamodawcy
wybierajg bloki reklamowe kierujac sie oceng, ktére programy najlepiej koresponduja z grupg docelowa, do ktérej cheg trafic
ze swoim przekazem reklamowym (profil kanatu jako catosci moze dos¢ znaczaco rozni¢ sie od profilu poszczegolnych
programow tam emitowanych).

Ceny GRP sg ustalane przez zespét biura reklamy Polsat Media Biuro Reklamy na kazdy miesigc dla poszczegdlnych stacji
lub grup kanatéw. W przypadku uméw na pakiety GRP, biuro reklamy gwarantuje cene dostarczenia uméwionej wielkoSci
widowni. Reklamy sprzedane w systemie punktdw ratingowych sg rezerwowane w wybranych blokach reklamowych na bazie
zasobdw, jakie zostajg po zarezerwowaniu reklam kupionych wg cen cennikowych. Zdaniem zarzadzajacych polityka
handlowg biura, taki system sprzedazy jest najbardziej optymalny jesli chodzi o maksymalizacje przychodow. W roku 2016
sprzedaz reklam na bazie cennikow stanowita 46% sprzedazy w gtéwnym kanale Grupy, stacji POLSAT.

Wycena sponsoringu

Wycena sponsoringu poszczegéinych programéw ma na celu maksymalizowanie przychodow, jakie Grupa jest w stanie
osiggna¢ uwzgledniajac oferte programowg oraz regulacje prawne definiujace limity sponsoringu. Wyceny opierajg si¢ na
relacji miedzy zawarto$cig poszczegdlnych programéw a grupg docelowa klientéw, jakoscig programow, rozpoznawalnoscig,
marek oraz atrakcyjnoScig pasm programowych, w ktorych umieszczony jest dany program. Aby zapewni¢ klientom
elastyczne podejscie, kazdy kontrakt sponsorski jest negocjowany oddzielnie z uwzglednieniem wszystkich wymienionych
powyzej kryteriow.

Przychody ze sponsoringu zalezg od jakosci oferty programowej oraz atrakcyjnosci marketingowej produktow iich grup
docelowych. Tak wiec przychody sponsoringowe nie sg tak wprost zalezne od sytuacji ekonomicznej, jak ma to miejsce
w przypadku przychoddw reklamowych.

2.7.3. Sprzedaz

Sprzedaz reklamy i sponsoringu

W naszym segmencie nadawania i produkcji telewizyjnej, kluczowe zrédto przychodéw (okoto 77% w 2016 roku) stanowig
wplywy ze sprzedazy reklamy i sponsoringu. Niemal wszystkie przychody reklamowe sg pozyskiwane przez nalezace do nas
biuro reklamy Polsat Media Biuro Reklamy, ktére funkcjonuje na rynku jako agent reklamowy Grupy (dom sprzedazy). Polsat
Media Biuro Reklamy jest odpowiedzialny za sprzedaz wszystkich form reklamy: spotéw reklamowych, sponsoringu oraz
kontraktow od nich pochodnych. Polsat Media Biuro Reklamy zajmuije sie obstugg reklamowa kanatéw nalezacych do Grupy.

W 2016 roku Polsat Media Biuro Reklamy zajmowato sie sprzedaza reklam w 22 kanatach Grupy Polsat, jak réwniez 32
stacjach nalezacych do podmiotow spoza Grupy. Gtéwnymi kontrahentami Polsat Media Biuro Reklamy sg miedzynarodowe
domy mediowe, ktére funkcjonujg jako posrednicy negocjujacy warunki, a nastepnie realizujg kampanie dla swoich klientow.
Sprzedaz czasu reklamowego odbywa sie zarébwno na mocy catorocznych kontraktéw z domami mediowymi, jak i na bazie
bezpos$rednich zlecen od klientéw. W roku 2016 dziesie¢ najwigkszych doméw mediowych wygenerowato 66% przychodow
reklamowych i sponsoringowych, podczas gdy zaden z indywidualnych klientéw Polsat Media Biuro Reklamy nie przynidst
wiecej niz 1% przychodow reklamowych i sponsoringowych. Tak jak ma to miejsce w przypadku innych nadawcéw w Polsce,
Polsat Media Biuro Reklamy ma dos¢ stabilng grupe reklamodawcéw, z ktérymi wspotpracuje.

Sprzedaz praw do emisji kanatéw Grupy Polsat

Drugim, po przychodach reklamowych i sponsoringowych, zrodtem przychodéw w naszym segmencie nadawania i produkcji
telewizyjnej jest sprzedaz praw do emisji kanatow Grupy w sieciach kablowych i satelitarnych. W roku 2016 to zrédito
przychodow stanowito 17% przychodéw tego segmentu. Umowy na dystrybucje kanatéw Grupy w sieciach kablowych
i satelitarnych nie sg zzasady umowami na wylaczno$¢. Standardowe umowy na dystrybucje polegajg na ustaleniu
miesiecznej stawki za dostarczanie klientom danej sieci sygnatu kanatéw Grupy i sq zalezne od ilosci klientéw, do ktérych
trafiajg nasze programy.

Dystrybucja tresci za posrednictwem Internetu

Jednym ze Zrédet przychodow Grupy Telewizji Polsat jest rédwniez dystrybucja naszych programéw w Internecie za
posrednictwem naszej telewizji internetowej IPLA. IPLA jest liderem rynku wideo online w Polsce zaréwno w zakresie
dostepnosci na réznych urzadzeniach (komputery/laptopy, tablety, smartfony, telewizory z dostepem do Internetu, dekodery,
konsole do gier), jak ipod wzgledem oferowanego kontentu. Udostepnianie programéw w sieci oparte jest na trzech
modelach rozliczen. Pierwszy to pewna kwota miesieczna za prawo do udostepniania danego programu, drugi - rozliczenia
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na bazie procentowego udziatu ogladalno$ci danego programy wsérod innych, a trzeci polega na procentowym udziale
w przychodach reklamowych generowanych przez reklamy umieszczone przy materiale.

W przypadku przychoddw serwisu IPLA, w przyblizeniu 75% catkowitych przychodow serwisu IPLA generowanych jest dzieki
modelowi reklamowemu, a okoto 25% pochodzi z transakcji zakupu dostepu do tresci przez uzytkownikow.

Zespot sprzedazy

Polsat Media Biuro Reklamy odpowiada za sprzedaz reklam, sprzedaz pakietéw sponsorskich, planowanie kampanii, analize
po-sprzedazowg, badania rynkowe i analizy, rozwdj nowych produktéw oraz, co bardzo wazne, podnoszenie jakosci relacji
z obecnymi i potencjalnymi reklamodawcami. Dodatkowo, aby zagwarantowa¢ odpowiedni poziom wsparcia w planowaniu
kampanii reklamowych w stacjach Grupy, zespét Polsat Media Biuro Reklamy wspotpracuje $cisle z klientami i domami
mediowymi w projektowaniu dziatar niestandardowych, takich jak kampanie sponsorskie iinne pochodne dziatania cross-
promocyjne. Wspolnie z dziatem planowania programowego, zespét Polsat Media Biuro Reklamy otrzymuje codziennie
informacje o dziennych wynikach ogladalno$ci kanatéw, wedtug panelu telemetrycznego NAM. Dane te sg wnikliwie
analizowane w poréwnaniu z wynikami stacji konkurencyjnych, aby wten sposdb zapewni¢ najbardziej odpowiednie
rozmieszczenie przerw reklamowych pod katem zapewnienia reklamodawcom najbardziej efektywnego kosztowo dotarcia do
ich grup docelowych. Biuro reklamy jest odpowiedzialne takze za rozmieszczenie spotéw reklamowych, zgodnie
z oczekiwaniami klientéw co do kontekstu programowego i pory emisji poszczegdlnych kampanii.

Od 2009 roku Polsat Media Biuro Reklamy wykorzystuje system informatyczny dedykowany sprzedazy reklam, PROVYS
Sales. Wdrozone rozwigzania informatyczne sg w petni kompatybilne z PROVYS Office, zintegrowanym systemem klasy
ERP, wykorzystywanym przez Grupe do zarzadzania m.in. emisjg programéw. PROVYS Sales pozwala na réwnoczesne
sprzedawanie reklam w 54 kanatach obstugiwanych przez Polsat Media Biuro Reklamy w 2016 roku, automatyczng emisje
reklam, jak ina analize¢ po-sprzedazowa wyemitowanych kampanii na bazie uzupeianych kazdego dnia danych
o ogladalnosci (NAM).

Polsat Media Biuro Reklamy zajmuije sie takze réznorodnymi analizami rynkowymi bazujac na zewnetrznych niezaleznych
raportach branzowych takich firm jak Starcom czy Zenith. W analizach Polsat Media Biuro Reklamy korzysta takze z badania
konsumenckiego TGI realizowanego przez polski oddziat sieci badawczej Millward Brown, badania Gemius/PBlI —
dostarczajacego informacji o zachowaniu polskich internautéw oraz innych dedykowanych narzedzi od Grupy Gemius
(gemiusPrism, gemiusTraffic, gemiusStream, AdOcean).

Polsat Media Biuro Reklamy nalezy do organizacji EGTA (miedzynarodowe stowarzyszenie telewizyjnych i radiowych biur
sprzedazy reklam), co daje nam mozliwo$¢ wspotpracy z biurami reklamy z catej Europy.

2.74. Technologia i infrastruktura

Nadawanie programow telewizyjnych

Kanaly telewizyjne nadajemy poprzez cyfrowq telewizje naziemng, sieci kablowe oraz poprzez cyfrowe platformy satelitarne.
Naziemne nadawanie analogowe zakonczyto si¢ 23 lipca 2013 roku.

Transmisja naziemna

POLSAT, nasz gtéwny kanat, oraz kanaty Super Polsat (do dnia 2 stycznia 2017 roku Polsat Sport News), TV4 i TV6 sg
nadawane w ogélnopolskiej sieci cyfrowych nadajnikéw naziemnych w ramach MUX-2 obstugiwanej przez Emitel Sp. z o.0.
(podmiot niezalezny). Z Emitelem mamy umowy na transmisje, dosyt, multipleksowanie i monitorowanie tych czterech
kanatéw w sieci cyfrowej. Pozostate kanaly Telewizji Polsat nadawane sg wytacznie za posrednictwem cyfrowych platform
satelitarnych i telewizji kablowych.

Przekaz satelitarny

Mamy kilka uméw dzierzawy transponderow satelitarnych z Eutelsat S.A. Sg to umowy kontrybucyjne: dwie 5-letnie umowy
zawarte w 2012 roku, umozliwiajgce nam korzystanie z dwéch pasm na satelicie Eutelsat 12 West A, 5-letnia umowa
zawarta w 2012 roku na korzystanie z pasma na satelicie Eutelsat 33C oraz siedmioletnia umowa dystrybucyjna z roku 2010,
dajaca nam prawo do korzystania z catego transpondera na satelicie Eutelsat HB 13C do korica 2017 roku, z mozliwo$cig
przedtuzenia umowy o kolejne siedem lat. Ponadto za posrednictwem Cyfrowego Polsatu Telewizja Polsat ma dostep do
czterech innych transponderéw Eutelsat.
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Technologia i infrastruktura

Telewizja Polsat jako wiodacy nadawca komercyjny itworca tresci telewizyjnych wykorzystuje najnowsze technologie
i bazuje na nowoczesnym sprzecie. Gtownym formatem obrazu jest standard High Definition 1080i50. Od 2013 roku
produkcja i emisja opiera sie na elektronicznym obiegu materiatow, co skutecznie przy$piesza i upraszcza obrébke oraz
przekazywanie materiatéw w poréwnaniu do tasm, dajac dodatkowe mozliwosci eksploatacji materiatéw, np. na VOD
i urzadzeniach mobilnych. Gtéwne elementy zaplecza technologicznego to:

cztery cyfrowe studia telewizyjne (A, B, C iD), wszystkie wyposazone w nowoczesny, nowy lub niedawno
zmodernizowany sprzet:

- studio Ato najwigksze studio HD uzywane przez kanat Polsat News i gtwny program informacyjny
Wydarzenia”;

- studio B to studio HD dla programéw sportowych,
- studio C to studio wirtualne HD przeznaczone do produkcji krétkich form telewizyjnych,
- studio D wykorzystywane jest przez kanat Polsat News 2.

pie¢ w petni cyfrowych wozéw transmisyjnych, w tym cztery duze, HD do produkciji estradowych i sportowych oraz
maty wéz SD do szybkiej produkc;ji krétkich programéw,

dwukamerowy woz Slow Motion HD do powtérek sportowych,

13 cyfrowych wozéw satelitarnych do przesytania sygnatdéw telewizyjnych bezposrednio z miejsc wydarzen,
z ktdrych 8 pracuje w jakosci HD,

wielokanatowy, automatyczny system emisji dla 21 naszych kanatéw,
system multipleksu zapewniajacy efektywna dystrybucje sygnatu do widza,
cyfrowy system przetaczania sygnatéw telewizyjnych osrodka,

systemy i sieci komputerowe przeznaczone do obstugi zadan technologicznych w obszarach produkcji programoéw
informacyjnych, sportowych, autopromocyjnych i postprodukcji

cyfrowe archiwum programowe z nowoczesnym systemem zarzadzania trescig — Media Asset Management,
systemy montazowe pracujace w HD potaczone sieciami technologicznymi IT i SDI,

ponad 80 kamer reporterskich HD opartych o zapis na kartach pamieci SxS wraz z niezbednym wyposazeniem
i akcesoriami,

systemy technologiczne do wymiany sygnatéw w osrodku i z biurami regionalnymi oraz

dwusilnikowy $migtowiec EC-135 zkamerg HD stabilizowang Zzyroskopowo, wykorzystywany do potrzeb
realizacyjnych z mozliwo$cig przesytu sygnatu w jakoci HD do 100 km.

2.8. Pozostate aspekty naszej dziatalnosci

Rezerwacje czestotliwosci na potrzeby Swiadczenia ustfug telekomunikacyjnych

Polkomtel otrzymat koncesje na $wiadczenie ustug telefonii komdrkowej na terenie Polski z przydziatem czgstotliwosci
w pasmie 900 MHz (wydang w 1996 roku), koncesje wraz z przydziatem czestotliwosci na Swiadczenie ustug telefonii
komorkowej w pasmie 1800 MHz (wydang w 1999 roku), koncesje wraz z przydziatem czestotliwo$ci na $wiadczenie ustug
telefonii komérkowej w padmie 2100 MHz (przyznang w 2000 roku) oraz koncesje wraz z przydziatem czestotliwoSci na
$wiadczenie ustug telefonii komérkowej w pasmie 2600 MHz (wydang w 2016 roku). Obecnie przepisy nie wymagajg
posiadania koncesji na $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych a uprawnienie do korzystania z czestotliwosci wynika
z przyznanych decyzji rezerwacyjnych i moze by¢ przediuzone na dalsze okresy przez Prezesa UKE w wyniku wniosku
o przedtuzenie rezerwacji czestotliwosci (ktéry zgodnie z Prawem Telekomunikacyjnym nalezy ztozyé w okresie od 12 do 6
miesiecy przed datq wygasniecia rezerwacji). Obecnie Polkomtel, na podstawie wydanych przez Prezesa UKE decyzji
rezerwacyjnych, jest uprawniony do wykorzystywania czestotliwosci w pasmie 900 MHz do dnia 24 lutego 2026 roku,
w pasmie 1800 MHz do dnia 14 wrze$nia 2029 roku, w pasmie 2100 MHz do dnia 1 stycznia 2023 roku oraz 2600 MHz do
dnia 25 stycznia 2031 roku. Wszystkie rezerwacje czestotliwosci sq ,neutralne technologicznie” i mogg by¢ takze
wykorzystywane do $wiadczenia ustug w kazdej z obecnie uzywanych technologii (m.in. GSM, UMTS, LTE).
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Aero2, spbtka zalezna Polkomtelu, na podstawie wydanych przez Prezesa UKE decyzji rezerwacyjnych, jest uprawniony do
wykorzystywania czestotliwosci w pasmie 900 MHz do dnia 31 grudnia 2023 roku, 1800 MHz do dnia 31 grudnia 2022 roku
oraz 2600 MHz do dnia 31 grudnia 2024 roku.

Sferia, spotka zalezna Polkomtelu, na podstawie wydanej przez Prezesa UKE decyzji rezerwacyjnej jest uprawniona do
wykorzystania czestotliwosci w pasmie 800 MHz do dnia 31 grudnia 2018 roku.

Nordisk Polska, spdtka zalezna Polkomtelu, posiada rezerwacje czestotliwosci na ustugi w technologii CDMA. Zostata ona
wydana w 2006 roku i uprawnia do wykorzystywania czestotliwosci do dnia 31 grudnia 2020 roku.

Dodatkowo posiadamy szereg pozwolen radiowych dla urzadzen stanowigcych elementy naszej sieci radiowe;.

Koncesje nadawcze

W ramach naszego segmentu nadawania i produkcji telewizyjnej dysponujemy aktualnie 29 koncesjami nadawczymi, w tym
5 koncesjami uniwersalnymi i 24 koncesjami na nadawanie tematycznych kanatdéw telewizyjnych. 2 koncesje dotyczg
wytacznie nadawania naziemnego DTT (kanat POLSAT i TV4), 3 koncesje dotyczg nadawania naziemnego DTT i transmisji
satelitarnej (dla kanatéw Super Polsat i TV6 - ma 2 koncesje), 26 koncesji nadawczych dotyczy wytgacznie transmis;i
satelitarnej. Posiadane przez nas koncesje nadawcze zostaly przyznane przez KRRIT.

Nalezy zaznaczy¢, ze od 2013 roku Grupa Polsat dysponuje koncesjami na rozpowszechnianie posiadanych juz programéw
telewizyjnych o zasiegu ogolnopolskim (Polsat News, Polsat Film, TV4, TV6 oraz Super Polsat) na okres kolejnych 10 lat
przypadajacy po wygasnieciu koncesji aktualnie obowigzujacych.

W ponizszej tabeli przedstawiono koncesje, jakie obecnie posiada Grupa:

POLSAT TV Polsat Koncesja na nadawanie naziemne (cyfrowe) KRRIiT 2 marca 2024

Super Polsat TV Polsat ﬁ;’?}‘;%séjv;slgﬁ‘l’ﬂ;‘z7@;?:23:2)9 [Koncesja  ppit 29 sierpnia 2030
Polsat 2 TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 18 stycznia 2024
Polsat Sport TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 18 stycznia 2024
Polsat Cafe TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIiT 28 lipca 2024

Polsat Sport Extra TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIiT 26 pazdziernika 2025
Polsat Play TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 15 listopada 2025
Polsat News TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 18 maja 2028

Polsat Film TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 4 czerwca 2029
Polsat News 2(1) Lillzm;jsasppélza;.o. Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 5 pazdziernika 2024
V4 TV Polsat ﬁg’;ﬁij&ﬁgi‘iﬁiSiity?:m‘)e [Koncesia  prit 2 lutego 2029

V6 TV Polsat ﬁ:’;‘;%j:{;ﬁlgi‘i‘f;mzii;?:m‘f IKoncesja \ppit 22 lipca 2030

Polsat Romans TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 15 pazdziernika 2023
Polsat Sport Fight TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 15 pazdziernika 2023
Disco Polo Music TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIiT 24 kwietnia 2024
Muzo.tv TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 24 kwietnia 2024
Polsat Film 22 TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 24 kwietnia 2024
Polsat 16) TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 11 maja 2025

Polsat Sport 2(4) TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 6 marca 2026
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Polsat Doku(®) TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 6 marca 2026
Polsat Sport 34) TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 6 marca 2026
Polsat Reality® TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 7 marca 2026
Polsat X4) TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 7 marca 2026
Polsat Sport News TV Polsat Koncesja na nadawanie satelitarne KRRIT 20 grudnia 2026

(
(2
@3
(@
5

o=

1) Do czerwca 2014 roku kanat nadawat pod nazwa Polsat Biznes.

Koncesja uzyskana w kwietniu 2014 roku, kanat nie rozpoczat jeszcze nadawania.
Kanat rozpoczat nadawanie 18 grudnia 2015.

Kanat nie rozpoczat jeszcze nadawania.

Kanat rozpoczat nadawanie 10 lutego 2017 roku.

Dodatkowo, Polsat JimJam Ltd., podmiot przez nas wspotkontrolowany bedacy spotkg joint venture powotang przez
Telewizje Polsat oraz JimJam CEE Limited, w ktorej posiadamy 50% udziatow, posiada koncesje na nadawanie satelitarne
programu Polsat JimJam udzielong przez Ofcom na czas nieokre$lony.

Ograniczenia w zakresie treSci programowych i reklamy

Oprocz regulacji dotyczacych czasu nadawania oraz tresci programowych przekazywanych przez nadawcow telewizyjnych

w Polsce,

Ustawa o radiofonii i telewizji naktada pewne ograniczenia odnosnie emisji reklam. Wszystkie tego typu

ograniczenia sg zazwyczaj szczegdtowo opisane w koncesjach nadawczych przyznawanych przez KRRIT. Kazda z naszych
koncesji nadawczych podlega ograniczeniom okreslajgcym:

minimalny dzienny czas nadawania programéw TV,
minimalny udziat procentowy poszczegdlnych rodzajéw programow w miesiecznym i dziennym czasie nadawania;

minimalne wymagania dotyczace emisji treSci programowych stworzonych pierwotnie w jezyku polskim i tresci
programowych pochodzenia europejskiego, oraz obowigzek zapewnienia, ze co najmniej 10% tresci
programowych jest pozyskiwane od niezaleznych producentéw;

maksymalny udziat procentowy, w dziennym i tygodniowym czasie nadawania, programéw rozrywkowych oraz
innych programoéw stworzonych wytacznie przez nadawce lub zaméwionych od niezaleznych producentéw; oraz

obowigzek zapewnienia, aby nieletni widzowie nie mieli dostepu do programéw zawierajacych akty przemocy,
obowigzek szyfrowania programéw nadawanych o okreSlonym czasie oraz zapewnienia, aby zwiastuny
programow zawierajacych tresci erotyczne nie byty transmitowane w okre$lonych godzinach.

Ponadto nowelizacja Ustawy naktada na nas nastepujace restrykcyjne wymagania odnosnie emisji reklam:

reklama i telesprzedaz musza by¢ tatwo rozpoznawalne i odrézniaé sie od materiatu redakcyjnego;

czas nadawania reklam i telesprzedazy nie powinien przekracza¢ 12 minut w godzinie zegarowej, jednakze limit
ten nie ma zastosowania do ogloszen nadawcy wzwigzku zjego wiasnymi audycjami lub produktami
towarzyszacymi wywodzacymi sie bezposrednio z tych audycji (takie ogtoszenia nie mogq trwa¢ diuzej niz 2
minuty w godzinie zegarowej), jak réwniez do ogtoszen wymaganych przepisami prawa (w szczegoinosci do
ogtoszen sponsorowanych);

reklame i telesprzedaz nalezy emitowa¢ pomiedzy audycjami, jednakze dopuszcza sie przerywanie w celu emisji
reklam i telesprzedazy:

- filméw wyprodukowanych dla telewizji (z wytaczeniem serii, seriali i audycji dokumentalnych) oraz filméw
kinematograficznych tylko jeden raz w ciagu kazdych petnych 45 minut programu,

- innych audycji (z wyjatkiem transmisji zawodoéw sportowych zawierajacych przerwy wynikajace
z przepiséw ich rozgrywania oraz transmisji innych wydarzen zawierajacych przerwy, w ktérych reklamy
i telesprzedaz mogq byé nadawane w tych przerwach), jezeli okres pomiedzy kolejnymi przerwami
w danej audycji wynosi w programie telewizyjnym co najmniej 20 minut,

- nie mozna przerywa¢ w celu nadania reklam lub telesprzedazy: serwisdw informacyjnych audycii
publicystycznych i dokumentalnych o czasie krétszym niz 30 minut, audycji o tresci religijnej, audycji dla
dzieci;
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bloki poswiecone wylacznie telesprzedazy muszg by¢é wyraznie oznaczone w sposéb wizualny idzwiekowy
i nadawane w sposdb nieprzerwany przez co najmniej 15 minut;

ograniczenia dotyczace emisji reklam konkretnych produktow, w tym:

- napojow alkoholowych, ktérych reklamowanie jest zabronione, z wyjatkiem piwa, ktérego reklama jest
dozwolona w godzinach od 20:00 do 6:00;

- wyrobdw tytoniowych, rekwizytéw tytoniowych i produktéw imitujgcych wyroby tytoniowe oraz gier
hazardowych, ktérych reklama jest zabroniona w kazdym czasie;

- produktow leczniczych, ktérych reklama jest zakazana za wyjatkiem lekow dostepnych bez recepty (tzw.
OTC), ktérych reklama musi spetia¢ pewne $cisle okreslone przez prawo wymagania;

- $wiadczen zdrowotnych w rozumieniu przepisow o dziatalno$ci leczniczej udzielanych wytacznie na podstawie
skierowania lekarza, ktorych reklama jest zabroniona;

- substancji psychotropowych iflub Srodkéw odurzajacych, ktérych reklama jest zakazana,
- preparatdw do poczatkowego zywienia niemowlat, ktdrych reklama jest zakazana.

Ponadto nowelizacja ustawy naktada na nadawcow obowigzek zapewnienia dostepnosci ich ustug medialnych dla oséb
z niepetnosprawno$cia  wzroku lub stuchu, w szczegdlnosci poprzez wprowadzanie odpowiednich udogodnien (np.
audiodeskrypcja, napisy dla niestyszacych, lub ttumaczenie w jezyku migowym), tak aby co najmniej 10% kwartalnego czasu
nadawania programu (z wytaczeniem reklam i telesprzedazy) zawierato takie udogodnienia.

W dniu 29 pazdziernika 2014 roku dziatajacy na rynku polskim nadawcy telewizyjni: ITI Neovision S.A., Telewizja Polsat Sp.
z0.0., Telewizja Polska S.A., Telewizja Puls Sp. z 0.0., TVN S.A., VIMN Poland Sp. z 0.0. oraz The Walt Disney Company
Limited, zawarli porozumienie majace na celu ochrone dzieci przed szkodliwymi tre$ciami, w zwigzku z przeciwdziataniem
promocji niezdrowego sposobu zywienia. Nadawcy we wspotpracy z Krajowg Rada Radiofonii i Telewizji opracowali zasady
kwalifikacji filméw reklamowych iwskazan sponsorskich emitowanych przy audycjach dla dzieci. Opracowane zasady
przyjety posta¢ samoregulaciji. Postanowienia obowigzujg od 1 stycznia 2015 roku.

Znaki towarowe

Korzystamy z szeregu znakéw towarowych, do ktérych posiadamy autorskie prawa majatkowe i ktére zostaty zarejestrowane
lub po ztozeniu wnioskéw oczekujg na rejestracje, przez wtasciwe organy administracji w celu zabezpieczenia naszych praw
do tych znakéw. Najwazniejszymi znakami towarowym w naszej dziatalno$ci biznesowej sg znaki stowno-graficzne ,Cyfrowy
Polsat’, ,POLSAT”, ,Plus”, ,IPLA”, ,TV4” oraz ,TV6".

Prace badawczo-rozwojowe - nowe usfugi i wdrozenia

W 2016 roku kontynuowaliSmy dziatania polegajace na wdrozeniach nowoczesnych technologii i najnowszych rozwigzan
technicznych, ktore zapewniajg klientom Grupy Polsat wyzszg jakoSC i lepsza funkcjonalno$¢ posiadanych ustug oraz
umozliwiajg rozszerzenie naszej oferty o nowe ustugi i produkty.

W styczniu 2016 roku Cyfrowy Polsat wprowadzit komercyjnie do oferty dekoder EVOBOX PVR - urzadzenie nowej generacii
opierajace sie na najnowszych rozwigzaniach Swiatowych. Dekoder z dyskiem 500 GB daje mozliwo$¢ nagrywania nawet 3
programéw jednoczesnie i posiada wbudowany modutu WiFi. Zapewnia on dostep do ustug online - Cyfrowy Polsat GO i
HBO GO.

W marcu 2016 roku uruchomiona zostata aplikacja Cyfrowy Polsat GO, ktory pozwala na dostep do ponad 90 kanatow
linearnych na urzadzeniach mobilnych dla klientéw Cyfrowego Polsatu.

W maju 2016 roku wprowadzono oferte ubezpieczen komunikacyjnych, ktére mozna zaméwic przez telefon, z poziomu
aplikacji mobilnej. Specjalna aplikacja uBezpiecz pozwala na wybor najkorzystniejszej polisy komunikacyjnej sposréd kilku
specjalnie przygotowanych ofert oraz optacenie jej i zapisanie na swoim smartfonie. W sierpniu 2016 roku zostata
poszerzona oferta ubezpieczen o produkty od jednego z najwigkszych ubezpieczycieli na polskim rynku — ERGO Hestii.
Klient moze zakupi¢ ubezpieczenie majatkowe, komunikacyjne oraz podrézne w punktach sprzedazy Polkomtela
i Cyfrowego Polsatu.

W czerwcu 2016 roku Polkomtel uruchomit dla klientéw biznesowych ustuge Plus IT Solution, dajacg mozliwo$¢ korzystania
z najwyzszej jakosci infrastruktury teleinformatycznej na bazie umowy najmu. W ramach ustugi oferowany jest najem sprzetu
IT jak np. urzadzenia koricowe (laptopy, komputery PC, tablety, drukarki), sprzet sieciowy (router, sie¢ WiFi oraz sie¢
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lokalna), czy serweréw (prekonfigurowane zestawy lub konfigurowane indywidualnie). Polkomtel we wspétpracy
z renomowanymi dostawcami i partnerami oraz ubezpieczycielem zapewnia swoim klientom poza wynajmem wybranego
sprzetu réwniez serwis z gwarantowanym czasem naprawy awarii nastepnego dnia roboczego, wsparcie (instalacja,
opcjonalnie wsparcie informatyczne, deinstalacja), ubezpieczenie i gwarancje na caty okres umowy. Korzystajac z ustugi
Plus IT Solution klienci, dzieki mozliwo$ci wymiany sprzetu po okresie trzech lat na nowy, majg zawsze dostep do
nowoczesnych rozwigzan technologicznych bez koniecznosci ponoszenia dodatkowych naktadéw inwestycyjnych.

W lipcu 2016 roku klientom biznesowym zostata udostepniona oferta Prawnik - dostep do Centrum Porad Prawnych, w
ktérym pomocy prawnej udzielajg adwokaci i radcowie prawni. Porady $wiadczone sg w formie rozmowy telefonicznej, a w
sytuacji gdy niezbedna jest weryfikacja lub sporzadzenie dokumentu prawnego — réwniez przez e-mail, fax lub dedykowane
konto klienta. Partnerem rozwigzania wdrozonego w sieci Plus jest Availo sp. z 0.0.

W listopadzie 2016 roku Plus we wspotpracy z firmg Locon udostepnit nowe ustugi monitoringu pomieszczen bez
konieczno$ci montazu okablowania (ustuga Bezpieczny Dom i Bezpieczna Firma). Sg one dostepne poprzez aplikacje
mobilng instalowang na smartfonach i tabletach z systemem Android i iOS oraz na komputerach poprzez serwis www.
Rozwiazanie to, dzigki wykorzystaniu kamery IP oraz sieci internetowej pozwala m.in. na: monitoring domu lub firmy,
podglad pomieszczen w dowolnym momencie, wykrycie ruchu przez kamere, automatyczne nagranie zdarzenia oraz
zapisanie na bezpiecznym serwerze, powiadomienie o wykryciu ruchu.

W 2016 roku Polkomtel komercyjnie uruchomit ,LTE Plus Advanced’ o przepustowosci do 300 Mb/s dla klientéw Internetu
mobilnego. Szybszy standard LTE dostepny jest dla wszystkich klientow ofert abonamentowych, Internetu mobilnego i Mix.

Grupa Cyfrowy Polsat, w ramach dalszej integracji operacyjnej Plusa i Cyfrowego Polsatu oraz w zwigzku ze strategig
rozwoju na rynku ustug faczonych, jest w trakcie wdrazania nowego zintegrowanego systemu sprzedazy, obstugi klienta oraz
konwergentnego systemu rozliczeniowego dla produktéw i ustug, realizowanego we wspétpracy z firmg HUAWEI. Podstawg
nowego podejscia jest strategia omnichannel — wielokanatowego podejScia do sprzedazy, utrzymania i obstugi klienta.
Zastosowany system umozliwi jeszcze lepsze, prostsze i efektywniejsze zarzadzanie sprzedaza, a takze elastyczne
reagowanie na dynamike rynkowa - tatwiejsze i szybsze stanie sie uruchamianie nowych produktow i ustug.

Systemy IT

Systemy informatyczne majq istotne znaczenie dla wielu aspektéw prowadzenia naszej dziatalno$ci biznesowej. W Grupie
Polsat korzystamy z szeregu systeméw, aplikacji i specjalistycznego oprogramowania opracowanego samodzielnie, jak tez
przez wiodacych lokalnych i migdzynarodowych dostawcow zewnetrznych.

W segmencie ustug Swiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym korzystamy z systeméw IT pozwalajgcych
skutecznie i wydajnie zarzadza¢ naszg bazg klientdw. Systemy te obejmuja, miedzy innymi, system zarzadzania relacjami
z klientami, system obstugi sprzedazy, Internetowe Centrum Obstugi Klienta oraz system obstugi transakji.

W zakresie systemow do dekoderéw korzystamy z aplikaciji i oprogramowania pozwalajacego oferowaé jak najefektywniejsze
produkty. Bedac ich wiascicielem i posiadajac zwigzane z nimi prawa wtasnosci intelektualnej, mozemy skutecznie i szybko
reagowac na wszelkie potrzeby naszych klientow. W segmencie ustug $wiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym
uzywamy systeméw na licencji firm zewnetrznych, takich jak system warunkowego dostepu zabezpieczajacy dostep do
kanatéw oferowanych w naszych ptatnych pakietach programowych DTH. Jednocze$nie, poszukujac optymalizacji kosztu
rozwoju linii high-end dla matych wolumendw, wspdipracujemy z do$wiadczonymi dostawcami, np. w produkcie EVOBOX,
ktory jest w pelni zintegrowanym rozwigzaniem hybrydowym z PVR.

W dziatalno$ci segmentu nadawania i produkcji telewizyjnej korzystamy z szeregu systeméw informatycznych wspierajacych
zarzadzanie produkcjq programéw, przechowywanie danych, tworzenie nadawanych grafik, prowadzenie biblioteki naszych
programow oraz zarzadzanie licencjami. Wszystkie systemy wykorzystywane w tym zakresie pochodzg od dostawcéw
zewnetrznych.

Dzieki ustugom realizowanym w Pionie Projektow Internetowych klientom Grupy, korzystajacym z taczy internetowych i
szerokopasmowego mobilnego dostepu do internetu, zapewniamy mozliwo$¢ konsumpcji premium tresci audio, wideo i
tekstowych. Internetowa telewizja IPLA i aplikacja Cyfrowy Polsat GO sg dostepne na wiekszo$ci popularnych w Polsce
urzadzen multimedialnych, w tym na komputerach stacjonarnych, smartfonach i odbiornikach telewizyjnych nowych
generacji. Wieloweziowa sie¢ dystrybucji multimediow zapewnia symultaniczny dostep do oferowanych multimediéw
dziesigtkom tysiecy internautéw. Dystrybuowane treSci przygotowujemy, zabezpieczamy i monetyzujemy korzystajac
zaréwno z autorskich rozwigzan IPLA, jak i systemdw pochodzacych od dostawcdw zewnetrznych oraz naszych partnerow
biznesowych.
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Systemy informatyczne majg krytyczne znaczenie dla naszej dziatalnosci w obszarze telekomunikacji. W zakresie
zarzadzania siecig sterujemy wszystkimi elementami infrastruktury sieciowej pod katem ich dostepnosci, osiggéw
i bezpieczenstwa w celu kontrolowania ruchu i planowania pojemnosci sieci zgodnie z oczekiwanymi potrzebami.

W zakresie aktywaciji klientéw i bilingu, korzystamy z systeméw, ktdre pozwalajg na elastyczny biling dla réznych taryf
kontraktowych i prepaid. Systemy obstugi klienta pozwalajg na adresowanie potrzeb klientéw poprzez rozne kanaty
komunikacji (takie jak telefoniczne biuro obstugi klienta, poczta elektroniczna, IVR, SMS, punkty sprzedazy i Internet).
Dodatkowo wykorzystujemy szereg aplikacji, ktére wspierajq segmentacje klientéw, definiowanie produktéw oraz wybor
kanatow sprzedazy i metody komunikaciji.

Nasza spdtka zalezna, Polkomtel, korzysta z systemow zarzadzania, ktére obejmujg m.in. kontrole finansowa, kontrole
przychoddw, systemy wykrywania naduzyé, oceny zdolnoSci kredytowej itzw. systemy scoringowe, oraz systemy
wspierajace proces sprawozdawczosci dla celéw wewnetrznych i regulacyjnych. Oprocz gtéwnego, Polkomtel utrzymuje
zapasowe centrum obliczeniowe (data center), ktére zawiera zduplikowane informacje pochodzace z najwazniejszych
systeméw i dane o decydujacym znaczeniu, tak aby w przypadku ewentualnej awarii zapewni¢ mozliwo$¢ kontynuowania
$wiadczenia najistotniejszych ustug.

Istotnym elementem poprawy efektywnosci funkcjonowania systeméw IT w ostatnich latach bylo uproszczenie
i unowocze$nienie proceséw rozwoju oprogramowania oraz ich reorientacja na osigganie okreslonych celéw biznesowych.
Jednoczesnie, zwigkszenie konkurencyjnosci wérod dostawcdw pozwolito na znaczace obnizenie kosztéw zwigzanych
z systemami IT w wielu obszarach.

Realizujac dziatania zmierzajace do integracji operacyjnej Polkomtelu z Cyfrowym Polsatem oraz wykorzystujac juz
posiadane w Grupie rozwigzania informatyczne, Grupa Polsat uruchomita projekt majacy na celu stworzenie wspdlnego
Srodowiska systemowego do rozwoju taczonych ofert wieloproduktowych, obejmujacych ustugi Cyfrowego Polsatu oraz
Polkomtelu. Dziatania te pozwolg takze na dalszg optymalizacje kosztowg oraz wykorzystanie istotnych synergii tak
w obszarze wykorzystania zasobdw, jak i wiedzy.

Istotnym sktadnikiem tego przedsiewzigcia jest projekt wdrozenia nowego zintegrowanego systemu sprzedazy, obstugi
klienta oraz konwergentnego systemu rozliczeniowego dla produktéw i ustug.

Zastosowany system umozliwi jeszcze lepsze, prostsze i efektywniejsze zarzadzanie sprzedaza, a takze elastyczne
reagowanie na dynamike rynkowg — fatwiejsze i szybsze stanie sie uruchamianie nowych produktéw i ustug. Stworzony
zostanie centralny katalog ustug i produktow Grupy z jednym, spéjnym i efektywnym, wspdlnym rozwigzaniem
sprzedazowym dla wszystkich kanatéw kontaktu z klientem. Zostanie uproszczona i uelastyczniona architektura IT, co
pozwoli na redukcje czasu i kosztéw nowych wdrozen biznesowych.

Wprowadzone rozwigzanie przyczyni sie do dalszego rozwoju wspdlnej sprzedazy wielu ustug oferowanych przez spotki
Grupy i umozliwi elastyczne reagowanie na zmiany zachodzace na rynku i oferowanie coraz nowszych produktoéw z réznych
obszardw Zycia i ich sprzedaz pakietowa.

Nieruchomosci

Cyfrowy Polsat jest wiascicielem zdecydowanej wigkszosci nieruchomosci, w ktdrych zlokalizowana jest infrastruktura naszej
telewizji satelitarnej, cze$¢ biur oraz obiekty studyjne i magazynowe. Wszystkie posiadane przez nas nieruchomosci znajdujg
sie w Polsce, sg zadbane i utrzymywane w dobrym stanie. Na dziet 31 grudnia 2016 roku na posiadanych przez nas
nieruchomos$ciach byta ustanowiona hipoteka bedaca zabezpieczeniem Potgczonego Kredytu Terminowego. Nieznaczna
czes¢ nieruchomosci nalezacych do Cyfrowego Polsatu jest obcigzana typowymi prawami stuzebnosci w zakresie utoZenia
kabli energetycznych iinnych mediow. Cze$¢ nieruchomos$ci jest uzytkowana na zasadach dzierzawy od podmiotéw
trzecich.

Dla realizacji statusowej dziatalnosci polegajacej w szczegolnosci na $wiadczeniu ustug operatora telekomunikacyjnego
Polkomtel wykorzystuje m.in. nastepujace nieruchomosci:

obiekty biurowe, w tym siedziba gtéwna Polkomtelu oraz siedziby regionéw, biura techniczne i biura sprzedazy
w regionach, ktére lokowane sg w obiektach wynajmowanych;

kluczowe obiekty technologiczne typu MSC (cyfrowe centrale telefoniczne) oraz DC (centrum danych) —
funkcjonalnosci typu MSC/DC lokowane sa w wigkszosci w obiektach wiasnych Polkomtelu lub obiektach
nalezacych do Grupy Polsat;
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sie¢ punktdw sprzedazy — organizacja w oparciu o obiekty wynajmowane oraz umowy partnerskie z firmami
zewnetrznymi;

stacje bazowe — lokalizowane na wynajmowanych powierzchniach.

Wiekszos¢ nieruchomosci nalezacych do Polkomtelu jest obcigzana typowymi prawami stuzebnosci gtéwnie w zakresie
utozenia kabli energetycznych i teletechnicznych.

Gtéwne dziatania wramach naszego segmentu nadawania iprodukcji telewizyjnej sa prowadzone w dzierzawionych
pomieszczeniach w budynku biurowo-przemystowym zlokalizowanym przy ul. Ostrobramskiej 77 w Warszawie, nalezacym
do spotki Inwestycje Polskie Sp. z0.0. oraz w studiach nagran zlokalizowanych przy ul. tubinowej 4A w Warszawie,
nalezacych do Cyfrowego Polsatu.

W celu zabezpieczenia sptaty wierzytelnosci wynikajacych z Potaczonej Umowy Kredytow, ustanowiono na rzecz Agenta
Zabezpieczen hipoteke umowng na wybranych nieruchomos$ciach bedacych wtasno$cig spotek nalezacych do Grupy Polsat.

Zagadnienia ochrony $rodowiska

Wszelkie zagadnienia zwigzane z ochrong, $rodowiska sg dla nas bardzo wazne. Przestrzeganie przepiséw dotyczacych
ochrony srodowiska i prawidtowe wywigzywanie sie z obowigzkdw cigzacych na naszym przedsigbiorstwie jest dla nas
sprawg priorytetowa. Doktadamy wszelkich staran, aby prowadzona przez nas dziatalno$¢ nie naruszata przepiséw
prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska naturalnego obowigzujacych w Polsce. Regularnie monitorujemy zgodno$¢
naszych dziatan z ustawami i rozporzadzeniami obowigzujacymi w zakresie ochrony $rodowiska oraz ze wszelkimi innymi
wymogami Srodowiskowymi, ktérym mozemy podlegac. W razie potrzeby kontaktujemy sie z odpowiednimi wiadzami
i wspotpracujemy z nimi przy monitorowaniu naszej zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami ustawowymi i wykonawczymi.
Systematycznie korzystamy roéwniez z pomocy niezaleznych firm specjalizujgcych sie w doradziwie $rodowiskowym
i kompleksowej obstudze podmiotdw, ktérych dziatalno$¢ moze mie¢ wptyw na $rodowisko.

Producenci urzadzen elektrycznych zobowigzani sg do przestrzegania przepiséw o ochronie srodowiska, w szczegdlnosci w
zakresie skfadowania i utylizacji $rodkéw chemicznych niebezpiecznych dla Srodowiska uzywanych przy produkcji i
naprawach serwisowych. Jako nowoczesna fabryka urzadzen elektronicznych Interphone Service Sp. z 0.0. spetnia
wszystkie wymagania prawne a takze posiada certyfikaty jakosciowe w zakresie gospodarki substancjami niebezpiecznymi
dla srodowiska. Polityka bezpieczenistwa srodowiskowego podlega corocznym audytom a w jej zakresie, poza biezacq
ochrong $rodowiska przed zagrozeniami pochodzacymi z procesu produkcji, znajduje sie takze weryfikacja komponentéw w
zakresie substancji zabronionych przez ogdlnoeuropejskie standardy produkciji urzadzen elektronicznych, takich jak np. otéw
czy rteé.

Operatorzy sieci komérkowych, w tym Polkomtel, zobowigzani sgq do przestrzegania przepiséw o ochronie $rodowiska,
w szczegdlnosci przepisow dotyczacych: gospodarki odpadami, postepowania ze zuzytym sprzetem elektrycznym
i elektronicznym oraz ochrony przed polami elektromagnetycznymi.

Jako podmiot korzystajacy ze $rodowiska, Polkomtel jest zobowigzany do dokonywania stosownych zgloszen do
odpowiednich organéw administracji publicznej w tym zakresie. Prowadzona przez Polkomtel dziatalno$¢ nie wymaga jednak
uzyskania zadnych pozwolen dotyczacych gospodarki odpadami, postepowania ze zuzytym sprzetem oraz ochrony przed
polami elektromagnetycznymi, w zwigzku z wytwarzaniem ich na dopuszczalnym prawem poziomie.

W trakcie prowadzonej przez Polkomtel dziatalno$ci przeprowadzono szereg kontroli majgacych na celu sprawdzenie
przestrzegania przez Polkomtel przepisow dotyczacych ochrony Srodowiska, w trakcie ktérych nie stwierdzono istotnych
uchybien. Polkomtel posiada certyfikat systemu zarzadzania $rodowiskowego zgodnego z ISO 14001:2004 w zakresie
,Sprzedaz produktdw i ustug telekomunikacyjnych oraz sprzedaz energii elektrycznej, obstuga i utrzymanie klienta”.

Na dzien sporzadzenia niniejszego Sprawozdania wedtug naszej wiedzy przeciwko nam nie toczg si¢ zadne postepowania,
ktére mogtyby zosta¢ wszczete w odniesieniu do niezgodnosci z przepisami Srodowiskowymi, w wyniku prowadzenia naszej
dziatalnosci.
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Umowy ubezpieczenia

Utrzymujemy ochrone ubezpieczeniowg naszych spétek iich dziatalnosci zasadniczo od wszelkich ryzyk i z sumami
ubezpieczenia na poziomie typowym dla branzy dostawcéw ptatnej telewizji nadawcow telewizyjnych oraz podmiotow
dziatajacych na rynku telekomunikacyjnym w Polsce.

Grupa posiada ubezpieczenia komunikacyjne, ubezpieczenie mienia od wszelkiego ryzyka, jak réwniez ubezpieczenie
odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej oraz ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
zawodowej z tytutu dziatalnosci nadawczej, ubezpieczenie utraty zysku, oraz ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilne;
cztonkdw wiadz spotek z Grupy.

W 2016 roku Grupa Polsat miata zawarte nizej opisane umowy ubezpieczeniowe.

W zakresie ubezpieczen majatkowych zawarte zostaly umowy generalne na lata 2014-2017 zTUIR Warta S.A.
w koasekuracji z STU Ergo Hestia S.A. i PZU S.A. dotyczace ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk, ubezpieczenia
sprzetu elektronicznego, ubezpieczenia maszyn od uszkodzen, ubezpieczenia utraty zysku, ubezpieczenia mienia
w transporcie krajowym i migdzynarodowym.

W zakresie ubezpieczen odpowiedzialno$ci cywilnej zawarta zostata umowa generalna na lata 2014 — 2017 z TUIR Warta
S.A. w koasekuracji z STU Ergo Hestia S.A. i PZU S.A. dotyczaca ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, w tym OC
zawodowego. Ponadto zawarte zostato ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu prowadzenia ksiag rachunkowych
zPZU S.A. W ubezpieczenie OC dyrektoréw i cztonkéw zarzaddw spotek z Grupy Polsat zaangazowane sg nastepujgce
towarzystwa: TUIR Allianz S.A., AIG Oddziat w Polsce, ACE Oddziat w Polsce, TUIR Warta S.A., Sopockie TU Ergo Hestia
S.A.iPZUSA.

W 2016 roku Polkomtel zawart z STU Ergo Hestia S.A. umowe generalng dotyczaca ubezpieczenia floty (OC, AC, Kr, NNW,
Assistance) obejmujaca swoim zakresem catg flote Grupy Polsat.

W 2016 roku kontynuowano ubezpieczenie kosztow leczenia w zagranicznych podrézach stuzbowych z AIG Europe Limited
Oddziat w Polsce oraz polise ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw z Aviva Towarzystwo Ubezpieczen
Ogolnych S.A.

Uwazamy, ze zakres naszej ochrony ubezpieczeniowej odpowiada praktyce stosowanej przez inne podmioty dziatajace
w branzy dostawcow pfatnej telewizji, nadawcéw telewizyjnych oraz operatoréw telekomunikacyjnych dziatajacych w Polsce.

Dziafalno$¢ sponsoringowa i charytatywna

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu jest dla nas nieodigcznym elementem funkcjonowania na rynku, osiggania celéw
biznesowych i budowania wartodci spotek. W szczegdlnosci angazujemy sie w inicjatywy majace na celu ochrone Zycia
i zdrowia, propagowanie bezpieczenstwa oraz wsparcie dla potrzebujacych lub zagrozonych wykluczeniem (spotecznym lub
ekonomicznym). W tym zakresie od wielu lat wspotpracujemy z organizacjami pozytku publicznego, m.in. z Fundacjg Polsat,
Fundacja Przyjaciotka, Stowarzyszeniem WIOSNA oraz ze stuzbami ratowniczymi (TOPR, WOPR, GOPR).

Telewizja Polsat jako pierwsza stacja komercyjna w Polsce zaangazowata sie w dziatalno$¢ charytatywna i wspdtpracuje w
tym zakresie z powotang w 1996 roku Fundacjg POLSAT. Fundacja angazuje si¢ w pomoc dzieciom dotknigtym choroba i
jest obecnie jedng z najwiekszych organizacji pozarzadowych dziatajacych w Polsce. Dotychczas Fundacja objeta swojg
pomocg blisko 30 tys. matych pacjentéw i wsparta finansowo prawie 1,2 tys. szpitali i osrodkéw medycznych w catym kraju,
ktdre zostaty wyremontowane lub wyposazone w nowoczesny sprzet medyczny. W sumie na cele statutowe Fundacja
przekazata dotad prawie 217 min zt. Fundusze na prowadzenie dziatalnosci Fundacji POLSAT pochodzg z ogoinopolskich
kampanii, darowizn, dotacji wielu firm i 0sob prywatnych.

Do najbardziej rozpoznawalnych projektéw Fundacji Polsat nalezy kampania ,Jeste$my dla dzieci” oraz ,Mikotajkowy Blok
Reklamowy" realizowany od 13 lat wspdlnie z Telewizjg Polsat i Polsat Media Biuro Reklamy ,Mikotajkowy Blok Reklamowy"
stat si¢ tradycjq w naszej Grupie. Co roku jest emitowany na antenie POLSATU - 6 grudnia o godzinie 18:45. W spotach
zachecajacych do ogladania charytatywnego bloku pojawiajg sie dziennikarze znani z flagowego programu informacyjnego
stacji — ,\Wydarzenia”. Angazujace zwiastuny i zapowiedzi pojawiajg sie w kluczowych stacjach Telewizji Polsat i dodatkowo
sg emitowane w telewizji internetowej IPLA oraz radiu MUZO.FM.

Wplywy z ,Mikotajkowego Bloku Reklamowego” obliczone na podstawie wynikéw ogladalnosci s w cato$ci przekazywane
za po$rednictwem Fundacji POLSAT na leczenie i rehabilitacje chorych dzieci. W 2016 roku kampania przyciggneta przed
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telewizory blisko 6,1 min widzow, co przetozyto sie na udziat w ogladalno$ci na poziomie 36,5% w grupie komercyjnej. Dzieki
tak licznej widowni udato sie zebraé blisko 1,25 min zt.

Od 2010 roku w Cyfrowym Polsacie budzet zaplanowany na tradycyjne upominki $wigteczne jest przekazywany na leczenie
i rehabilitacje podopiecznych Fundaciji Polsat. W 2016 roku $rodki te zostaty przeznaczone na zakup protezy dla 14- letniego
Btazeja z Jozefowa.

Pomimo ze dziatalno$¢ wolontariatu pracowniczego nie jest ujeta w formalne procedury wewnetrzne, nasi pracownicy bardzo
aktywnie angazujg si¢ w inicjatywy charytatywne. W 2016 roku wspdlnie zrealizowali$my cztery projekty: ,Wypetij Plecak”
(przekazano ponad 2,9 tys. artykutdéw szkolnych i gadzetdw w ramach 35 wyprawek szkolnych dla podopiecznych Fundacii
Przyjacittka), ,Qurier Swietego Mikotaja” (106 upominkéw $wiatecznych dla podopiecznych Fundacji Przyjaciotka o tacznej
szacunkowej warto$ci blisko 13 tys. zi), ,Szlachetna Paczka” (132 paczki o tacznej szacunkowej wartosci 19,5 tys. zt dla 9
rodzin objetych projektem Stowarzyszenia WIOSNA) oraz kiermasz $wigteczny ,Mate rzeczy, duza pomoc” (sprzedajac
recznie wykonane ozdoby, uczniowie ze Spotecznej Szkoty Podstawowej Nr 14 w Warszawie zgromadzili tacznie 4,8 tys. zt
na rzecz dofinansowania bieszczadzkich szkét w Cisnej i Nowym tupkowie).

Polkomtel juz ponad 16 lat angazuje sie w akcje promujace bezpieczenstwo. W tym zakresie spotka wspotpracuje ze
stuzbami ratowniczymi: Gorskim Ochotniczym Pogotowiem Ratunkowym, Tatrzaskim Ochotniczym Pogotowiem
Ratunkowym oraz Wodnym Ochotniczym Pogotowiem Ratunkowym. Poza typowymi formami wspotpracy, takimi jak
wsparcie finansowe na zakup sprzetu, operator sieci Plus stworzyt wspolnie z tym stuzbami specjalistyczny Zintegrowany
System Ratownictwa, a w ramach niego uruchomione zostaly dwa numery ratunkowe: dziatajacy w gérach 601 100 300 oraz
funkcjonujacy nad wodg 601 100 100. Zintegrowany System Ratownictwa umozliwia m.in. skrécenie czasu dotarcia do
poszkodowanego oraz sprawng koordynacje dziatan stuzb ratowniczych. Jako partner technologiczny stuzb ratowniczych,
Polkomtel wspotpracuje przy projektach edukacyjnych i profilaktyki z zakresu bezpieczenstwa, np. udostepniajac
dedykowane aplikacje.

Poza dziatalnoScig dobroczynng, prowadzimy takze szereg dziatari sponsoringowych. W swojej dotychczasowej aktywnosci
w zakresie sponsoringu Cyfrowy Polsat wspierat m.in. Kevina Miroche (kierowce Formuly 2) i Aleksandra Ariana (zeglarza
UKS Sailing Team Rzeszéw). Od 1998 roku Polkomtel nieprzerwanie wspiera (pod markg Plus) polskg siatkéwke, bedac
w tym czasie miedzy innymi Gtéwnym Sponsorem Reprezentacji Polski Kobiet i Mezczyzn oraz tytularnym sponsorem
PlusLigi.
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3.1. Wydarzenia o charakterze korporacyjnym
Zakonczenie rozpoczetego w 2015 roku procesu refinansowania zadtuzenia Grupy

Zawarcie transakcji zabezpieczajacych

W zwigzku zrefinansowaniem zadtuzenia ztytutu Obligacji Senior Notes PLK ikonieczno$cia wymiany $rodkéw
pochodzacych z Kredytu Terminowego PLK, denominowanego w polskich ztotych, na $rodki w walucie EUR oraz USD
Polkomtel zawart szereg transakcji zabezpieczajacych kursy wymiany walut. Dodatkowo, w celu ograniczenia ryzyka
niekorzystnej zmiany stop procentowych Spotka i Polkomtel zawarty szereg transakcji zamiany stop procentowych typu IRS.
taczna warto$¢ zawartych transakcji zabezpieczajacych w przeliczeniu na polskie ztote na dzien 29 stycznia 2016 roku
wyniosta 6.581,8 min zt.

Transakcje byly zawierane w roznych terminach z réznymi bankami - Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski S.A.,
ING Bank Slagski S.A., Société Générale Spotka Akcyjna, Oddziat w Polsce, Bank Zachodni WBK S.A., BNP Paribas Fortis
SA/NV oraz Credit Agricole Bank Polska S.A. i na dzien 29 stycznia 2016 roku obejmowaty w szczegdlnosci:

transakcje walutowe typu forward na USD o1tacznej wartosci 529,0 min USD (2.109,2 min zt), z terminem
rozliczenia ustalonym na dzien 27 stycznia 2016 roku i $rednim kursem wymiany na poziomie 3,9872 PLN/USD,

transakcje walutowe typu forward na EUR o1acznej wartosci 570,0 min EUR (2.472,6 minzt), zterminem
rozliczenia ustalonym na dzien 27 stycznia 2016 roku i Srednim kursem wymiany na poziomie 4,3378 PLN/EUR
oraz

transakcje zamiany stop procentowych typu IRS (ang. Interest Rate Swap) o {gcznej wartosci 2.000,0 min zt,
polegajacych na zamianie pfatnosci odsetek opartych ozmienng stope procentowg WIBOR 3M na ptatnosé
odsetek opartych o statg stope procentowg w Sredniej wysokosci 1,553%.Transakcje zostaty zawarte na okres od
30 czerwca 2016 roku do 30 wrze$nia 2017 roku.

Sptata i umorzenie Obligacji Senior Notes PLK

W dniu 29 stycznia 2016 roku nasza spdtka zalezna Eileme 2 dokonata catkowitej sptaty zadtuzenia z tytutu wyemitowanych
przez siebie niepodporzadkowanych obligacji o tacznej wartosci nominalnej 542,5 min EUR oraz 500,0 min USD z terminem
zapadalnosci w 2020 roku ioprocentowaniu, odpowiednio 11,75% dla transzy EUR oraz 11,625% dla transzy USD
(Obligacje Senior Notes PLK). Umorzenie Obligacji Senior Notes PLK nastapito dnia 1 lutego 2016 roku.

Obligacje Senior Notes PLK zostaty umorzone po cenie réwnej, odpowiednio, 105,875% warto$ci nominalnej transzy EUR
oraz 105,813% wartosci nominalnej transzy USD, powiekszonej o naliczone i nalezne odsetki.

Srodki na zaptate kwot zwiazanych z przedterminowa, sptatq pochodzity z kredytu terminowego udzielonego Polkomtel na
podstawie Umowy Kredytow PLK zawartej 21 wrze$nia 2015 roku.

Szczegoty dotyczace sptaty Obligacji Senior Notes PLK zostaty zmieszczone w raporcie biezacym nr 1 z dnia 29 stycznia
2016 roku oraz nr 4 z dnia 1 lutego 2016 roku.

Konsolidacja Uméw Kredytowych

W zwigzku z przedterminowa, sptatg i umorzeniem wdniu 1 lutego 2016 roku Obligacji Senior Notes PLK do Umowy
Kredytow CP zostaly wprowadzone zmiany przewidziane w Umowie Zmieniajacej i Konsolidujgcej z dnia 21 wrze$nia 2015
roku (szczegdty w punkcie 4.6.5 - Przeglad sytuacji operacyjnej i finansowej Grupy Polsat — Przeglad sytuacji finansowej —
Plynnoc i zasoby kapitatowe — Istotne umowy finansowania zawarte przez spotki z Grupy). Ponadto zadtuzenie z tytutu
Umowy Kredytdw PLK zostato sptacone, na zasadzie bezgotéwkowej, ze $rodkéw udostepnionych Polkomtel na podstawie
Umowy Kredytdw CP oraz Polkomtel oraz inne jednostki zalezne od Spotki przystapity do Umowy Kredytow CP
w charakterze, odpowiednio, kredytobiorcy i gwaranta lub gwaranta.

W zwigzku z powyzszym w dalszej czesSci niniejszego Sprawozdania bedziemy odnosi¢ sie do potaczonych Umow
Kredytowych CP i PLK, jako do ,Potaczonej Umowy Kredytow” lub ,Potaczonego SFA”.
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Ustanowienie dodatkowych zabezpieczen Potaczonego SFA

W nastepstwie sptaty zadiuzenia z tytulu Obligacji Senior Notes PLK oraz Umowy Kredytow PLK zostaty zwolnione
zabezpieczenia ustanowione w zwigzku z zaciagnieciem zadtuzenia na podstawie powyzszych dokumentoéw finansowych.
Wdniu 29 stycznia 2016 roku Polkomtel iinne spdtki z Grupy oraz UniCredit Bank AG, Oddziat w Londynie zawarly
i podpisaty umowy i inne dokumenty przewidujace ustanowienie zabezpieczen w zwiazku ze zmiang Umowy Kredytéw CP
na podstawie Umowy Zmieniajacej i Konsolidujacej, opisang w punkcie powyzej, i przystapieniem do niej w charakterze
kredytobiorcy oraz gwaranta Polkomtel oraz innych jednostek zaleznych Spotki.

taczna warto$¢ ewidencyjna aktywéw, na ktérych ustanowiono zabezpieczenie, w ksiegach rachunkowych podmiotéw
zaleznych Spotki wynosita 18.382 min zt na dzien 29 stycznia 2016 roku. Szczegotowy wykaz ustanowionych zabezpieczen
zostat przedstawiony w punkcie 4.6.6. Przeglad sytuacji operacyjnej i finansowej Grupy Polsat — Przeglad sytuacji finansowej
— Informacje o udzieleniu przez Spétke lub jednostki zalezne poreczen kredytu lub pozyczki lub udzieleniu gwarancji.

Nabycie Grupy Midas (obecnie Grupy Aero 2) oraz spfata jej zadluzenia

Nabycie Litenite Ltd., podmiotu bezposrednio kontrolujacego Midasa

W dniu 29 lutego 2016 r. Polkomtel nabyt od spétki Ortholuck Limited 100% udziatéw w spétce Litenite Limited, bedacej
bezposrednim wiascicielem 976.542.690 akcji spotki Midas S.A., reprezentujacych 65,9975% ogoine;j liczby glosow i kapitatu
zaktadowego w Midasie. W rezultacie ww. nabycia, w dniu 29 lutego 2016 r., m.in. Spétka oraz Polkomtel uzyskaly posrednio
status podmiotéw dominujacych nad Midasem i jego podmiotami zaleznymi - Aero2, AltaLog oraz Sferia. Wynagrodzenie za
100% udziatow w Litenite nabytych przez Polkomtel wyniosto 1,0 EUR, przy czym zostato ono obliczone z uwzglednieniem
tego, iz zadtuzenie netto Litenite, liczone jako réznica warto$ci zobowigzan netto i Srodkéw pienieznych wedtug stanu na
dzien 31 stycznia 2016 roku wynosito okoto 788 min z}, a jedynym aktywem tej spétki, poza Srodkami pienieznymi, byty akcje
Midasa o zblizonej wartosci.

Posrednie nabycie akcji Midasa stanowi dtugoterminows inwestycje Grupy majacq strategiczny charakter.

Wezwanie na akcje Midasa

W zwigzku z posrednim nabyciem 976.542.690 akcji Midasa, reprezentujacych 65,9975% ogolnej liczby glosow i kapitatu
zakladowego w Midasie w dniu 29 lutego 2016 roku, Polkomtel ogtosit wezwanie do zapisywania sie na sprzedaz
503.124.060 akcji Midasa uprawniajacych do 34,0025% ogdlnej liczby gtosow i kapitatu zaktadowego w Midasie. Ogtoszenie
wezwania nastapito na podstawie art. 74 ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spdtkach publicznych. Cena akcji Midasa
w wezwaniu zostata okreslona na 0,81 zt za jedng akcje Midasa.

Przyjmowanie zapisow na sprzedaz akcji Midasa w wezwaniu zostato zakoriczone 19 kwietnia 2016 roku, a wezwanie
zostato rozliczone 27 kwietnia 2016 roku. W wezwaniu ztoZzonych zostato 216 zapisow na tacznie 403.054.449 akcji Midasa,
uprawniajacych do 403.054.449 gtoséw na walnym zgromadzeniu Midasa, reprezentujacych 27,2395% ogdlinej liczby gtoséw
i kapitatu zaktadowego w Midasie.

W zwigzku z przekroczeniem progu 90% ogoinej liczby gtoséw w Midasie, zarzad Polkomtelu podjat decyzje o nabyciu do
100% akcji Midasa, w zwigzku z czym ogtosit w dniu 25 maja 2016 roku Zzadanie przymusowego wykupu akcji Midasa
nalezacych do wszystkich pozostatych akcjonariuszy tej spotki. Dzien wykupu zostat ustalony na 31 maja 2016 roku, a cena
wykupu wynosita 0,81 zt za jedng akcje Midasa. W tym tez dniu przymusowy wykup akcji Midasa zostat skutecznie
przeprowadzony.

Dnia 13 czerwca 2016 roku Walne Zgromadzenia Midasa podjeto decyzje o zniesieniu dematerializacji wszystkich akcji
Midasa i wycofaniu ich z obrotu na rynku regulowanym prowadzonym przez GPW. Akcje Midasa zostaly wykluczone
z obrotu dnia 9 sierpnia 2016 roku.

Splata zadtuzenia Grupy Midas

W dniu 29 kwietnia 2016 roku spotki z Grupy Aero2 splacity w catosci zadtuzenie wynikajace z umowy kredytowej z dnia
10 lipca 2014 roku, z pdzniejszymi zmianami, z Bankiem Polska Kasa Opieki S.A. w kwocie 326,3 min zt, a w dniu 10 maja
2016 roku sptacity w catosci zadtuzenie wynikajace z uméw kredytowych z dnia 27 pazdziernika 2010 roku i 25 listopada
2010 roku, z p6zniejszymi zmianami, zawartych z Invest Bank S.A. (obecnie Plus Bank S.A.) w kwocie 41,1 min zt. Splata
zadtuzenia zostata dokonana ze Srodkéw wiasnych.
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Jednoczesnie w zwigzku z catkowitg sptatg wszelkich kwot naleznych z tytutu wyzej wymienionych uméw kredytowych oraz
innych dokumentéw finansowania, ktére ich dotyczyty, wszelkie zabezpieczenia ustanowione w zwigzku z tymi umowami
zostaty zwolnione.

W dniu 12 maja 2016 roku Grupa Polsat nabyta wigkszos¢ Obligacji Midas za taczng kwote 323,6 min zt. W dniu 9 listopada
2016 roku zarzad Midasa podjat uchwate w sprawie przedterminowego, obligatoryjnego wykupu wszystkich wyemitowanych
Obligacji Midas, ktérych dzien wykupu przypadat na 16 kwietnia 2021 roku, na zadanie spotki. Dzien wcze$niejszego wykupu
zostat ustalony na 9 grudnia 2016 roku, a kwota wczesniejszego wykupu przypadajaca na jedng Obligacje Midas wyniosta
602,07 zt.

Przeksztatcenie Grupy Midas w Grupe Aero2

W dniu 30 listopada 2016 roku nastapito potaczenie spdtki Midas S.A. z jej spotkq zalezng Aero2 Sp. z 0.0., gdzie spdtkg
przejmujaca byto Aero2 Sp. z 0.0., wobec czego w dalszej czesci niniejszego Sprawozdania bedziemy sie odnosili do grupy
kapitatowej obejmujacej Aero? i jej spotki zalezne jako do Grupy Aero2.

Podwyzszenie ratingu Cyfrowego Polsatu

W dniu 16 maja 2016 roku agencja ratingowa Moody’s Investors Service (,Moody’s”) podwyzszyta rating korporacyjny Spotki
(ang. corporate family rating - CFR) z poziomu Ba3 do poziomu Ba2 z perspektywa stabilng. Szczegoty dotyczace ratingu
zostaty oméwione w punkcie 4.6.5. — Przeglad sytuacji operacyjnej i finansowej Grupy Polsat — Przeglad sytuacji finansowej
— Plynno$c i zasoby kapitatowe — Ratingi.

Zmiany w skiadzie Zarzadu

W dniu 24 sierpnia 2016 roku pan Tomasz Szelag ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji cztonka Zarzadu Spétki z dniem
30 wrze$nia 2016 roku.

W dniu 25 sierpnia 2016 roku Rada Nadzorcza Spétki powotata z dniem 1 pazdziernika 2016 roku na stanowisko cztonka
zarzadu Spotki panig Katarzyne Ostap-Tomann.

Zmiany w skiadzie Rady Nadzorczej

W dniu 30 wrze$nia 2016 roku pan Zygmunt Solorz ztozyt rezygnacije z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej Spotki ze skutkiem
natychmiastowym.

Na mocy uchwat podjetych w dniu 30 wrze$nia 2016 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spétki powotato z dniem
1 pazdziernika 2016 roku do Rady Nadzorczej pana Tomasza Szelaga oraz pana Marka Kapu$cinskiego. W dniu
25 pazdziernika 2016 roku Rada Nadzorcza powierzyta funkcje Przewodniczacego Rady Nadzorczej panu Markowi
Kapuscinskiemu.

Nowa polityka dywidendowa

W dniu 8 listopada 2016 roku Zarzad Spétki podjgt uchwate o ustaleniu polityki dywidendowej, zaktadajacej coroczne
przedktadanie Walnemu Zgromadzeniu propozycji wyptaty dywidendy wraz z rekomendacjg Zarzadu. Petna tres¢ polityki
dywidendowej zostata przedstawiona w punkcie 7.5 — Cyfrowy Polsat na gietdzie — Polityka dywidendowa.

3.2. Wydarzenia o charakterze biznesowym

Rejestracja kart prepaid

Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 roku o dziataniach antyterrorystycznych naktada na uzytkownikéw przedptaconych kart SIM
obowigzek rejestracji poprzez przekazanie operatorowi telekomunikacyjnemu $wiadczacemu ustuge swoich danych
osobowych. Operator z kolei zobowigzany jest do wiasciwej weryfikacji otrzymanych danych. Obowigzkowa rejestracja,
zarbéwno juz uzytkowanych, jak i nowo zakupionych kart SIM, rozpoczeta sie 25 lipca 2016 roku. Zgodnie z zapisami ww.
ustawy dnia 1 lutego 2017 roku operatorzy telekomunikacyjni zobowigzani byli do wytaczenia wszystkich przedptaconych
kart SIM, ktére nie zostaty do tego czasu prawidtowo zarejestrowane.

W celu utatwienia procesu udostepnili$my klientom ustug przedptaconych mozliwos¢ rejestracii kart SIM w szeregu kanatéw,
obejmujacych wiasne punkty sprzedazy ustug Polkomtelu i Cyfrowego Polsatu, kanaty zdalne, jak réwniez wybrane
ogdlnopolskie sieci partnerskie, takie jak Neonet, Ruch, Poczta Polska, Relay, Inmedio, 1Minute czy Statoil.
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Réwnolegle uruchomili$my kampanie informacyjng oraz zaproponowali$my atrakcyjng oferte promocyjng zachecajaca
klientow do mozliwie wczesnego dokonania rejestracii. Klientom rejestrujgcym karte SIM oferowali$my jednorazowe bonusy
w postaci 500 zt na rozmowy i SMSy oraz 50 GB dodatkowego transferu danych, ktérych okres waznosci wynosi 30 dni od
daty rejestracji. Dodatkowo do wybranych taryf oferowalismy opcje waznosci konta przez rok. Prowadzilismy i prowadzimy
réwniez dziatania ukierunkowane na zachecenie klientéw do przeniesienia numeru prepaid do taryf kontraktowych, np.
poprzez oferowanie nielimitowanych rozméw i SMSéw, duzych pakietéw transferu danych oraz zwolnienie z ptatnosci
abonamentowych przez okre$lony czas.

Po 5 miesigcach obowigzywania przepiséw ustawy o dziataniach antyterrorystycznych wyraznie widoczne byly juz efekty
obowigzku rejestracji kart przedptaconych, odzwierciedlajace sie w zintensyfikowanej eliminacji z raportowanych baz
operatorow telekomunikacyjnych nieaktywnych kart prepaid, jak réwniez wiekszej niz w przesztosci migracji klientow w
kierunku taryf kontraktowych. Wedtug danych opublikowanych przez GUS na koniec grudnia 2016 roku catkowita baza
raportowanych kart SIM skurczyta si¢ o ok. 2,4 min w okresie 6 miesiecy. Na rynku nastapit rowniez skokowy spadek
sprzedazy nowych kart przedptaconych. Wedtug naszych szacunkéw od momentu wprowadzenia obowigzku rejestracii
sprzedaz nowych kart przedptaconych na catym rynku zmniejszyta sie nawet o 50%.

Na poczatku marca 2017 roku, po przeprowadzeniu petnej dezaktywacji dotychczas niezarejestrowanych przedptaconych
kart SIM, nasza baza przedptaconych ustug mobilnej telefonii i dostepu do internetu wyniosta ponad 2,8 min RGU (bez
uwzglednienia RGU ptatnej telewizji). Rejestracja kart prepaid jest obecnie prowadzona w sposoéb ciagty, natomiast klienci,
ktdrzy dokonajq rejestracji do 15 grudnia 2017 roku moga uzyska¢ swoéj uprzedni numer IMSI, przypisany do wytgczonej na
mocy regulacji 1 lutego 2017 karty SIM.

Transmisja Mistrzostw Europy w Pitce Noznej UEFA EURO 2016

Na podstawie nabytej w 2013 roku licencji Grupa Polsat posiadata wytaczne prawa do transmisji wszystkich spotkan
Mistrzostw Europy w Pitce Noznej UEFA EURO 2016. Na czas rozgrywek EURO 2016 uruchomiony zostat specjalny pakiet
dwaoch kanatow, Polsat Sport 2 i Polsat Sport 3, na ktérych dostepne byly transmisje wszystkich 51 spotkan na zywo bez
reklam w jakosci HD, uzupetnione o 200 godzin komentarzy i relacji na zywo oraz dodatkowe ekskluzywne tresci. Pakiet
UEFA EURO 2016 zostat zaoferowany w modelu subskrypcyjnym klientom detalicznym Grupy Polsat. Jednoczesnie
prowadzilismy akcje promocyjne, w ramach ktdrych klienci przediuzajacy umowe Swiadczenia ustug ptatnej telewizji badz
telekomunikacyjnych oraz abonenci pakietu Premium MAX otrzymywali dostep do pakietu UEFA EURO 2016 bez
dodatkowych opfat, co korzystnie wptyneto na nasze ARPU i churn.

Monetyzacja praw do Mistrzostw Europy w Pitce Noznej UEFA EURO 2016 przebiegta wielokanatowo i polegata na
odsprzedazy do TVP praw do transmisji 11 meczdw, sprzedazy subskrypcji do pakietu UEFA EURO 2016 operatorom
kablowym i satelitarnym oraz sprzedazy praw do publicznego odtwarzania meczéw. Ponadto zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami udostepnilismy 24 mecze na otwartej antenie POLSAT. Powyzsze dziatania pozytywnie przetozyty sie zaréwno
na przychody hurtowe w segmencie nadawania i produkcji telewizyjnej, przychody detaliczne z ptatnej telewizji, jak i wyniki
ogladalnosci w czerwcu i lipcu 2016 roku.

Wdrozenie zintegrowanego $rodowiska informatycznego

Grupa Polsat, w ramach kontynuacji integracji operacyjnej Polkomtelu i Cyfrowego Polsatu oraz w zwigzku z realizowang
strategig rozwoju na rynku ustug faczonych, wdraza nowy zintegrowany system sprzedazy, obstugi klienta oraz
konwergentny system rozliczeniowy dla produktéw i ustug. Jest on realizowany we wspétpracy z firmg HUAWEI, ktéra
dostarcza systemy informatyczne i jako integrator jest odpowiedzialna za wdrozenie.

Celem wdrozenia jest nowe zdefiniowanie i ujednolicenie proceséw sprzedazowych oraz ofert w Grupie Polsat i wyposazenie
jej w jedno spdjne i efektywne narzedzie pozwalajace na zarzadzanie sprzedazq i relacjami z klientem detalicznym na
wszystkich mozliwych ptaszczyznach. Podstawg nowego podejécia jest strategia omnichannel — wielokanatowego podej$cia
do sprzedazy, utrzymania i obstugi klienta. Zastosowany system umozliwi jeszcze lepsze, prostsze i efektywniejsze
zarzadzanie sprzedaza, a takze elastyczne reagowanie na dynamike rynkowa — fatwiejsze i szybsze uruchamianie nowych
produktéw i ustug. Stworzony zostanie centralny katalog ustug i produktéw Grupy z jednym, spojnym i efektywnym,
wspdlnym rozwigzaniem sprzedazowym dla wszystkich kanatéw kontaktu z klientem.

Realizacja fazy wdrozeniowej jest planowana do kofca 2018 roku, a jej koszty zostaty roztozone na czas catego wdrozenia
i zostaly ujete we wczesniej komunikowanych planach inwestycyjnych Grupy Polsat zaktadajacych wydatki na CAPEX na
poziomie nie wyzszym niz 10% przychoddw Grupy.
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Rozszerzenie oferty Cyfrowego Polsatu

31 marca 2016 roku oferta programowa Cyfrowego Polsatu powiekszyta sie o dwa nowe kanaly tematyczne: Water Planet
oraz Novela TV. Oba kanaly sg dostepne w jednym z naszych najpopularniejszych pakietow — Familijnym Max HD. Oferta
popularnonaukowego kanatu Water Planet koncentruje sie na temacie wodnego $wiata, turystyki oraz aktywnego stylu zycia,
kanat Novela TV to przede wszystkim seriale. Ponadto w grudniu 2016 roku rozszerzyliSmy oferte programowg Cyfrowego
Polsatu o kanaty tematyczne Zoom TV oraz Metro. Obydwa kanaty dostepne sg od pakietu Mini HD.

Ponadto Cyfrowy Polsat oraz ELEVEN SPORTS NETWORK nawigzaty wspdtprace, ktorej efektem jest udostepnienie
kanatéw HD Eleven i Eleven Sports abonentom platformy. Nowe kanaly uzupetnig bogatg oferte sportowg Cyfrowego
Polsatu o takie wydarzenia jak np.: hiszpanska Liga BBVA, wtoska Serie A TIM, francuska Ligue 1, Puchar Ligi Francuskiej,
angielski Emirates FA Cup, Velux EHF Liga Mistrzow pitkarzy recznych, Formula 12 i wiele innych.

Kanaty, dostepne w formie dodatkowego pfatnego pakietu, dotaczyty do portfolio sktadajacego sie dotychczas z 13 kanatéw
o tematyce sportowe] i zapewniajacego szeroka game wydarzen sportowych — od eliminacji do Mistrzostw Swiata w Pitce
Noznej 2018 przez mecze reprezentacji Polski w pitce siatkowej mezczyzn i kobiet, najwazniejsze rozgrywki ligowe w
Polsce: Ekstraklasa, PlusLiga, Tauron Basket Liga, PGNiG Superliga, najgto$niejsze turnieje tenisowe ATP (French Open,
Wimbledon, US Open), mecze Bundesligi i Ligi Europy po KSW i najwigksze gale bokserskie.

Rozszerzenie portfolio kanatow Telewizji Polsat

Dnia 1 sierpnia 2016 roku Telewizja Polsat rozszerzyta swoje portfolio o kolejny, obok Polsat Sport, Polsat Sport Extra i
Polsat Sport News, kanat sportowy — Polsat Sport Fight HD. Kanat jest nadawany w jako$ci HD, 7 dni w tygodniu przez co
najmniej 18 godzin na dobe. Polsat Sport Fight HD to kanat po$wiecony w catosci sportom walki. Na antenie transmitowane
sq najwieksze gale, do ktérych prawa ma Telewizja Polsat, m.in. Polsat Boxing Night, gale boksu zawodowego HBO, TOP
Rank, Showtime, Matchroom czy mieszanych sztuk walki spod szyldu KSW, MMA Attack czy FEN.

Wzbogacenie oferty telewizji online IPLA

W 2016 roku nalezaca do Grupy Polsat najwieksza telewizja internetowa IPLA poszerzyta oferte o blisko 40 kanatow
tv online. Oprocz tysiecy materiatow wideo na zyczenie, popularnych filméw, seriali, bajek, najbogatszej w Polsce propozycii
legalnych transmisji sportowych, newsdw i publicystyki wideo, w IPLI mozna oglada¢ ponad 80 kanatow telewizyjnych online.
Oferta jest dostepna dla wszystkich uzytkownikdw na terenie Polski, niezaleznie od dostawcy Internetu. Mozna z niej
korzystat na wielu urzadzeniach: komputerach, smartfonach, tabletach, wybranych dekoderach i smart TV, bez
dtugoterminowych uméw i zobowigzan. Rozszerzenie oferty IPLI jest strategicznym etapem jej rozwoju, a takze odpowiedzig
na wzrastajace potrzeby uzytkownikéw oraz zmieniajace sie trendy w konsumpcji tresci wideo i telewizji na $wiecie.

Podczas gali SAT Kurier Awards 2016 telewizja internetowa IPLA zajeta pierwsze miejsce w kategorii ,Najlepsza ustuga”
w plebiscycie na najlepsze produkty i ustugi na rynku telewizji cyfrowe;.

Cyfrowy Polsat GO

Cyfrowy Polsat, zgodnie z przyjetg strategiq rozszerzania $wiata multimedialnej rozrywki dla rodziny, wprowadzit nowy
serwis online - Cyfrowy Polsat GO, wzbogacajacy pakiety satelitarne o dostep online nawet do ponad 90 kanatéw linearnych
i tysiecy treSci na zyczenie. Klienci, ktorzy zdecydujg sie¢ na zakup opcji ON THE GO mogq oglada¢ telewizje na
urzadzeniach mobilnych z systemem Android oraz na stronie go.cyfrowypolsat.pl.

Uruchomienie serwisu Cyfrowy Polsat GO to wyj$cie naprzeciw oczekiwaniom klientdw, ktérzy zyjq coraz szybciej, starajg
sie jak najlepiej wykorzysta¢ kazdg wolng chwile i oczekuja, Ze telewizja bedzie dostepna w wybranym przez nich czasie
i dowolnym miejscu.

Rozszerzenie oferty TV Mobilna

W marcu 2016 roku rozszerzyliSmy oferte TV Mobilnej Cyfrowego Polsatu, dostepnej na dekoderach do odbioru DVB-T, 0 4
nowe kanaty tematyczne — Polsat Cafe, Polsat Play, Comedy Central Family i TVN Style. W wyniku powyzszego Cyfrowy
Polsat w ramach ustugi TV Mobilna oferuje klientom w Pakiecie Ekstra 12 kodowanych kanatéw telewizyjnych oraz 12
rozgtosni radiowych. Dodatkowo uzytkownicy urzadzen do odbioru TV Mobilnej mogg ogladaé niekodowane kanaty
naziemnej telewizji cyfrowe;.
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Komercyjne uruchomienie Internetu LTE Plus Advanced

W dniu 23 sierpnia 2016 roku udostepniliémy naszym klientom ustugi oparte o technologie agregacji pasm, oferowane pod
nazwg LTE Plus Advanced. LTE Plus Advanced Grupy Polsat udostepniany jest w dwoch wariantach. Pierwszy z nich to
agregacja dwoch nosnych po 20 MHz w standardzie LTE FDD, dziatajacych w pasmach 1800 oraz 2600 MHz. Z kolei w
drugim wariancie jest to agregacja nosnej 20 MHz w pa$mie 1800 oraz nosnej 5 MHz na czestotliwosci 800 MHz.

Agregacja nos$nych w réznych pasmach umozliwita zwigkszenie predkosci transferu danych w ramach ustugi dostepu do
Internetu do maksymalnie 300 Mb/s oraz, wraz z dalszg rozbudowa pokrycia, przyczyni sie do zwiekszenia stabilno$ci oraz
pojemos$ci naszej sieci mobilnej. Przeklada sie to na lepszg jakos¢ Internetu dla obecnych klientéw oraz mozliwosé
komfortowego korzystania z sieci przez wigkszg liczbe uzytkownikdw.

W styczniu 2017 roku Internet LTE Plus Advanced obejmowat swoim zasiegiem juz ponad 40% populacji Polski, co oznacza,
Ze z tej najnowszej technologii mogto juz korzystaé ponad 15 milionéw Polakéw.

Nabycie praw sportowych

W 2016 roku Telewizja Polsat nabyta prawa do pokazywania spotkan Pucharu Wioch w pitce noznej w biezacym (2016)
i kolejnym (2017) sezonie oraz prawa do transmisji wszystkich meczoéw rozgrywanych w ramach Mistrzostw Europy w pitce
recznej mezczyzn 2016.

We wrzesniu 2016 roku Telewizja Polsat nabyta prawa do European Qualifiers (mecze eliminacyjne strefy UEFA) do Euro
2020 i Mundialu 2022 roku oraz do dwdch cykli nowych rozgrywek europejskiej federacji UEFA Nations League (Ligi
Narodow) w latach 2018/2019 i 2020/2021.

Ponadto Telewizja Polsat, uatrakcyjniajac pakiet posiadanych praw, pokaze odbywajace sie w Polsce Mistrzostwa Europy U-
21 w pitce noznej - UEFA European Under-21 Championship 2017. Telewizja Polsat bedzie oficjalnym nadawca turnieju
i producentem sygnatu telewizyjnego do wszystkich krajow, ktére beda transmitowaé mistrzostwa.

Cyfrowa Strefa Tworcow

W ramach Cyfrowej Strefy Twdrcdw, programu skierowanego do twércdw i producentow filmowych, Grupa Polsat wybrata
cztery projekty, w ktore zamierza zainwestowac. W efekcie wspétpracy inicjatorow programu z twércami, w 2017 i 2018 roku
widzowie obejrza; biografie Anny Przybylskiej, historig inspirowang zyciem sportowca Jerzego Gérskiego, zabawng animacje
opartg na kultowej serii komiksowej i komedie o perypetiach 30-letniej singielki.

Cyfrowa Strefa Tworcow to zintegrowana platforma cyfrowa uruchomiona przez nas w maju 2016 r., ktéra pozwala na
bezpo$rednig komunikacje z tworcami, scenarzystami i producentami. Program zostat pozytywnie odebrany przez
$rodowisko filmowe, czego efektem jest duza liczba zgtoszen. Za posrednictwem Cyfrowej Strefy Twércéw Grupa Polsat
chce zrealizowaé plany dotyczace zwigkszenia zaangazowania swoich spotek w produkcje, koprodukcje i dystrybucje
filmowa, z my$lg o poszerzeniu i uatrakcyjnieniu polskiej oferty oraz zwiekszeniu widowni kinowej $wiadomie wybierajace;
produkcje rodzime.

Nabycie IT Polpager

W dniu 30 wrzesnia 2016 roku nabylismy za posrednictwem spdtki Polkomtel 100% akcji spétki IT Polpager S.A., ktdra
$wiadczy ustugi IT oraz rozwoju i utrzymania infrastruktury telekomunikacyjnej i technicznej gtéwnie dla spdtek z Grupy
Polsat. IT Polpager S.A. posiada wieloletnie doswiadczenie, wiedze i doskonale wykwalifikowany zespdt specjalistéw
w obszarach dostepowej sieci radiowej, sieci rdzeniowej, systemu IMS oraz w transmisji optycznej i radiowej. Nowo nabyta
spotka doskonale uzupetnia zasoby i zespdt Polkomtelu i Aero2 w zwigzku z realizowanym projektem rozwoju sieci.
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3.3. Wydarzenia po dacie bilansowej

Rozszerzenie portfolio kanatow Telewizji Polsat

Dnia 2 stycznia 2017 roku Telewizja Polsat uruchomita w ramach naziemnej telewizji cyfrowego nowy kanat Super Polsat,
ktory zastapit nadawany dotychczas na MUX-2 Polsat Sport News. Jest to ogoéinotematyczny kanat, na ktérym nadajemy
programy rozrywkowe, informacyjne, filmy, seriale oraz sport na zywo. Od dnia 2 stycznia 2017 roku kanat Polsat Sport
News jest dostepny wytacznie w dystrybucji kablowo-satelitarnej.

Dnia 10 lutego 2017 roku Telewizja Polsat rozszerzyta swoje portfolio kanatéw tematycznych o kanat Polsat Doku HD. W
ofercie stacji znajduje sie szeroki wybér najlepszych, premierowych $wiatowych produkcji dokumentalnych dla catej rodziny o
zréznicowanej tematyce.

Rozwoj programu smartDOM

W lutym 2017 roku rozpoczeliSmy kolejny etap rozwoju naszej strategicznej oferty ustug faczonych. Program, promowany
obecnie pod hastem ,Domowy Program Oszczednosciowy smartDOM” obejmuje portfolio dziewieciu produktow i ustug dla
kazdego domu. Oprécz flagowych i podstawowych ustug: telefonii komérkowej Plusa, Internetu LTE Plus i Plus Advanced
oraz telewizji satelitarnej Cyfrowego Polsatu, proponujemy naszym klientom réwniez energie elektryczna, ustugi bankowe,
ubezpieczeniowe oraz z zakresu bezpieczenstwa domu, a takze urzadzenia telekomunikacyjne oraz sprzet RTV i AGD. W
najblizszej przysztosci do oferty wprowadzona zostanie takze sprzedaz gazu. Jedng z gtéwnych, niezmiennych zasad
naszego programu lojalno$ciowego smartDOM jest prosta zalezno$¢ — im wiecej produktéw i ustug posiada klient, tym wiecej
oszczednosci moze zgromadzi¢ dzieki uzyskiwanym rabatom.
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4.1. Kluczowe czynniki wplywajace na nasza dziatalno$¢ operacyjng i osiaggane wyniki finansowe

41.1.  Czynniki zwigzane z otoczeniem spoteczno-gospodarczym

Sytuacja gospodarcza w Polsce

Tendencje makroekonomiczne w polskiej gospodarce, jak réwniez koniunktura na rynkach $wiatowych wptywaty dotad
i spodziewamy sie, ze nadal bedg wptywac na dziatalno$¢ i wyniki operacyjne Grupy Polsat. W szczegdInosci wzrost PKB,
stopa bezrobocia, dynamika ptac realnych, poziom wydatkéw konsumpcyjnych gospodarstw domowych oraz naktadéw
inwestycyjnych przedsigbiorstw wptywajg na naszg dziatalnos¢, w tym w szczegdinosci na popyt na emisje reklam oraz
poziom wydatkéw na $wiadczone przez nas ustugi.

Wedtug danych Eurostatu w latach 2014-2015 roku nastapito wyrazne odbicie zaréwno polskiej gospodarki, jak i krajow Unii
Europejskiej. Wzrost PKB Polski w latach 2015 i 2016 wyniést odpowiednio 3,9% i 2,8%. Aktualnie publikowane prognozy
krajowych i miedzynarodowych instytucji dotyczace perspektyw rozwoju polskiej gospodarki zaktadajq utrzymanie wysokiego
tempa rozwoju polskiego PKB w latach 2017 i 2018, nadal istotnie przekraczajacego analogiczne wskazniki dla catej Unii
Europejskiej.

Wierzymy, ze $rednie wydatki gospodarstw domowych na konsumpcje, w tym na platng telewizje, telefonie komérkowa,
ustugi dostepu do Internetu oraz ustugi taczone, beda rosty wraz ze wzrostem polskiego PKB, przyczyniajac sie do wzrostu
naszych przychodow. Oczekujemy, ze utrzymanie pozytywnej dynamiki rozwoju PKB w latach 2017-2018 bedzie miato
réwniez korzystny wptyw na poziom wydatkow reklamowych w Polsce.

Sytuacja na rynku pfatnej telewizji w Polsce

Nasze przychody sg zalezne od liczby klientéw oraz ich lojalno$ci, cen naszych ustug, a takze od stopnia penetracji rynku
ptatnej telewizji w Polsce, ktory wedtug nas jest juz bliski petnego nasycenia.

Rynek, na ktérym dziatamy, jest bardzo dynamiczny i konkurencyjny. Zaostrzona konkurencja oraz zmieniajace sie otoczenie
rynkowe (w tym réwniez zachodzace procesy konsolidacyjne na rynku telewizji satelitarnej i kablowej) maja wptyw na oferty
promocyjne przedstawiane naszym nowo pozyskiwanym klientom. Ponadto w zwigzku z duzg konkurencjg na rynku stale
inwestujemy w programy utrzymaniowe i budowanie lojalnosci klientow.

Uwazamy, ze obecnie nasze pakiety programowe charakteryzujq sie najbardziej atrakcyjnym odniesieniem jakosci do ceny
na polskim rynku ptatnej telewizji. Wierzymy, Zze daje nam to mozliwo$¢ przyciggniecia do naszej platformy duzej cze$ci
migrujacych klientéw. Dodatkowo oferujemy ustugi ptatnej telewizji jako element oferty zintegrowanej w ramach programu
smartDOM, co pozytywnie wplywa na lojalizacje bazy klientdw i przyczynia sie do relatywnie niskiego wskaznika churn.

Globalnym trendem jest dynamiczny rozwaj nieliniowego odbioru tresci, dostarczanych przez serwisy wideo na zadanie czy
serwisy OTT (over-the-top). W Polsce ten rynek jest dopiero w poczatkowej fazie rozwoju w poréwnaniu z rynkami w krajach
Europy Zachodniej inaszym zdaniem posiada duzy potencjat rozwoju. Systematycznie rozwijamy nasze ustugi
dostarczajgce klientom wideo na Zzadanie — naszg wypozyczalnie VOD, wiodaca na polskim rynku telewizje internetowg IPLA
oraz nowy serwis Cyfrowy Polsat GO. Sg to produkty komplementarne do naszej podstawowej dziatalnoci w obszarze
ptatnej telewizji, ktére umozliwiaja szerszg dystrybucje naszych tresci programowych.

Rozwéj rynku reklamy w Polsce

Istotna czes$¢ naszych przychoddw hurtowych pochodzi ze sprzedazy czasu antenowego na reklamy i pasma sponsoringowe
w kanatach telewizyjnych. Popyt na emisje reklam uzalezniony jest w duzym stopniu od ogélnych warunkéw gospodarczych.
W minionych latach, przy stale roshacym PKB Polski, rynek reklamy telewizyjnej wykazywat regularmy 1-cyfrowy (w ujeciu
procentowym) wzrost. Przy zatozeniu kontynuacji korzystnej dynamiki PKB w kolejnych latach wierzymy, iz oczekiwaé
mozna réwniez kontynuacji rozwoju polskiego rynku reklamy. Przyktadowo dom mediowy Zenith prognozuije, iz w 2017 roku
wydatki na reklame telewizyjna beda rosty w tempie ok. 0,7%.

Naszym zdaniem telewizja pozostaje efektywnym medium reklamowym i biorac pod uwage relatywnie niski poziom
wydatkéw na reklame w Polsce na mieszkanca i jako odsetek PKB w poréwnaniu do innych rynkéw europejskich, wierzymy,
ze rynek reklamy telewizyjnej w Polsce wcigz charakteryzuje sie duzym potencjatem wzrostu w perspektywie
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dtugoterminowej. Co wiecej, oczekiwane w latach 2017-2018 wysokie tempo wzrostu gospodarczego powinno mie¢
korzystny wptyw na poziom wydatkéw reklamowych w Polsce. Warto zaznaczyé, iz pomimo wzrostu znaczenia nowych
mediéw, szacuje sie, ze telewizja wcigz bedzie atrakcyjng i popularng formg spedzania czasu, gtownie dzieki nowym
mozliwo$ciom technicznym, takim jak m.in.; coraz wigksza oferta kanatow nadawanych w HD, VOD oraz dzigki rosnacej
liczbie odbiornikéw z dostepem do Internetu.

Wedtug badania IAB AdEx po trzech kwartatach 2016 roku wydatki na reklame online w Polsce rosty w tempie 17,0% rok do
roku i osiggnety warto$¢ ponad 2,5 mld zt. W znacznym stopniu na tempo rozwoju tej formy reklamy maja wptyw wydatki
segmentu reklamy wideo online, z ktérego bezposrednio pochodzg nasze wptywy. W pierwszych trzech kwartatach 2016
roku wzrosty 0 25% i stanowity 10% catkowitych wydatkow reklamy online. Wedtug prognoz PwC (Global entertainment and
media outlook: 2016-2020) $redni wzrost wydatkéw na reklame wideo online w latach 2015-2020 wyniesie 15,1% (CAGR).
Uwazamy, ze dzieki pozycji lidera rynku wideo online, poprzez telewizje internetowa IPLA oraz serwis Cyfrowy Polsat GO,
mozemy stac sie beneficjentem wzrostu tego perspektywicznego segmentu rynku reklamy.

Rosnace znaczenie kanatéw tematycznych

W wyniku wysokiego nasycenia polskiego rynku platng telewizja, ktora oferuje widzom coraz szerszy wybdr kanatdw
tematycznych, oraz poszerzenia oferty kanatow dostepnych przez naziemng telewizje cyfrowa, obserwujemy spadek
ogladalnosci gtéwnych, ogdlnotematycznych kanatow niekodowanych (FTA). Ponadto wedtug domu mediowego Starcom
udziat stacji tematycznych oraz stacji emitowanych na multipleksach naziemnej telewizji w rynku reklamy telewizyjnej
systematycznie ro$nie. Majac na celu utrzymanie catkowitych udziatow w ogladalnosci oraz w rynku reklamy, koncentrujemy
sie na rozwoju naszego portfolio kanatéw tematycznych oraz zwiekszeniu atrakcyjnosci kontentu oferowanego naszym
widzom.

Substytucja telekomunikacji stacjonarnej usfugami mobilnymi i wzrost nasycenia szerokopasmowego Internetu
mobilnego

Powszechnym trendem na rynkach telekomunikacyjnych jest wypieranie ustug stacjonarmnych ich mobilnymi odpowiednikami.
Liczba linii stacjonarnych i przychody generowane przez operatorow $wiadczacych ustugi stacjonarne sukcesywnie maleje
wraz ze wzrostem penetracji ustug mobilnych. Zjawisko to widoczne byto przez szereg lat w obszarze ustug gtosowych,
aktualnie obserwuje sie, iz substytucja ustug stacjonarnych telekomunikacjq mobilng zauwazalna staje sie réwniez
w obszarze szerokopasmowego Internetu.

W Polsce zjawisko zastgpowania telefonii stacjonarnej ustugami mobilnymi ma wiekszq skale anizeli w wigkszosci krajow
Unii Europejskiej. Wedtug danych UKE w roku 2015 wolumen ruchu glosowego w sieciach stacjonarnych, ktéry wyniost
9,2 mld minut, byt juz prawie dziesieciokrotnie nizszy niz wolumen ruchu gtosowego w sieciach mobilnych, ktéry wynidst
okoto 91,8 mid minut.

Jednoczesnie dostepnos¢ stacjonarnego szerokopasmowego Internetu w Polsce jest ograniczona gtéwnie do obszarow
miejskich. W obszarach pozamiejskich, dobrej jakosci stacjonarny Internet szerokopasmowy dostepny jest w ograniczonym
zakresie, co jest efektem historycznie niskich inwestycji spowodowanych wysokim kosztem budowy petli lokalnych
(tzw. ostatnia mila).

Wysoka preferencja Polakéw wobec technologii mobilnych w potaczeniu z podnoszeniem jako$ci mobilnego transferu
danych w efekcie rozwoju technologii LTE/LTE-Advanced, a w przysziosci 5G, stwarza, w naszej opinii, szanse na
dynamiczny wzrost wartosci rynku szerokopasmowego Internetu w Polsce w najblizszych latach, z czego zamierzamy
korzystac.

Rosnacy popyt na smartfony i transmisje danych

W Polsce obserwowana jest sukcesywna popularyzacja i wzrost sprzedazy smartfonéw. Aktualnie po$rdd sprzedawanych
przez nas telefonéw smartfony niemal zupetnie wyparty urzadzenia tradycyjne. Jednocze$nie szacujemy, iz posréd urzadzen
uzywanych przez naszych klientéw dopiero okoto 63% stanowig smartfony. Ta dysproporcja pokazuije, iz nasycenie naszej
bazy klientéw ustug mobilnych smartfonami bedzie w trakcie najblizszych lat stale rosto.

Popularyzacja smartfonéw przektada sie na coraz wyzszg sprzedaz transmisji danych w segmencie urzadzer z matym
ekranem. Wedtug szacunkéw przedstawionych w Ericsson Mobility Report z listopada 2016 roku wielko$¢ transmisji danych
w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej, do ktérego zalicza sie Polska, bedzie rosta w $redniorocznym tempie 40%
w kolejnych 6 latach (CAGR 2016-2022), co przektada sie na dwunastokrotny wzrost do 2022 roku.

[ R & ipla
81



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Polsat
za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku

CYFROWY

Wedtug naszych szacunkdw klienci Polkomtelu i Cyfrowego Polsatu w czwartym kwartale 2016 roku przetransferowali 152
PB danych, czyli o 23% wiecej niz kwartat wczedniej i az o0 63% wiecej w stosunku do analogicznego okresu 2015 roku.
Natomiast w catym 2016 roku nasi klienci detaliczni przetransferowali 514 PB danych, czyli o 80% wiecej niz w roku 2015.
Oczekujemy, iz rosngca popularno$¢ i coraz wigksze zaawansowanie techniczne oferowanych przez producentéw
smartfonéw w potaczeniu z podnoszonymi przez nas parametrami jako$ciowymi ustugi transmisji danych $wiadczonej przez
naszg sie¢ mobilng oraz stale poszerzajacq si¢ ofertq aplikacji i kontentu dostepnego dla klientdw, skutkowaty bedg
rosngcym popytem na ustugi transmisji danych

Sezonowos$¢ rynku reklamy

Zazwyczaj najnizsze przychody z reklamy osiggamy w trzecim kwartale kazdego roku kalendarzowego ze wzgledu na okres
letnich wakacji, natomiast najwyzsze w czwartym kwartale kazdego roku kalendarzowego dzieki wzrostowi wydatkow
konsumpcyjnych w okresie przed$wigtecznym. W roku zakoriczonym 31 grudnia 2016 roku, Grupa Telewizji Polsat
wygenerowata okoto 21,0% przychodéw reklamowych w pierwszym kwartale, 28,0% w drugim kwartale, 20,3% w trzecim
kwartale i 30,7% w czwartym kwartale.

Sezonowos$¢ rynku telekomunikacyjnego

Chociaz nasza dziatalno$¢ telekomunikacyjna nie podlega znaczacym wahaniom sezonowym, przychody z telefonii mobilnej
zazwyczaj sg nieco wyzsze w okresie letnim, co wynika ze zwigkszonego uzycia ustug roamingowych przez klientow
odbywajacych podréze zagraniczne. Z kolei w pierwszym kwartale kazdego roku w efekcie mniejszej liczby dni
kalendarzowych i biznesowych przypadajacej na luty przychody z telefonii mobilnej sg nieco nizsze niz w pozostatych
kwartatach.

Grudniowy okres $wiateczny przektada sie réwniez na poziom kosztdw w efekcie sezonowej intensyfikacji w zakresie
wolumenu kontraktowych transakcji pozyskaniowych i zatrzymaniowych, jak réwniez zwyczajowo wiekszej intensywnosci
komunikacji sprzedazowo-marketingowej, co przektada sie na wyzsze koszty sprzedanych towaréw oraz ustug
zewnetrznych, co z kolei zazwyczaj powoduje sezonowy spadek wyniku EBITDA w czwartym kwartale roku.

41.2.  Czynniki zwiazane z dziatalnoscia Grupy

Rosnace znaczenie ustug zintegrowanych

Obserwowany wzrost zainteresowania naszych klientéw ustugami zintegrowanymi daje nam mozliwo$¢ kreowania wzrostu
$redniego przychodu na klienta. Uwaznie $ledzimy ewolucje oczekiwan naszych klientow i doktadamy wszelkich staran, by
zaspokoi€ ich rosnace potrzeby, taczac nasze ustugi ptatnej telewizji, dostepu do szerokopasmowego Internetu oraz telefonii
komorkowej w atrakcyjne pakiety, dodatkowo uzupetniajac je ustugami i produktami spoza naszej podstawowej dziatalno$ci,
takimi jak ustugi finansowe i ubezpieczeniowe, sprzedaz energii elektrycznej, gazu czy sprzetu AGD.

W ramach oferty ustug tagczonych adresowanej zaréwno do klientéw indywidualnych, jak i matego biznesu, umozliwiamy
naszym klientom elastyczne faczenie ustug w pakiety, na ktére oferujemy atrakcyjne rabaty. Uruchomiony w 2014 roku
smartDOM przynosi bardzo dobre wyniki sprzedazy. Mozliwo$¢ dosprzedazy naszych produktdw i ustug (cross-selling) do
obecnej bazy klientow Cyfrowego Polsatu i sieci Plus pozytywnie wplywa na nasze przychody oraz poziom ARPU klienta
kontraktowego, natomiast w przysziosci spodziewamy sie pozytywnych skutkow wzrostu lojalnosci klientow, ktdrzy
korzystajg z naszych ustug zintegrowanych.

Dodatkowo, wychodzimy naprzeciw wymaganiom naszych klientow poprzez oferowanie do kazdej ustugi podstawowe;
szerokiego wachlarza ustug komplementarnych. taczymy nasze tradycyjne ustugi ptatnych pakietdw telewizyjnych
z ustugami VOD, PPV, Multiroom, serwisami online wideo i telewizjg mobilng, Do ustug dostepu do Internetu i telefonii
komorkowej proponujemy tzw. VAS (Value Added Services), czyli ustugi opcjonalne obejmujace m.in. ustugi rozrywkowe,
informacyjne, lokalizacyjne, finansowe czy ubezpieczeniowe.

Wiasciwe wykorzystanie potencjatu w obszarze Swiadczenia naszym klientom ustug taczonych i dodatkowych, zarédwno
poprzez dosprzedaz pojedynczych produktéw i ustug dodanych, jak i poprzez sprzedaz zintegrowanej oferty i cross-selling,
moze w znaczacy sposob zwiekszy¢ liczbe ustug na indywidualnego klienta, podnoszac tym samym $redni przychdd na
klienta (ARPU).
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Rozwoj ustug dostepu do Internetu w technologii LTE i LTE-Advanced

Ustugi dostepu do szerokopasmowego Internetu Swiadczymy w szeregu dostepnych technologii mobilnych, obejmujacych
HSPA/HSPA+ oraz najnowsze technologie LTE i LTE-Advanced. Obecnie Internet LTE stat sie w Polsce standardem
bezprzewodowego szerokopasmowego dostepu do Internetu, skutecznie wypierajac dotychczas uzywane technologie 3G.
Dzieki swoim wtasciwosciom technicznym oraz parametrom jako$ciowym Internet LTE czesto zastepuje Internet stacjonarny,
bedac odpowiedzig na coraz wyzsze wymagania konsumentéw. Dodatkowo posiada atut mobilnoSci, ktory systematycznie
zyskuje na znaczeniu wraz ze zmieniajacymi sie preferencjami konsumentéw. Uwazamy, ze w dtuzszej perspektywie, wraz
z rozwojem infrastruktury radiowej oraz urzadzen przeno$nych przystosowanych do jego odbioru, Internet LTE i LTE-
Advanced, a w przysziosci 5G, zrewolucjonizuje nie tylko rynek ustug dostepu do Internetu, ale takze dystrybucji tresci
programowych. Szeroka dostepno$¢ i potwierdzona badaniami UKE wysoka jakos¢ swiadczonych przez nas ustug LTE
zapewnia nam znaczaca przewage nad konkurencjg i pozwoli na dalszy wzrost bazy klientéw zaréwno niezaleznej ustugi, jak
i bazy klientéw ustug zintegrowanych.

Ustugi dostepu do szerokopasmowego Internetu w technologii LTE i LTE-Advanced $wiadczymy w oparciu o czestotliwosci z
pasm 1800 MHz, 2600 MHz i 800MHz (w tym takze o zagregowane pasma). W marcu 2015 roku, jako pierwsi w Polsce,
uruchomilismy komercyjng sie¢ LTE 800, a w 2016 roku wprowadziliSmy do oferty ustugi w technologii LTE-Advanced w
oparciu 0 agregacje pasm. W styczniu 2017 roku w zasiegu mobilnego Internetu LTE oferowanego przez Plusa i Cyfrowy
Polsat znajdowato juz 99% Polakéw, a w zasiegu najszybszego Internetu LTE-Advanced — 40%.

Rozwoj serwisu IPLA

IPLA, bedaca liderem rynku wideo online, wzmacnia nasza pozycje rynkowg jako agregatora i dystrybutora tre$ci i zapewnia
nam istotng przewage konkurencyjna. Stale rozwijamy serwis, korzystajac z naszego do$wiadczenia w sprzedazy ustug
ptatnej telewizji, co pozwala nam na osiagniecie synergii w obszarach kosztowych i przychodowych. Synergie kosztowe
wynikajg ze wspdlnie realizowanych zakupdw tre$ci programowych i inwestycji w rozwéj technologii, podejmowanych dziatan
marketingowych, wykorzystania tej samej infrastruktury oraz optymalizacji zasobéw w dziatach wspierajacych (back-office).
Synergie przychodowe pochodzg z oferowania ustug taczonych (cross-selling), zwigkszenia atrakcyjnosci obecnych
produktéw i wprowadzania nowych ustug, ktére majg wptyw na wzrost satysfakcji naszych klientow.

Ruch w sieci generowany przez treSci wideo jest najszybciej rosngcym segmentem tego rynku na Swiecie. Wedtug
szacunkéw przedstawionych w raporcie Ericsson Mobility Report z listopada 2016 roku, bedzie rést w $redniorocznym
tempie ok. 50% (CAGR 2016-2022). Majac to na uwadze, wierzymy ze telewizja internetowa IPLA bedzie stawata sie coraz
bardziej istotnym elementem naszej dziatalno$ci w przysztosci.

Atrakcyjna zawarto$¢ naszych kanatéw TV

Oferujemy najwieksze i najbardziej réznorodne portfolio kanatéw na polskim rynku dajace nam pozycje lidera pod wzgledem
udziatu w ogladalnosci wsrod prywatnych grup telewizyjnych w Polsce, co przektada sie na nasz udziat w rynku
reklamowym. Nasza bezpo$rednia produkcja koncentruje sie gtéwnie na programach informacyjnych, dokumentalnych,
rozrywkowych oraz serialach opartych na formatach miedzynarodowych, jak réwniez na koncepcjach wtasnych. Ponadto
posiadamy podpisane kontrakty z najwiekszymi studiami filmowymi, takimi jak Sony Pictures Entertainment Inc., 20th
Century Fox International Television, Inc., The Walt Disney Company, Warner Bros International TV Distribution czy Monolith
Films Sp. z 0.0., kt6re zapewniajq nam dostep do szerokiego wyboru najbardziej atrakcyjnych filméw i seriali.

Oferujemy takze szeroki wybdr transmisji sportowych, w tym m.in. eliminacji do pitkarskich mistrzostw $wiata w 2018 i 2022
roku oraz do mistrzostw Europy w 2020 roku, wielkich turniejéw i atrakcyjnych rozgrywek siatkarskich - Mistrzostw Europy
w siatkéwee 2017 (turniej mezczyzn odbedzie sie w Polsce), Ligi Swiatowej, World Grand Prix i Ligi Mistrzow i Mistrzyn w
siatkéwce, Plus Ligi i Orlen Ligi; gal bokserskich i mieszanych sztuk walki, Wimbledonu oraz turniejéw ATP 1000 i 500 i wielu
innych dyscyplin. Wierzymy, ze dostep do atrakcyjnych tresci programowych, w tym tych, ktore nie sg dostepne w ofercie
innych operatoréw ptatnej telewizji, daje nam znaczacq przewage konkurencyjng nad innymi operatorami ptatnej telewizji
w Polsce.
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41.3.  Czynniki zwiazane z otoczeniem regulacyjnym

Roaming miedzynarodowy w sieciach komérkowych

Wysoko$¢ roamingowych stawek hurtowych i detalicznych za ustugi glosowe (wykonywanie i odbieranie potaczen
telefonicznych), SMS, MMS i transmisje danych w roamingu na obszarze Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG)
podlega regulacjom.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25 listopada 2015 roku optaty detaliczne za ustugi
roamingu regulowanego zréwnane majg zosta¢ z cenami krajowymi poczawszy od 15 czerwca 2017 roku (koncepcja Roam
like at home). Jako rozwigzanie przejsciowe wprowadzono zasade, iz poczawszy od 30 kwietnia 2016 roku ceny za ustugi
roamingu regulowanego nie moga przekracza¢ ceny krajowej powiekszonej o dodatkowg optate roamingowa, przy czym
suma ceny krajowej i dodatkowej optaty roamingowej nie moze przekracza¢ okreslonego poziomu. Maksymalne dozwolone
w okresie przejSciowym dodatkowe detaliczne optaty roamingowe, bez uwzglednienia ceny krajowej, wynosza;

5 eurocentow za 1MB w przypadku transmisji danych;
5 eurocentow za minute w przypadku wychodzacych potaczen gtosowych;
usredniona europejska stawka MTR (1,08 eurocenta) w przypadku przychodzacych potaczen gtosowych;

2 eurocenty za SMS.

Dodatkowo, nadal pozostajg w mocy maksymalne putapy cen detalicznych, z uwzglednieniem ceny krajowej, ktorych
poziomy ksztattujg sie obecnie zgodnie z ponizszg tabela;

Transmisja danych (za 1 MB) 20 eurocentow 20 eurocentow 5 eurocentow

Potaczenia glosowe wychodzace (za minutg) 19 eurocentow 19 eurocentow 5 eurocentow
1,14 eurocentow

Potaczenia glosowe przychodzace (za minute) 5 eurocentow (od 05.01.2017 - n/d
1,08 euroecentow)

SMS (za 1 SMS) 6 eurocentow 6 eurocentow 2 eurocenty

Zgodnie z powyzszymi regulacjami, od dnia 30 kwietnia 2016 roku wprowadziliSmy dla naszych klientow zmiany cen
detalicznych w roamingu migdzynarodowym, przy czym poziom stawek detalicznych stosowanych w potaczeniach
krajowych, stanowigcy podstawe do wyznaczenia finalnej ceny ustugi roamingowej dla klienta detalicznego, okreslony zostat
na bazie indywidualnych cennikéw dedykowanych dla poszczegdinych taryf telekomunikacyjnych. Tym samym poziom
obnizek, z ktérych korzystajg nasi klienci od 30 kwietnia 2016 roku, jest zréznicowany.

Wdrozenie koncepcji Roam like at home od 15 czerwca 2017 roku zgodnie z Rozporzadzeniem uzaleznione jest od rewizji
hurtowych optat za ustugi roamingu miedzynarodowego, ktérych proponowane poziomy podlegajg aktualnie konsultacjom.
Ostatnia, przedstawiona 1 lutego 2017 roku przez Parlament Europejski, propozycja ksztattuje sie nastepujaco:

Transmisja danych

(za 1 GB)

Potaczenia glosowe
wychodzace (za minute)

7,75 euro 6 euro 4,5 euro 3,5euro 3euro 2,5 euro

3,2 eurocenta 3,2 eurocenta 3,2 eurocenta 3,2 eurocenta 3,2 eurocenta 3,2 eurocenta

SMS (za 1 SMS) 1 eurocent 1 eurocent 1 eurocent 1 eurocent 1 eurocent 1 eurocent
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ZaznaczyC nalezy, iz powyzej przedstawiona propozycja roamingowych stawek hurtowych podlegata bedzie dalszej
ratyfikacji na poziomie Unii Europejskiej i poszczegoinych krajow cztonkowskich.

Jednocze$nie Komisja Europejska opracowuje koncepcje tzw. Fair Usage Policy, ktéra chronitaby interesy operatoréw
w poszczegblnych krajach cztonkowskich po wdrozeniu zasady Roam like at home. Dodatkowo, zgodnie z deklaracjg Komisji
Europejskiej, poszczegoini operatorzy bedg mogli zosta¢ zwolnieni z obowigzku zréwnania detalicznych cen roamingowych
ze stawkami krajowymi, poprzez wprowadzenie mechanizmu doptat do cen krajowych w celu pokrycia strat, o ile zdotajg
udowodnic¢, iz nie byliby w stanie odzyska¢ kosztéw poniesionych w zwigzku ze $wiadczeniem ustug roamingowych.

Na dzien publikacji niniejszego Sprawozdania poziom hurtowych stawek rozliczeniowych nie zostat jeszcze ostatecznie
zatwierdzony. Dodatkowo trwajg ustalenia w sprawie szczegétow implementacji zasad Fair Usage Policy na gruncie
lokalnym.

Rezerwacje czestotliwosci z pasma 800 MHz

W wyniku rozstrzygnigcia w 2015 roku aukcji LTE, ktérej przedmiotem byto 5 blokéw w pasmie 800 MHz oraz 14 blokéw
w pasmie 2600 MHz, podmioty konkurencyjne w stosunku do Grupy Polsat uzyskaty mozliwo$¢ Swiadczenia wysokiej jako$ci
ustug w technologii LTE opartych o czestotliwo$ci z zakresu 800 MHz. Nasi konkurenci rozbudowujg swoje sieci mobilne
w oparciu o uzyskane bloki w pasmie 800 MHz, zwiekszajac tym samym systematycznie pokrycie wtasng siecig LTE.

Wspdtpraca miedzy niektorymi operatorami telekomunikacyjnymi w zakresie wspétdzielenia sieci radiowej moze mie¢ istotny
wplyw na ksztattowanie sie polskiego rynku telekomunikacyjnego w najblizszym okresie. W grudniu 2016 roku T-Mobile
Polska i Orange Polska podpisaty porozumienie, na bazie ktorego bedg prowadzity rozbudowe witasnych sieci LTE na bazie
pasm 800 MHz korzystajac wspdlnie z sieci nadajnikow NetWorks!, jednakze bez wspétuzytkowania posiadanych zasobéw
radiowych z pasma 800 MHz. Jednocze$nie, nie mozna jednoznacznie przewidzieé, czy bardzo wysokie koszty
sfinansowania zakupu pasma 800 MHz poniesione przez naszych konkurentéw zostang odzwierciedlone w ich politykach
cenowych dotyczacych $wiadczonych ustug mobilnych.

Nalezy podkresli¢, ze nie mozna wykluczy¢ postepowan sgdowych zwigzanych ze zmiang zasad zakonczenia aukcji
w czasie trwania procesu aukcyjnego z uwagi na silne protesty wiekszo$ci podmiotéw uczestniczacych w licytacji, poparte
licznymi opiniami uznanych konstytucjonalistéw oraz ekspertow i analitykow rynku telekomunikacyjnego, ktére zgodne sg co
do tego, ze rozwiazanie wprowadzone przez ministerstwo administracji i cyfryzaciji jest sprzeczne z Konstytucja. Istnieje
ryzyko, ze postepowania prawne mogg doprowadzi¢ do podwazenia wynikéw aukcji, ogtoszonych przez UKE.

Rejestracja przedptaconych kart SIM

Korzystanie z mobilnych ustug telekomunikacyjnych w modelu przedptaconym w Polsce mozliwe byto dotychczas w sposéb
anonimowy, 1. bez koniecznosci podawania danych osobowych ze strony uzytkownika. Zgodnie z zapisami ustawy z dnia
10 czerwca 2016 roku o dziataniach antyterrorystycznych, dotychczasowi uzytkownicy przedptaconych kart SIM zostali
zobowigzani do przekazania swoim operatorom telekomunikacyjnym danych osobowych do dnia 1 lutego 2017 roku.
Jednoczesnie operatorzy zobowigzani zostali do wtasciwego zweryfikowania otrzymanych danych osobowych. W przypadku
kart, ktére nie zostang prawidtowo zarejestrowane w podanym terminie, operatorzy zobowigzani sg zaprzesta¢ $wiadczenia
ustug. Dodatkowo, poczawszy od 25 lipca 2016 roku operatorzy telekomunikacyjni mogq rozpocza¢ $wiadczenie ustug w
przypadku sprzedazy nowych przedptaconych kart SIM dopiero po dokonaniu ich rejestracji.

W wyniku wdrozenia regulacji wynikajacych z ustawy o dziataniach antyterrorystycznych oczekiwaé nalezy przemodelowania
polskiego mobilnego rynku telekomunikacyjnego, w szczegdlno$ci zmniejszenia skali sprzedazy nowych przeptaconych kart
SIM przy jednoczesnym wydtuzeniu $redniego okresu aktywno$ci kart zarejestrowanych oraz ograniczenia wolumenu
raportowanych przez poszczegdinych operatordw baz przedptaconych (eliminacja tzw. ,martwych dusz”). Doprowadzi to do
urealnienia skali wolumenowej i poziomu penetracji polskiego rynku mobilnego. Jednocze$nie cze$¢ klientdw ustug
przedptaconych zgtaszajacych sie do punktdw obstugi klienta decyduje si¢ przy okazji rejestracji karty SIM zwigzaé z
operatorem umowg kontraktowa, co ma korzystny wptyw na wielko$¢ naszej bazy klientow kontraktowych.

Po 5 miesigcach obowigzywania przepiséw ustawy o dziataniach antyterrorystycznych wyraznie widoczne byly juz efekty
obowigzku rejestracji kart przedptaconych, odzwierciedlajace sie w zintensyfikowanej eliminacji z raportowanych baz
operatoréw telekomunikacyjnych nieaktywnych kart prepaid, jak rowniez wigkszej niz w przesztosci migracji klientéw w
kierunku taryf kontraktowych. Wedtug danych opublikowanych przez GUS na koniec grudnia 2016 roku catkowita baza
raportowanych kart SIM skurczyta si¢ 0 ok. 2,4 min w okresie 6 miesiecy. Na rynku nastapit rowniez skokowy spadek
sprzedazy nowych kart przedptaconych. Wedtug naszych szacunkéw od momentu wprowadzenia obowigzku rejestracii
sprzedaz nowych kart przedptaconych na catym rynku zmniejszyta sie nawet 0 50%.
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Na poczatku marca 2017 roku, po przeprowadzeniu petnej dezaktywacji dotychczas niezarejestrowanych przedptaconych
kart SIM, nasza baza przedptaconych ustug mobilnej telefonii i dostepu do internetu wyniosta ponad 2,8 min RGU (bez
uwzglednienia RGU ptatnej telewizji). Rejestracja kart prepaid jest obecnie prowadzona w sposéb ciagty, natomiast klienci,
ktérzy dokonajq rejestracji do 15 grudnia 2017 roku moga uzyska¢ swdj uprzedni numer IMSI, przypisany do wytaczonej na
mocy regulacji 1 lutego 2017 karty SIM.

41.4.  Czynniki finansowe

Wahania kurséw walut

Ztoty polski jest naszg walutg funkcjonalng i sprawozdawcza. Nasze przychody wyrazone sg gtéwnie w zlotych, natomiast
czes$¢ kosztéw czy naktaddw inwestycyjnych wyrazona jest w walutach obcych.

Wahania kurséw walut wptywaly w przesziosci i spodziewamy sie, ze nadal bedg wptywa¢ na poziom naszych kosztéw
operacyjnych, kosztéw finansowych oraz wysoko$¢ zyskow i strat z dziatalnosci inwestycyjnej. W szczegdlno$ci nasza
ekspozycja na wahania kurséw walut zwigzana jest z ponoszonymi przez nas w walutach obcych ptatnoSciami w réznych
obszarach naszej dziatalno$ci, obejmujacych m.in. optaty licencyjne i koncesyjne, najem pojemnosci transponderéw, zakup
kontentu i sprzetu czy miedzynarodowych uméw roamingowych i miedzyoperatorskich.

Nie mamy zadnego wptywu na ksztattowanie sie kurséw walut w przysztosci, a co za tym idzie zmiany kurséw walut bedq
miaty wptyw (pozytywny lub negatywny) na nasza dziatalno$¢ oraz wyniki finansowe. Majac na wzgledzie otwartg ekspozycje
na ryzyko kursowe, Grupa zaimplementowata polityke zarzadzania ryzykiem rynkowym i wykorzystuje m.in. hedging
naturalny oraz transakcje zabezpieczajace.

Refinansowanie zadtuzenia Grupy

Dnia 21 wrzesnia 2015 roku Grupa Polsat zawarta z konsorcjum polskich i zagranicznych instytucji finansowych umowy
kredytow obejmujace facznie kredyt terminowy w wysokosci do 11,5 mid zt oraz kredyt rewolwingowy w wysokosci do
1,0 mid zt, ktére wraz z wyemitowanymi w lipcu 2015 roku niezabezpieczonymi obligacjami korporacyjnymi na okaziciela
Serii A 0 facznej wartosci nominalnej 1,0 mld zt postuzyly do zrefinansowania catego dotychczasowego zadtuzenia Grupy.

Nowa struktura finansowania dtuznego Grupy cechuje sie bardziej korzystnymi warunkami finansowymi oraz gwarantuje
wieksza elastycznos¢ w zakresie biezacej dziatalnosci operacyjnej iinwestycyjnej Grupy. W 2016 roku odnotowali$my
spadek kosztow odsetkowych na poziomie skonsolidowanym o 224,4 min zi, czyli 0 29,2%, wynikajacy przede wszystkim z
zakonczonego w 2016 roku refinansowania zadtuzenia Grupy. W 2017 roku oczekujemy dalszych spadkéw kosztow
odsetkowych wynikajacych z dokonanego refinansowania, co znaczaco zwiekszy potencjat generowania wolnych $rodkéw
pienieznych.

Potaczona Umowa Kredytéw posiada wbudowane mechanizmy obnizania marzy bankéw wraz ze zmniejszaniem relacji
dtugu netto do zysku EBITDA, co oznacza ze, generujac Srodki gotdwkowe z naszej dziatalnoSci operacyjnej i inwestycyjne;
oraz dbajac o wysoki poziom wyniku EBITDA osigganego przez Grupe, jesteSmy w stanie zmnigjsza¢ koszty i ptatnosci
odsetkowe.

Dodatkowo Potaczona Umowa Kredytow oraz Obligacje Serii A oparte sg o zmienng rynkowg stope procentowa, co
oznacza, ze wzrosty lub spadki stép procentowych w Polsce bedg miaty wptyw na wzrost lub obnizke biezgcego kosztu
obstugi naszego zadtuzenia ztytutu tych kredytdw. Majac na wzgledzie otwarty ekspozycie na ryzyko zmiany stopy
procentowej, Grupa aktywnie wykorzystuje transakcje zabezpieczajace celem jego ograniczenia.

4.2. Informacje o trendach
Gtéwnymi trendami, ktére, zgodnie z wiedzg Grupy, moga mie¢ znaczacy wptyw na perspektywy rozwoju, przychody
i rentowno$¢ Grupy do kofca biezacego roku obrotowego sg;
pakietyzacja ustug polegajaca na tgczeniu ofert ustug medialnych i telekomunikacyjnych, a takze ustug spoza
branzy, np. sprzedaz energii elektrycznej czy produktéw finansowych i bankowych;

rosngca penetracja smartfondw wsrod klientéw sieci mobilnych, pociggajacy za soba rozwdj rynku mobilne;
transmisji danych;

[ R & ipla

FoL

86



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Polsat
za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku

CYFROWY

rosnace zapotrzebowanie na transmisje danych i szybkie tacza internetowe, wynikajace ze zmieniajacych sie
preferenciji konsumentow i idacej za tym coraz wigkszej ztozonoSci ustug $wiadczonych w oparciu o transmisje
danych;

dynamiczny rozwdj nielinearnych tresci wideo, dostarczanych przez serwisy VOD i OTT;
wzrost sprzedazy smartTV - telewizorow z dostepem do Internetu;
rozwoj oferty programowej naziemnej telewizji cyfrowej;

rosnaca liczba klientéw i uzytkownikdw urzadzeri mobilnych, wynikajaca miedzy innymi ze stopniowej substytucji
ustug stacjonarnych ustugami mobilnymi, jak réwniez popularyzacji rozwiazan typu machine-to-machine;

presja na przychody z tradycyjnych mobilnych ustug telekomunikacyjnych, wynikajaca z wysokiej konkurencyjno$ci
rynku mobilnego, jak rowniez wypierania tradycyjnych mobilnych ustug telekomunikacyjnych przez komunikacje
z uzyciem transmisji danych;

presja na przychody z ustug roamingowych, wynikajaca z kolejnego etapu regulacji stawek roamingowych na
terenie Unii Europejskiej;

spowolnienie wzrostu na rynku reklamy telewizyjnej;

dalsza fragmentaryzacja rynku telewizyjnego (rosnacy udziat kanatéw tematycznych w ogladalnosci i przychodach
z reklamy); oraz

wzrost wydatkéw na reklame wideo w Internecie.

4.3. Najwazniejsze inwestycje w 2016 roku

Nabycie spétki Litenite

W dniu 29 lutego 2016 roku Polkomtel nabyt od spétki Ortholuck Limited 100% udziatéw w spotce Litenite Limited, bedacej
bezpo$rednim wiascicielem 976.542.690 akcji spotki Midas S.A., reprezentujacych 65,9975% ogoine;j liczby gtoséw i kapitatu
zaktadowego w Midasie. W rezultacie ww. nabycia, w dniu 29 lutego 2016 roku, m.in. Spdtka oraz Polkomtel uzyskaly
posrednio status podmiotéw dominujacych nad Midasem i jego podmiotami zaleznymi - Aero2, AltalLog oraz Sferia.
Wynagrodzenie za 100% udziatéw w Litenite nabytych przez Polkomtel wyniosto 1,0 EUR, przy czym zostato ono obliczone
z uwzglednieniem tego, iz zadiluzenie netto Litenite, liczone jako réznica wartosci zobowigzan netto i Srodkéw pienieznych
wedtug stanu na dzien 31 stycznia 2016 roku wynosito okofo 788 min zt, a jedynym aktywem tej spotki, poza $rodkami
pienieznymi, byty akcje Midasa o zblizonej wartosci.

Posrednie nabycie akcji Midasa stanowi diugoterminows inwestycje Grupy majaca strategiczny charakter.
Nabycie IT Polpager S.A.

W dniu 30 wrzesnia 2016 roku nabyliSmy za posrednictwem spotki Polkomtel 100% akcji spétki IT Polpager S.A., ktéra
$wiadczy ustugi IT oraz rozwoju i utrzymania infrastruktury telekomunikacyjnej i technicznej gtéwnie dla spdtek z Grupy
Polsat. IT Polpager S.A. posiada wieloletnie doswiadczenie, wiedze i doskonale wykwalifikowany zespot specjalistéw
w obszarach dostepowej sieci radiowej, sieci rdzeniowej, systemu IMS oraz w transmisji optycznej i radiowej. Nowo nabyta
spotka doskonale uzupetnia zasoby i zespdt Polkomtelu i Aero2 w zwigzku z realizowanym projektem rozwoju sieci.

Wdrozenie zintegrowanego $rodowiska informatycznego

Grupa Polsat, w ramach dalszej integracji operacyjnej Polkomtelu i Cyfrowego Polsatu oraz w zwigzku z realizowang
strategig rozwoju na rynku ustug faczonych, wdraza nowy zintegrowany system sprzedazy, obstugi klienta oraz
konwergentny system rozliczeniowy dla produktéw i ustug. Jest on realizowany we wspétpracy z firmg HUAWEI, ktdra
dostarcza systemy informatyczne i jako integrator jest odpowiedzialna za wdrozenie.

Celem wdrozenia jest nowe zdefiniowanie i ujednolicenie proceséw sprzedazowych oraz ofert w Grupie Polsat i wyposazenie
jej w jedno spdjne i efektywne narzedzie pozwalajace na zarzadzanie sprzedazg i relacjami z klientem detalicznym na
wszystkich mozliwych ptaszczyznach. Podstawg nowego podejscia jest strategia omnichannel — wielokanatowego podejscia
do sprzedazy, utrzymania i obstugi klienta. Zastosowany system umozliwi jeszcze lepsze, prostsze i efektywniejsze
zarzadzanie sprzedaza, a takze elastyczne reagowanie na dynamike rynkowg — fatwiejsze i szybsze uruchamianie nowych
produktéw i ustug. Stworzony zostanie centralny katalog ustug i produktéw Grupy z jednym, spdjnym i efektywnym,
wspdlnym rozwigzaniem sprzedazowym dla wszystkich kanatdéw kontaktu z klientem.
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Realizacja fazy wdrozeniowej jest planowana do kofca 2018 roku, a jej koszty zostaty roztozone na czas catego wdrozenia
i zostaty ujete we wczedniej komunikowanych planach inwestycyjnych Grupy Polsat zaktadajacych wydatki na CAPEX na
poziomie nie wyzszym niz 10% przychodéw Grupy.

4.4. Przeglad sytuacji operacyjnej Grupy

Prezentowane ponizej wskazniki operacyjne (KPI) za czwarty kwartat 2016 roku oraz caty 2016 rok obejmujg wyniki
operacyjne Grupy Polsat oraz Grupy Aero2 (dawniej Grupa Midas), nabytej dnia 29 lutego 2016 roku. W zwigzku z
powyzszym wyniki operacyjne za analizowane okresy 2016 roku nie sg w petni pordwnywalne z wynikami operacyjnymi za
analogiczne okresy 2015 roku, jednakze wptyw konsolidacji wynikdw operacyjnych Grupy Aero2 na raportowany poziom
wynikéw operacyjnych Grupy Polsat jest niematerialny.

Przy ocenie naszej dziatalnosci operacyjnej w segmencie ustug $wiadczonych dla klientéw indywidualnych i biznesowych
osobno analizujemy $wiadczone przez nas ustugi kontraktowe i ustugi przedptacone. W przypadku tych pierwszych bierzemy
pod uwage liczbe pojedynczych, aktywnych ustug $wiadczonych w modelu kontraktowym (RGU), liczbe klientow, wskaznik
odptywu klientéw (churn) oraz $redni miesieczny przychdd na klienta. W przypadku ustug przedptaconych analizowana jest
liczba unikalnych, aktywnych ustug $wiadczonych w modelu przedptaconym (RGU prepaid) oraz $redni przychod
przypadajacy na RGU prepaid. Liczba raportowanych RGU prepaid w ramach telefonii komérkowej oraz Internetu oznacza
liczbe kart SIM, ktore w ciggu ostatnich 90 dni wykonaty albo otrzymaty potaczenie, wystaty albo otrzymaty SMS/MMS albo
skorzystaty z ustug transmisji danych. W przypadku bezptatnego dostepu do Internetu $wiadczonego przez Aero2 do RGU
ustug przedptaconych w ramach dostepu do Internetu wliczone zostaty wytgcznie te karty SIM, ktére w ciggu ostatnich 90 dni
skorzystaty z ustug transmisji danych w ramach ptatnych pakietow.
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Ponizsza tabela przedstawia kluczowe wskazniki dla odpowiednich okreséw.

taczna liczba RGU na koniec

0, 0,

okresu (kontakowe*przedpiacone) 16.524.936  16.469.696 03% 16524936  16.469.696 0,3%
L:"z"a "“t:a RGU na koniec 13.254598  12.614.703 51%  13.254598  12.614.703 5,1%
OKresu, w tym:

Platna telewizja, w tym: 4.766.429 4.503.320 5,8% 4.766.429 4.503.320 5,8%

Multiroom 1.021.720 936.307 9,1% 1.021.720 936.307 9,1%

Telefonia komérkowa 6.730.427 6.516.643 3,3% 6.730.427 6.516.643 3,3%

Internet 1.757.742 1.594.740 10,2% 1.757.742 1.504.740 10,2%
Liczba klientéw 5.882.804 5.916.103 (0,6%) 5.882.804 5.916.103 (0,6%)
ARPU na Klienta [PLN] 90,7 88,3 27% 88,7 87,3 1,6%
Churn na klienta 8,3% 10,0% (1,7p.p.) 8,3% 10,0% (1,7 p.p.)
Wskaznik nasy cenia RGU

ezl nasy cen 225 213 5,6% 2,25 213 5,6%
na jednego klienta
$rednia liczba RGU, w tym: 13.119.033  12.496.080 50% 12886254  12.410.649 3,8%

Platna telewizja, w tym: 4712.813 4.441.918 6,1% 4,623,881 4.404.966 5,0%

Multiroom 995,820 915.940 8,7% 971.381 867.766 9,4%

Telefonia komérkowa 6.667.869 6.502.872 2,5% 6.579.467 6.528.524 0,8%

Internet 1.738.351 1.551.290 12,1% 1.682.906 1.477.159 13,.9%
$rednia liczba lientow 5.868.541 5.922.397 (0,9%) 5.876.500 6.004.937 (2,1%)
taczna liczba RGU na koniec 3270338 3854993 (152%) 3270338 3854993 (152%)

k ty

okresu, w tym:

Platna telewizja 79.306 31.972 148,0% 79.306 31.972 148,0%

Telefonia komérkowa 2.972.443 3.591.736 (17,2%) 2.972.443 3.591.736 (17,2%)

Internet 218.589 231.285 (5,5%) 218.589 231.285 (5,5%)
ARPU na RGU [PLN] 192 185 3,8% 186 183 1,6%
$rednia liczba RGU, w tym: 3.341.220 3.917.979 (14,7%) 3.662.780 3.990.706 (8,2%)

Platna telewizja 54,083 56.743 (47%) 46.356 56.798 (18,4% )

j

Telefonia komérkowa 3.058.691 3.630.863 (15,8%) 3.362.107 3.724.268 97%)

Internet 228,446 230.373 (0,8%) 254.317 209.640 21,3%
Udziat w ogladalnosci 25,07% 24,78% 1,2% 24,87% 24,64% 0,9%
Udziat w rynku reklamy 27,2% 25,9% 5,0% 26,9% 25,8% 4,3%

441. Segment ustug Swiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym

W segmencie ustug $wiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym na dzier 31 grudnia 2016 roku taczna liczba ustug,
Swiadczonych przez Grupe zaréwno w modelu kontraktowym jak i przedptaconym, wyniosta 16.524.936, co stanowi wzrost o
55.240 ustug w poréwnaniu do 16.469.696 ustug na dzien 31 grudnia 2015 roku. Na koniec 2016 roku odnotowali$my
dynamiczny wzrost rok do roku liczby wszystkich naszych podstawowych ustug $wiadczonych w modelu kontraktowym ftj.
ptatnej telewizji, telefonii komérkowej oraz szerokopasmowego dostepu do Internetu Wzrost ten zostat czeSciowo
zniwelowany silnym spadkiem liczby ustug telefonii komorkowej $wiadczonych w modelu przedptaconym w analizowanym
okresie, co zwigzane byto z obowigzkiem rejestracji przedptaconych kart SIM, wynikajacym z Ustawy z dnia 10 czerwca
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2016 roku o dziataniach antyterrorystycznych. Podobne spadki dotknety kazdego spo$rod duzych operatoréw mobilnych
dziatajacych na polskim rynku.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku ustugi kontraktowe stanowity 80,2% tacznej liczby $wiadczonych przez nas ustug. Wskaznik
ten wzrést z poziomu 76,6% osiagnietego na dzien 31 grudnia 2015 roku.

Ustugi kontraktowe

taczna liczba naszych klientdw, ktérym Swiadczymy ustugi w modelu kontraktowym, wyniosta 5.882.804 na dzien
31 grudnia 2016 roku, co stanowi spadek o 0,6% w stosunku do liczby 5.916.103 klientow, ktérych Grupa posiadata na dzien
31 grudnia 2015 roku. Spadek bazy klientow wyraznie wyhamowat w drugiej potowie 2016 roku, a w czwartym kwartale
odnotowalismy jej wzrost wobec poprzedniego kwartatu, m.in. w wyniku zintensyfikowanej migracji uzytkownikéw ustug
przedptaconych do taryf kontraktowych, co jest efektem naszych dziatan nakierowanych na zachecanie klientow do wyboru
taryf kontraktowych przy okazji rejestrowania przez nich swoich kart przedptaconych. W dalszym ciggu obserwujemy
konsolidacje kontraktéw pod jedng wspolng umowg kontraktowg w ramach gospodarstwa domowego oraz odptyw klientoéw
posiadajgcych pojedynczg ustuge. Zgodnie z zatozeniami strategicznymi Grupa unika agresywnej polityki sprzedazowej na
pojedynczych produktach, skupia sie natomiast na zwigkszeniu lojalizacji klientow, szczegdlnie poprzez oferowanie
szerokiego portfolio ustug taczonych i budowie ARPU klienta kontraktowego.

Liczba ustug kontraktowych $wiadczonych przez nas wzrosta 0 639.895, czyli 0 5,1%, do 13.254.598 na dziefi 31 grudnia
2016 roku z 12.614.703 na dzien 31 grudnia 2015 roku. Zaobserwowalismy wzrost liczby wszystkich poszczegoinych ustug
$wiadczonych w modelu kontraktowym. Najwyzszg dynamike wzrostu odnotowata liczba ustug kontraktowych $wiadczonych
w obszarze dostepu do szerokopasmowego Internetu, m.in. dzieki szerokiemu pokryciu iwysokiej jako$ci naszej sieci
LTE/LTE-Advanced, co potwierdzajg badania UKE ze stycznia i grudnia 2016 roku. Na dzien 31 grudnia 2016 roku
Swiadczylismy 1.757.742 kontraktowe ustugi dostepu do internetu, tj. 0 163.002, czyli 0 10,2% wiecej niz na dzieh 31 grudnia
2015 roku (1.594.740). Liczba $wiadczonych ustug w obszarze platnej telewizji wyniosta 4.766.429 na dzier 31 grudnia 2016
roku, co stanowi wzrost 0 263.109, czyli o 5,8%, w poréwnaniu z 4.503.320 na dzien 31 grudnia 2015 roku. Wzrost ten
wynika m.in. z rosnacej popularnosci ustugi Multiroom (wzrost o ponad 85 tysiecy RGU rok do roku), jak réwniez z rosnacej
sprzedazy ptatnych ustug typu OTT. Liczba $wiadczonych kontraktowych ustug telefonii komérkowej wzrosta o 213.784, czyli
0 3,3%, osiagajac poziom 6.730.427 na dzien 31 grudnia 2016 roku z 6.516.643 na dzien 31 grudnia 2015 roku, m.in. w
wyniku skutecznej realizacji strategii dosprzedazy ustug do pojedynczego klienta, jak réwniez zintensyfikowanej migracii
uzytkownikow ustug przedptaconych do taryf kontraktowych. Wierzymy, ze dalsze nasycenie bazy naszych klientdéw
ustugami taczonymi, wtym naszym flagowym produktem smartDOM, bedzie miato pozytywny wplyw na wzrost liczby
$wiadczonych przez nas ustug kontraktowych w przyszto$ci.

Zgodnie z zatozeniami dtugoterminowej strategii dazymy do maksymalizacji przychodu na klienta kontraktowego poprzez
dosprzedaz dodatkowych produktdw i ustug do potaczonej bazy klientéw Cyfrowego Polsatu i Polkomtelu, migdzy innymi
w ramach programu smartDOM, ktory pozytywnie wptywa na ARPU klienta kontraktowego. W konsekwencji wdrazania
naszej strategii multiplay obserwujemy sukcesywny wzrost ARPU w segmencie ustug kontraktowych. W 2016 roku $redni
miesieczny przychdd na klienta wzrést o 1,6% do 88,7 zt z 87,3 zt w 2015 roku. Dynamika wzrostu ARPU klienta
kontraktowego w 2016 roku pozostawata pod wptywem takich czynnikéw jak zintensyfikowana migracja uzytkownikéw ustug
prepaid o relatywnie nizszym ARPU do taryf kontraktowych, regulacja taryf roamingowych oraz stopniowe zmniejszanie skali
sprzedazy ofert telekomunikacyjnych zawierajacych subsydiowany sprzet. W czwartym kwartale 2016 roku $redni
miesieczny przychod na klienta wzrést 02,7% do 90,7 zt z 88,3 zt w analogicznym okresie 2015 roku, co jest efektem
sukcesu naszej strategii multiplay oraz stabilizacji cenowej na rynku telekomunikacyjnym, przy wsparciu m.in. przez
wzmozone uzycie w okresie Swigtecznym ustug o podwyzszonej optacie (Premium Rate), jak réwniez wysokiej sprzedazy
ustug PPV.

Wskaznik odptywu klientéw spadt o 1,7 p.p. do poziomu 8,3% w 12-miesigcznym okresie zakonczonym 31 grudnia 2016
roku w poréwnaniu do 10,0% w okresie 12 miesiecy zakoriczonych 31 grudnia 2015 roku. Jest to przede wszystkim efekt
systematycznie rosnacej lojalno$ci naszych klientdw zwigzanej z sukcesem naszej strategii multiplay, jak réwniez
kontynuowanej stabilizacji cenowej na mocno konkurencyjnym rynku telekomunikacyjnym.

Systematycznie rosnie nasycenie naszej bazy klientéw dodatkowymi ustugami, oferowanymi w ramach pakietéw multiplay.
Na dzien 31 grudnia 2016 roku na jednego klienta z naszej bazy przypadato 2,25 aktywnych ustug kontraktowych, co
stanowi wzrost 0 5,6% w poréwnaniu do 2,13 na dzieft 31 grudnia 2015 roku. Wzrost wskaznika nasycenia RGU na jednego
klienta wynika z prowadzonych przez nas dziatan marketingowych i sprzedazowych, ukierunkowanych na maksymalizacje
sprzedazy produktow i ustug do pojedynczego klienta.
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Nasza oferta ustug faczonych cieszy sig niestabngacym zainteresowaniem i odnotowuje bardzo dobre wyniki sprzedazy, co
pozytywnie przektada sie na poziom wskaznika nasycenia RGU na jednego klienta, ARPU klienta kontraktowego oraz
wskaznik churn. Na koniec grudnia 2016 roku z oferty smartDOM korzystato juz 1.306.463 klientéw, co stanowi wzrost o
285.291, czyli 0 27,9% rok do roku. Ta grupa klientéw posiadata na dzief 31 grudnia 2016 roku tacznie 3.870.173 aktywnych
ustug (RGU) - o ponad 831 tysiecy, czyli 27,4%, wiecej niz rok wczesniej. Jeden klient programu smartDOM posiada $rednio
3 ustugi. Majac na uwadze diugoterminowy cel Grupy, jakim jest maksymalizacja przychodu na klienta kontraktowego
poprzez dosprzedaz dodatkowych produktéw i ustug, program smartDOM doskonale wpisuje sie w realizacje strategii.

Ustugi przedptacone

Liczba $wiadczonych przez nas aktywnych ustug przedptaconych spadta o 584.655, czyli 0 15,2% do 3.270.338 na dzien 31
grudnia 2016 roku z 3.854.993 na dzien 31 grudnia 2015 roku. Erozja bazy ustug przedptaconych zwigzana jest przede
wszystkim z narzuconym przez ustawodawce obowigzkiem rejestracji nowo zakupionych kart przedptaconych poczawszy od
25 lipca 2016 roku, co spowodowato znaczacy spadek nowych aktywacji w drugim potroczu 2016 roku, obserwowany na
calym rynku. Spadek naszej bazy ustug przedptaconych jest dodatkowo potegowany wspierang przez nas intensywniejsza
niz w przesztosci migracjg uzytkownikéw ustug przedptaconych do segmentu ustug kontraktowych w zwigzku z relatywnie
atrakcyjnymi warunkami ofert abonamentowych i promocjami oferowanymi przy zakupie ustug zintegrowanych. Silny wzrost
w liczbie ustug ptatnej telewizji w 2016 roku, o 148%, wynikat gtéwnie z duzego zainteresowania transmisjami wydarzen
sportowych oferowanymi w modelu PPV.

Sredni miesieczny przychéd na RGU prepaid (ARPU) wzrést 0 3,8% do 19,2 zt w czwartym kwartale 2016 roku z 18,5 zt
w analogicznym okresie 2015 roku. W ciagu 2016 roku $redni miesieczny przychod na RGU prepaid wzrést o 1,6% do 18,6
zt z 18,3 zt w 2015 roku. Podobnie jak w przypadku ARPU kontraktowego, wysoka dynamika wzrostu ARPU prepaid w
czwartym kwartale 2016 roku jest m.in. efektem wysokiej sprzedazy ustug Premium Rate oraz wydarzen sportowych
oferowanych w modelu PPV.
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44.2. Segment nadawania i produkcji telewizyjnej

Analizujgc i oceniajgc naszg dziatalnos¢ w obszarze nadawania i produkcji telewizyjnej bierzemy pod uwage udziat
w ogladalno$ci poszczegdlnych kanatdéw, udziat w rynku reklamy TV oraz zasieg techniczny. Kluczowe wskazniki dla
odpowiednich okreséw zostaty przedstawione w ponizszych tabelach.

Udziat w ogladalno$ci
Udziat w ogladalnosci 1@y 25,07% 24,78% 1,17% 24,87% 24,64% 0,93%
POLSAT (kanat gtéwny) 13,50% 13,20% 2,27% 13,23% 13,21% 0,15%
Kanafy tematyczne @ 11,57% 11,58% (0,09%) 11,63% 11,43% 1,75%
V4 3,94% 3,90% 1,03% 3,65% 3,67% (0,54%)
V6 1,58% 1,65% (4,24%) 1,72% 1,51% 1391%
Polsat 2 1,41% 1,31% 7,63% 1,44% 1,42% 1,41%
Polsat Film 0,79% 0,74% 6,76% 0,80% 0,83% (361%)
Polsat News 0,78% 0,86% (9,30%) 0,79% 0,74% 6,76%
Polsat Play 0,66% 0,65% 1,54% 0,68% 0,67% 1,49%
Polsat Cafe 0,40% 0,32% 25,00% 0,39% 0,39% 0,00%
Polsat Sport N ews® 0,30% 0,40% (25,00% ) 0,44% 0,52% (15,38%)
Polsat Sport 0,28% 0,45% (37,78%) 0,27% 0,26% 3,85%
Disco Polo Music 0,26% 0,25% 4,00% 0,35% 0,44% (20,45%)
Polsat JimJam 0,26% 0,22% 18,18% 0,24% 0,16% 50,00%
Polsat Romans 0,16% 0,15% 6,67% 0,16% 0,14% 14,29%
Polsat Viasat History 0,16% 0,12% 33,33% 0,14% 0,12% 16,67%
Cl Polsat 0,13% 0,12% 8,33% 0,14% 0,11% 27,27%
Polsat Viasat Explore 0,13% 0,08% 62,50% 0,11% 0,06% 83,33%
Polsat Food Network 0,09% 0,11% (18,18%) 0,10% 0,10% 0,00%
Polsat Sport Extra 0,09% 0,12% (25,00% ) 0,08% 0,09% (11,11%)
Polsat News 2 0,08% 0,10% (20,00% ) 0,09% 0,12% (25,00%)
Muzo.tv 0,05% 0,02% 150,00% 0,03% 0,03% 0,00%
Polsat Viasat Nature 0,03% 0,03% 0,00% 0,03% 0,02% 50,00%
Polsat 1¢ n/d n/d nd n/d n/d nd
Polsat Sport Fight ©) n/d n/d n/d n/d n/d nd
Udziat w rynku reklamy® 27,20% 25,90% 5,02% 26,90% 25,80% 4,26%
(1) Nielsen Audience Measurement, udziat w ogladalno$ci w grupie wszyscy 16-49 lat, cata doba.
(2)  Liczac sumaryczne udziaty Grupy Polsat i kanatéw tematycznych uwzgledniamy moment wiaczenia kanatéw do naszego portfolio.
(3) Od 2 stycznia 2017 roku kanat dostepny wytacznie w sieciach kablowo - satelitarnych.
(4)  Kanaturuchomiony 18 grudnia 2015 roku, nieobecny w badaniu telemetrycznym.
(5)  Kanat uruchomiony 1 sierpnia 2016 roku, objety badaniem telemetrycznym od 1 stycznia 2017 roku.
(6)  Szacunki wiasne na podstawie danych Starcom.

W catym 2016 roku zaobserwowalismy wzrost ogladalno$ci catej Grupy, jak rowniez kanatéw tematycznych z naszego
portfolio w poréwnaniu z analogicznymi okresami w ubiegtym roku. Gtéwnym motorem wzrostu byty rosnace udziaty w
ogladalnosci kanatu TV6, co bylo wynikiem atrakcyjnej oferty programowej potaczonej z dostepnoscia w systemie DTT.
Wysoka dynamike utrzymaty takze Polsat Jim Jam, Polsat Film, Polsat Viasat Explore oraz Polsat Viasat History (efekt
wzrostu zasiegu technicznego).

Zaréwno w czwartym kwartale, jak i w catym 2016 roku, w ofercie naszego kanatu gtéwnego duzym zainteresowaniem w
grupie komercyjnej (wszyscy w wieku 16-49 lat) cieszyly sie state pozycje. Poniedziatkowe pasmo filmowe Mega Hit dato
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stacji 17,3% udzialu w widowni w czwartym kwartale i 18,0% w catym 2016 roku, a serial Pierwsza mito$¢ miat udziat
premierowych odcinkéw w wysokosci 19,4% w czwartym kwartale i 19,9% w catym 2016 roku. Emitowany od poniedziatku
do soboty o godzinie 19.30 serial Swiat wedfug Kiepskich ogladany byt w czwartym kwartale 2016 roku przez 13,9%
widowni, a w catym 2016 roku przez 14,4% widowni.

Wysoki poziom ogladalnosci utrzymaty Wydarzenia emitowane o godzinie 18.50, ktére zgromadzity 18,6% widowni w
czwartym kwartale i 18,7% w catym 2016 roku. Warto wspomnie¢ o emitowanym w godzinach porannych od poniedziatku do
pigtku bloku programéw informacyjnych Nowy Dzier z Polsat News. Wspomniany cykl gromadzit w czwartym kwartale 2016
widownie dajacq 18,2% udziatu, a w catym 2016 roku - 17,6%.

Waznym wydarzeniem czwartego kwartatu 2016 roku byt mecz eliminacyjny do Mistrzostw Swiata w Pitce Noznej 2018,
Rumunia - Polska z 11 listopada 2016, ktérego faczny SHR w Polsacie i Polsacie Sport wyniost 56,2%. Inne mecze z tego
cyklu rozgrywek réwniez osiggnely wysokie poziomy ogladalnosci. Mecz Polska — Armenia z 11 pazdziernika 2016, osiagnat
taczny SHR w obu stacjach na poziomie 49,9%, natomiast mecz Polska — Dania - 47,2%.

Emitowany na Polsacie 24 grudnia 2016 roku program Wielkie koledowanie z Polsatem przyciagnat znaczng widownie, dajac
stacji udziat na poziomie 28,4%. Z kolei Sylwestrowa Moc Przebojow transmitowana 31 grudnia 2016 roku to SHR w
wysokosci 24,2%. W czwartym kwartale dobre wyniki ogladalno$ci zanotowaty kabarety. Emitowane 13 listopada 2016 roku
15-lecie Kabaretu Neondwka — Schody do nieba dato 23,8% udziatu w widowni, z kolei emisja Strzafu w 10 — Urodzin
Kabaretu Mtodych Panéw uzyskata udziat na poziomie 17,6%.

Na wyniki czwartego kwartatu i catego 2016 roku istotny wptyw miaty programy z sezonowych raméwek. Duzg widownie
gromadzit show Twoja Twarz Brzmi Znajomo, ktérego sobotnie premierowe emisje dawaty Srednio 17,3% udziatu w widowni
w czwartym kwartale i 17,1% w calym 2016 roku. Inna pozycja, show Nasz nowy dom, gromadzit w czwartym kwartale
$rednio 15,8% widzdéw, a w catym 2016 roku — 16,4%. Z kolei reality show Hell’s Kitchen ogladany byt przez 10,8% widowni
w czwartym kwartale i przez 13,3% w catym 2016 roku. W czwartym kwartale 2016 roku program Top Chef Gwiazdy od
Kuchni, bedacy kontynuacja show Top Chef, przyciagnat przed ekrany 11,7% widzéw ogladajacych w tym czasie telewizje.
W catym 2016 roku obydwa formaty daty wynik 12,4% udziatu. Dancing with the Stars - Taniec z Gwiazdami zgromadzit
13,3% widowni w czwartym kwartale i 13,5% w catym 2016 roku.

Warto odnotowa¢ pozostate rekordowe wyniki wydarzen sportowych transmitowanych w 2016 roku. Najlepiej ogladanym
meczem reprezentaciji Polski w Mistrzostwach Europy w Pitce Noznej UEFA EURO 2016 byto spotkanie Polska-Portugalia
z 30 czerwca, ktdrego taczny SHR w Polsacie i Polsacie Sport wynidst 47,1%. Inne godne odnotowania emisje w ramach
EURO 2016 to mecz Szwajcaria-Polska z 25 czerwca, z facznym udziatem na poziomie 43,1%. Z kolei taczny udziat meczu
Polska-Ukraina z 21 czerwca w Polsacie i Polsacie Sport wynidst 42,0%. Nalezy zaznaczy¢, ze wymienione spotkania miaty
réwnolegty emisje na antenie TVP1, na mocy udzielonej przez Polsat sublicenc;i.

Znaczacq widownie gromadzity transmisje meczéw Mistrzostw Europy w Pitce Recznej Mezczyzn. Najchetniej ogladany byt
rozegrany 27 stycznia mecz Polska-Chorwacja, ktérego taczny udziat z transmisji rdwnolegtej w Polsacie i Polsacie Sport
wyniost 42,7%. Z kolei transmisja meczu Polska-Norwegia z 23 stycznia na dwoch wiw kanatach data taczny udziat
w widowni na poziomie 40,5%. Mecz Polska-Francja, rozegrany 19 stycznia, zapewnit tacznie w Polsacie i Polsacie Sport
38,5% udziatu.

W 2016 roku wysokg ogladalnoscig cieszyt sie Polsat Superhit Festiwal 2016 — Sopocki Hit Kabaretowy. Emisja z 29 maja
przyciagneta przed ekrany 29,3% widowni. Z kolei emisja 4 czerwca na antenie gtdwnej Plockiej Nocy Kabaretowej to udziat
22,8%. Transmitowany 24 czerwca w Polsacie koncert zespotu Ich Troje, A wszystko to..., dat stacji udziat w widowni w
wysokosci 20,2%.

[ R & ipla

FoL

93



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Polsat
za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku

CYFROWY

Dystrybucja i zasieg techniczny

Polsat 99,9% 99,8% 0,1% 99,9% 99,8% 0,1%
V4 99,8% 99,7% 0,1% 99,8% 99,8% 0,0%
Polsat Sport News® 95,5% 93,7% 1,9% 94,8% 93,8% 1,1%
V6 95,2% 93,1% 2.3% 94,6% 93,2% 1,5%
Polsat 2 63,0% 62,5% 0,8% 63,1% 61,9% 1,9%
Polsat News 2 56,8% 54,2% 4,8% 56,0% 54,0% 37%
Polsat News 55,7% 56,0% 0,5%) 55,8% 55,6% 0,4%
Polsat Cafe 55,4% 54,5% 1,7% 55,1% 54,1% 1,8%
Polsat Film 51,9% 50,4% 3,0% 51,4% 49,8% 32%
Polsat Play 49,7% 47,7% 4,2% 49,0% 47,1% 4,0%
Polsat Viasat History 48,5% 38,6% 25,6% 43,6% 34,8% 25,3%
Polsat Sport 47,7% 48,4% (1,4%) 48,2% 48,2% 0,0%
Disco Polo Music 46,7% 45,7% 2.2% 46,2% 44,9% 2,9%
Polsat Romans 48,0% 46,3% 37% 46,4% 45,0% 31%
Poalsat JimJam 45,3% 43,6% 3.9% 44.5% 43,3% 2.8%
Polsat Viasat Explore 44.3% 281% 57,7% 39,0% 27,2% 43,4%
Polsat Viasat Nature 42,5% 27,0% 57,4% 36,5% 26,3% 38,8%
Muzo.tv 41,7% 39,3% 6,1% 40,8% 38,6% 57%
Cl Polsat 39,9% 38,7% 31% 39,3% 37,9% 37%
Poalsat Sport Extra 36,2% 35,6% 1,7% 35,9% 35,1% 2.3%
Food Network 25,8% 24,5% 53% 25,4% 22,3% 13,9%
Polsat 1© n/d n/d n/d n/d n/d nd
Polsat Sport Fight ! 10,2% n/d n/d 10,2% n/d n/d

(1) Nielsen Audience Measurement, odsetek telewizyjnych gospodarstw domowych, ktére majg mozliwo$¢ odbioru danego kanatu; $rednia arytmetyczna
zasiegdw miesiecznych.

(2)  Od 2 stycznia 2017 roku kanat dostepny wytacznie w sieciach kablowo — satelitarnych.

3) Kanat nadawany poza granicami Polski, nie jest objety badaniem telemetrycznym.

4)  Kanat uruchomiony 1 sierpnia 2016 roku, objety badaniem telemetrycznym od 1 stycznia 2017 roku.

Stacje tematyczne Grupy Polsat dostepne sg obecnie we wszystkich znaczacych sieciach telewizji kablowej i satelitarnej.
Obserwujac portfolio widaé wyraznie systematycznie rosngcg dostepno$é kanatow. Poréwnujac dane zaréwno za czwarty
kwartat, jak i caty 2016 roku, najwigksze wzrosty miaty miejsce w przypadku stacji Polsat Viasat Nature, Polsat Viasat
Explore oraz Polsat Viasat History.

Udziat w rynku reklamy i sponsoringu

Wedtug szacunkéw domu mediowego Starcom wydatki na reklame i sponsoring w telewizji w czwartym kwartale 2016 roku
wyniosty okofo 1,2 mld zt | wzrosty rok do roku o 2%. Opierajac sie na tych estymacjach, szacujemy, Zze nasz udziat w rynku
reklamy telewizyjnej w czwartym kwartale 2016 roku wzrést rok do roku do 27,2% z 25,9%. Analizujac caty 2016 roku,
wydatki na reklame i sponsoring wyniosty 4 mid zt, co stanowi wzrost rok do roku o 1,3%. Nasz udziat w rynku reklamy w
2016 roku wzrést rok do roku do 26,9% z 25,9%.

Poréwnujac obecne portfolio kanatdw Grupy, w 2016 roku wygenerowali$my o 2,4% GRP wiecej niz w roku 2015.
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4.5. Objasnienie kluczowych pozycji ze skonsolidowanego rachunku zyskéw i strat

Przychody

Nasze przychody dzielg sie na przychody detaliczne od klientéw indywidualnych i biznesowych, przychody hurtowe,
przychody ze sprzedazy sprzetu oraz pozostate przychody ze sprzedazy.

Przychody detaliczne od klientow indywidualnych i biznesowych
Przychody detaliczne od klientéw indywidualnych i biznesowych sktadajg sie przede wszystkim z:

() miesiecznych optat abonamentowych od klientéw kontraktowych pakietéw programowych ptatnej telewizji cyfrowey;
(i) optat abonamentowych za ustugi telekomunikacyjne od klientdw kontraktowych;

(i) optat za ustugi telekomunikacyjne $wiadczone Kklientom kontraktowym, ktore nie zostaly objete opfatg
abonamentowg;

(iv) optat za ustugi telekomunikacyjne od uzytkownikéw prepaid oraz mix;

(v) optat za wynajem dekoderdw;

(vi) opfat aktywacyjnych;

(vii) kar umownych; oraz

(viii) optat za ustugi dodatkowe.
Catkowity przychod z optat abonamentowych za ustugi ptatnej telewizji cyfrowej oraz z ustug telekomunikacyjnych zalezy od
liczby Kklientéw oraz ilosci $wiadczonych dla nich ustug, jak réwniez od wysokosci optat za oferowane pakiety programowe

i telekomunikacyjne oraz od ilosci ustug dodatkowych $wiadczonych naszym klientom w danym okresie. Optaty aktywacyjne
naliczane sg w momencie aktywaciji ustug i rozliczane w okresie trwania umowy.

Przychody hurtowe
Na nasze przychody hurtowe skiadajg sie:
(
i) przychody od operatoréw kablowych i satelitarnych;

(
(i) przychody z dzierzawy infrastruktury;

(iv) przychody z potaczen miedzyoperatorskich;
(

(

(

=

przychody z reklamy i sponsoringu;

v) przychody z roamingu;
vi) przychody ze sprzedazy ustug emisji i transmisji sygnatu; oraz
vii) przychody ze sprzedazy licencji, sublicencji i praw majatkowych.

Przychody ze sprzedazy sprzetu

Przychody ze sprzedazy sprzetu skiadajq sie przede wszystkim z przychoddw ze sprzedazy dekoderow, dyskéw do
dekoderdw, anten, modemdw internetowych, tabletdw, laptopow, routerdw, telefondw, smartfonéw, akcesoriéw oraz innych
sprzetow.

Pozostate przychody ze sprzedazy

Na pozostate przychody ze sprzedazy sktadajg sie m.in. przychody z tytutu wynajmu lokali i urzadzen, przychody z odsetek
od sprzedazy ratalnej oraz inne przychody ze sprzedazy.

Koszty operacyjne
Na koszty operacyjne sktadajq sie:

() koszty kontentu;

(i) koszty dystrybucji, marketingu, obstugi i utrzymania klienta;
(i) amortyzacja, utrata wartosci i likwidacja;

(iv) koszty techniczne i rozliczeh migdzyoperatorskich;

(v) wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz pracownikow;

(vi) koszt wtasny sprzedanego sprzetu;

=

—
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(vii) koszty windykacji, odpisdw aktualizujgcych warto$¢ naleznoéci i koszt spisanych naleznoéci;
(viii) inne koszty.

Koszty kontentu
Koszty kontentu sktadajg sie z:
(i)  kosztow licencji programowych;
(i) amortyzaciji licenciji filmowych;
(i) kosztéw produkciji wiasnej i zewnetrznej oraz amortyzacji praw sportowych oraz
(iv) innych kosztéw kontentu.

Koszty licencji programowych obejmujg miesieczne optaty licencyjne na rzecz dostawcdw programéw telewizyjnych, optaty
licencyjne za udostepniania materiatéw w ramach VOD oraz optaty za prawa autorskie na rzecz organizacji zbiorowego
zarzadzania prawami autorskimi i Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej.

Amortyzacja licencji filmowych obejmuje amortyzacje praw do tresci programowych TV wyprodukowanych przez osoby
trzecie, na ktére uzyskalismy licencje. Wysoko$¢ odpiséw amortyzacyjnych zalezy od szacunkowej liczby emisji programu
oraz rodzaju tresci programowych.

Koszty produkcji wiasnej izewnetrznej oraz amortyzacja praw sportowych obejmujg koszty produkcji programéw
telewizyjnych wyprodukowanych specjalnie przez nas lub dla nas, zaréwno na podstawie licencji obcych jak i naszych
wlasnych licencji. Koszty te zawierajg takze amortyzacie praw do transmisji sportowych. Wysokos¢ odpisdéw
amortyzacyjnych od aktywow programowych zalezy od szacunkowej liczby emisji programu oraz rodzaju tresci
programowych. Amortyzacja praw sportowych rozpoznawana jest w 100% w momencie pierwszej edycji, lub metoda liniowg
przez czas trwania sezonu lub cyklu zawodow.

Koszty dystrybucji, marketingu, obstugi i utrzymania klienta
Na koszty dystrybuciji sktadajq sie:

() prowizje dla dystrybutoréw stanowigce kwoty nalezne oraz prowizje dla wspdtpracujacych z dystrybutorami
autoryzowanych punktéw sprzedazy tytutlem wynagrodzenia za doprowadzenie do zawarcia uméw o $wiadczenie
ustug ptatnej cyfrowej telewizji i ustug telekomunikacyjnych;

(i) koszty ustug kurierskich, transportu zestawéw odbiorczych, koszty magazynowe oraz koszty zwigzane z ustugami
naszych przedstawicieli regionalnych;

(i) koszty serwisu gwarancyjnego; oraz
(iv) koszty utrzymania salonéw sprzedazy.

Koszty marketingu obejmujg wydatki na reklame telewizyjng, radiowg, w prasie, Internecie i na no$nikach zewnetrznych
(outdoor), koszty dziatan i materiatéw promocyjnych, a takze pozostate wydatki ponoszone w celu zwiekszenia sprzedazy
oraz rozpoznawalno$ci naszych marek. Koszty obstugi i utrzymania klienta obejmujg koszty mailingu, call center oraz
pozostate koszty obstugi klienta.

Amortyzacja, utrata wartosci i likwidacja
Na warto$¢ amortyzacji, utraty warto$ci i likwidacji sktadajg sie gtéwnie:
() amortyzacja elementdw systemow sieciowych iwyposazenia sieci telekomunikacyjnej (sprzet radiowej sieci
dostepowej i rdzeniowej, systemy zarzadzania siecia, oprogramowanie sieciowe, itp.);
ii) amortyzacja kosztéw konces;ji telekomunikacyjnych nabytych przez Polkomtel, Aero2 i Sferig;
i) amortyzacja dekoderéw udostepnionych naszym klientom;
iv) amortyzacja urzadzen technicznych i maszyn, sprzetu telewizyjnego i nadawczego;
v) amortyzacja warto$ci niematerialnych, w tym relacji z klientami, znakéw towarowych i oprogramowania;
vi) utrata wartos$ci aktywdw trwatych; oraz

vii) wartos¢ netto zlikwidowanych rzeczowych aktywéw trwalych i wartosci niematerialnych, ktére nie nadajg sie do
dalszego uzytku.
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Koszty techniczne i rozliczefi migdzyoperatorskich
Koszty techniczne i rozliczert migdzyoperatorskich obejmuja;

()  koszty dzierzawy infrastruktury telekomunikacyjnej i informatycznej;

i) koszty energii elektrycznej zwigzane z funkcjonowaniem sieci telekomunikacyjnej;

i) koszty ustug i optat zwigzanych z utrzymaniem sieci telekomunikacyjnej;

iv) koszty utrzymania systemow IT;

v)  koszty najmu pojemnosci transponderéw;

vi) optaty za system warunkowego dostepu, obliczane na podstawie liczby aktywnych kart;
vii) koszty nadawania sygnatu telewizyjnego (cyfrowy przekaz naziemny i DVB-T);

viii) koszty optat miedzyoperatorskich i roamingu;

ix) inne koszty.

Wynagrodzenia i Swiadczenia na rzecz pracownikéw

Wynagrodzenia i $wiadczenia na rzecz pracownikdw obejmujg koszty wynagrodzer i$wiadczen na rzecz pracownikow
zatrudnionych na podstawie umowy o prace (z wyjatkiem wynagrodzen pracownikow zaangazowanych w produkcje
zestawdw odbiorczych, ktére sg wliczone w koszty produkcji zestawdw odbiorczych, wynagrodzen i $wiadczen na rzecz
pracownikéw zaangazowanych w produkcje telewizyjna, ktdre sg ujete w kosztach wiasnej produkcji telewizyjnej oraz
wynagrodzen i$wiadczen na rzecz pracownikéw zaangazowanych w produkcje oprogramowania, ktére zostaty
skapitalizowane na warto$ciach niematerialnych), umowy menedzerskie i umowy zlecenia, koszty wynagrodzen czionkéw
Rady Nadzorczej, ubezpieczenia spoteczne oraz inne $wiadczenia pracownicze.

Koszt wiasny sprzedanego sprzetu

Koszt wiasny sprzedanego sprzetu odnosi sie przede wszystkim do kosztéw telefonéw i smartfondw, dekoderéw, dyskéw do
dekoderéw, anten, modemdw internetowych, routeréw, tabletéw, laptopdw oraz akcesoridw sprzedawanych naszym
klientom.

Koszty windykaciji, odpiséw aktualizujacych warto$¢ naleznosci i koszt spisanych naleznosci
W tej grupie kosztéw prezentujemy:
()  koszty windykacji;
(i) utworzenie odpisdw aktualizujacych warto$¢ naleznosci i koszt spisanych naleznosci oraz
(iiiy  zyski i straty z tytutu sprzedazy wierzytelnoci.
Inne koszty operacyjne
Na inne koszty operacyjne sktadajq sie:

()  koszt wydanych kart SMART i SIM;

(i) wartos¢ sprzedanych licencji i pozostatych aktywéw obrotowych;
(i)  koszty ustug prawnych, doradczych i konsultingowych;

(iv) koszt utrzymania nieruchomosci;
(
(
(

=

v)  podatki i optaty;
vi)  koszty licencji na znaki towarowe;

vii) koszty techniczne i produkcyjne, takie jak koszty kostiuméw, scenografii, ustug zwigzanych z inscenizacjg, inne
koszty, ktérych nie mozna bezposrednio przypisa¢ do produkcji; oraz

(viii) pozostate koszty.

Pozostate przychody/koszty operacyjne, netto
Na nasze pozostate przychody/koszty operacyjne sktadajq sie:

(i)  utworzenie/odwrdcenie odpisdw aktualizujgcych warto$¢ zapasow;
(i) inne pozostate przychody/koszty operacyjne, ktdre nie zostaty uzyskane w toku zwyktej dziatalnosci Grupy.
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Zyski i straty z dziafalno$ci inwestycyjnej, netto

Zyski istraty z dziatalnoSci inwestycyjnej obejmujg odsetki nalezne ztytutu zainwestowanych przez Grupe $rodkdw
pienieznych, odsetki ptatne przez Grupe (inne niz koszty odsetek z tytutu zadtuzenia), nalezne dywidendy, wynik z tytutu
zbycia dostepnych do sprzedazy instrumentéw finansowych (innych niz zabezpieczajacych odsetki od zadtuzenia),
zyski/straty z tytutu zmiany wartosci godziwej instrumentéw finansowych wycenianych przez wynik finansowy, wynik z tytutu
réznic kursowych oraz wynik z tytutu kontraktéw forward iopcji walutowych, odpisy z tytutu utraty wartosci aktywow
finansowych, odwracanie dyskonta z tytutu rezerw.

Koszty finansowe

Koszty finansowe obejmuja odsetki z tytutu zadtuzenia (m.in. kredytow, pozyczek i obligaciji), wynik z tytutu réznic kursowych
z wyceny obligacii, koszt realizacji i wyceny instrumentéw zabezpieczajacych oraz instrumentow pochodnych, dla ktérych nie
zastosowano rachunkowosci zabezpieczen, a dotyczacych dziatalno$ci finansowej, koszty optat i prowizji bankowych z tytutu
zadtuzenia, oraz koszty gwarancji wynikajace z podpisanych uméw kredytowych i obligacji. Wszystkie koszty z tytutu odsetek
sq ustalane w oparciu o efektywna stope procentowa.

4.6. Przeglad sytuacji finansowej

Oméwienie wynikéw finansowych za okres trzech i dwunastu miesiecy zakonczony 31 grudnia 2016 roku zostato dokonane
na podstawie skonsolidowanego sprawozdania finansowego za okres dwunastu miesiecy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku
sporzadzonego zgodnie z Migdzynarodowymi Standardami Sprawozdawczo$ci Finansowej zatwierdzonymi przez Unie
Europejska oraz na podstawie analiz wtasnych.

Nalezy zwréci¢ uwage, iz dane za okresy trzech i dwunastu miesiecy zakoficzone 31 grudnia 2016 roku nie sg w petni
poréwnywalne do danych za analogiczne okresy 2015 roku ze wzgledu na nabycie spétki Radio PIN w dniu 27 lutego 2015
roku, nabycie sp6tki Orsen Holding Limited w dniu 1 kwietnia 2015 roku, nabycie Litenite Limited w dniu 29 lutego 2016 roku
oraz nabycie IT Polpager S.A. w dniu 30 wrze$nia 2016 roku.

Ze wzgledu na niska materialno$¢ wptywu wynikéw Radia PIN S.A., grupy kapitatowej Orsen Holding Ltd. i IT Polpager S.A.
na wyniki Grupy, nie dokonujemy ich eliminacji przy analizie sytuacji finansowej Grupy. Jednoczes$nie zwracamy uwage, ze
nie dokonujemy réwniez eliminacji wptywu Grupy Aero2 na wyniki Grupy, jednakze wskazujemy te pozycje, na ktdre
konsolidacja Grupy Aero2 miata istotny wplyw.

4.6.1.  Analiza rachunku zyskéw i strat

4.6.1.1. Poréwnanie wynikow za czwarty kwartat 2016 i 2015 roku

Przychody ze sprzedazy produkiéw, towardw i

materiaion 2.535,1 2.609,9 (74,8) (2,9%)
Koszty operacyjne (2.140,6) (2.159,3) (18,7) 0,9%)
Pozostate przy chody/(koszty ) operacyjne, netto (4,6) (6,2) (1,6) (25,8%)
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 389,9 4444 (54,5) (12,3%)
Zyski i straty z dziatalnosci inwesty cyjnej, nefto (26,3) (3,2 (23,1) (721,9% )
Koszty finansowe (122,9) (270,0) (147,1) (54,5%)
-
Zysk brutto za okres 240,7 171,9 68,8 40,0%
Podatek dochodowy 101,1 13,7 87,4 638,0%
Zysk netto za okres 31,8 185,6 156,2 84,2%
EBITDA 902,3 881,1 21,2 2,4%
marza EBITDA 35,6% 33,8% 1,8 p.p. -
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Przychody

Nasze catkowite przychody ze sprzedazy ustug, produktéw, towardw i materiatéw spadty o 74,8 minzt, czyli 0 2,9% do
2.535,1 min zt w czwartym kwartale 2016 roku z 2.609,9 min zt w czwartym kwartale 2015 roku.

Przychody detaliczne od klientow

indywidualny ch i biznesowy ch 15830 16206 (316) (1.5%)
Przychody hurtowe 658,4 738,0 (79,6) (10,8%)
Przychody ze sprzedazy sprzetu 265,6 226,9 38,7 17,1%
Pozostate przychody ze sprzedazy 22,1 244 (2,3) (9,4%)
Przychody ze sprzedazy produktéw, 25351 2.609,9 (74,8) (2,9%)

towarow i materiatow

Przychody detaliczne od klientow indywidualnych i biznesowych

Przychody detaliczne od klientow indywidualnych i biznesowych spadly 0 31,6 minzt, czyli 01,9% do 1.589,0 min zt
w czwartym kwartale 2016 roku z 1.620,6 min zt w czwartym kwartale 2015 roku. Spadek ten spowodowany byt przede
wszystkim nizszymi przychodami z ustug gtosowych, wynikajacymi ze zmiany sposobu oferowania sprzetu dla klientdw
detalicznych (optaty za sprzet, w przeszioSci zawarte w abonamencie za ustugi, wraz z przejsciem na model sprzedazy
ratalnej przesuwajg sie do przychodéw ze sprzedazy sprzetu), regulacji detalicznych stawek roamingowych, a takze z
konkurencyjnosci rynku telekomunikacyjnego. Spadek ten zostat czesciowo skompensowany wyzszymi przychodami z ustug
ptatnej telewizji oraz wyzszymi przychodami z tytutu ustug dostepu do mobilnego Internetu i transmisji danych.

Wplyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskoéw i strat byt niematerialny.

Przychody hurtowe

Przychody hurtowe spadty 0 79,6 min z, czyli 0 10,8%, do 658,4 min zt w czwartym kwartale 2016 roku z 738,0 min zt
w czwartym kwartale 2015 roku. W czwartym kwartale 2015 roku w tej pozycji ujmowane byty przychody z tytutu dzierzawy
infrastruktury przez Grupe Aero2, ktére w czwartym kwartale 2016 roku podlegaja eliminacji konsolidacyjnej w zwigzku z
nabyciem Grupy Aero2 w dniu 29 lutego 2016 roku. Spadek przychodoéw hurtowych zostat czeSciowo skompensowany
wyzszymi przychodami z tytutu potaczer miedzyoperatorskich (interconnect) oraz wyzszymi przychodami z tytutu reklamy i
sponsoringu zrealizowanymi na naszych kanatach tematycznych i antenie gtéwnej.

Przychody ze sprzedazy sprzetu

Przychody ze sprzedazy sprzetu wzrosty 0 38,7 min zt, czyli 0 17,1%, do 265,6 min zt w czwartym kwartale 2016 roku
z226,9 min zt w czwartym kwartale 2015 roku, przede wszystkim w wyniku wyzszych przychodéw ze sprzedazy ratalne;
sprzetu w zwigzku z rosngcym udziatem sprzedazy sprzetu w tym modelu.

Wptyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskéw i strat byt niematerialny.

Pozostate przychody ze sprzedazy

Pozostate przychody ze sprzedazy spadty 02,3 minzl, czyli 09,4%, do 22,1 minzt w czwartym kwartale 2016 roku
z 24,4 min zt w czwartym kwartale 2015 roku. Spadek spowodowany byt przede wszystkim konsolidacjg Grupy Aero2 od
dnia 29 lutego 2016 roku, co zostato czesciowo skompensowane rosnacymi przychodami z odsetek z tytutu sprzedazy
ratalnej sprzetu dla klientéw detalicznych.
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Koszty operacyjne

Nasze koszty operacyjne wzrosty o 18,7 min z, czyli 0 0,9% do 2.140,6 min zt w czwartym kwartale 2016 roku z 2.159,3
min zt w czwartym kwartale 2015 roku. Wzrost kosztéw wynika z czynnikow opisanych ponize;j.

Koszty kontentu 297,3 299,1 (1,8) (0,6% )
Koszty dystrybuciji, marketingu, obstugi i

o 222,5 220,1 24 1,1%
utrzy mania klienta
Amortyzacja, utrata wartosci i likwidacja 5124 436,7 75,7 17,3%
Koszty techniczne i rozliczen miedzy operatorskich 472,6 585,1 (112,5) (19,2% )
Wy nagrodzenia i $wiadczenia na rzecz

. 163,9 158,0 59 3,7%
pracow nikow
Koszt wiasny sprzedanego sprzetu 380,1 393,6 (13,5) (34%)
Kos indy kacji, odpiséw akiualizujgcy ch

2y windykacj, odpisow aktualizuacych 153 76 77 101,3%

warto$¢ naleznoci i koszt spisany ch naleznoci
Inne koszty 76,5 591 17,4 29,4%
Koszty operacyjne 2.140,6 2.159,3 (18,7) (0,9%)

Koszty kontentu

Koszty kontentu spadty 0 1,8 min z}, czyli 0 0,6%, do 297,3 min zt w czwartym kwartale 2016 roku z 299,1 zt w czwartym
kwartale 2015 roku. Stabilny poziom kosztow kontentu odzwierciedla prowadzong przez nas zréwnowazong, polityke
programowa,

Wplyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskéw i strat byt niematerialny.

Koszty dystrybucji, marketingu, obstugi i utrzymania klienta

Koszty dystrybuciji, marketingu, obstugi i utrzymania klienta wyniosty 222,5 min zt w czwartym kwartale 2016 roku i pozostaty
na zblizonym poziomie w poréwnaniu z 220,1 min zt w czwartym kwartale 2015 roku.

Wplyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskéw i strat byt niematerialny.

Amortyzacja, utrata wartosci i likwidacja

Koszty amortyzacii, utraty wartosci i likwidacji wzrosty o 75,7 min zt, czyli 0 17,3%, do 512,4 min zt w czwartym kwartale
2016 roku z 436,7 min zt w czwartym kwartale 2015 roku, gtéwnie w wyniku ujecia kosztow amortyzacji Grupy Aero2, w tym
dodatkowej amortyzacji koncesji telekomunikacyjnych nalezacych do Grupy Aero2, wynikajacej z ich wyceny dokonanej w
ramach procesu alokacji ceny zakupu Grupy Aero?2.

Koszty techniczne i rozliczen miedzyoperatorskich

Koszty techniczne i rozliczer migdzyoperatorskich spadty 0 112,5 min zt, czyli 0 19,2%, do 472,6 min zt w czwartym kwartale
2016 roku z 585,1 min zt w czwartym kwartale 2015 roku. Jest to przede wszystkim efekt eliminacji na konsolidacji rosngcych
kosztow hurtowego zakupu ruchu w ramach ustugi dostepu do szerokopasmowego Internetu, w zwigzku z nabyciem Grupy
Aero2 w dniu 29 lutego 2016 roku. W okresie poréwnawczym wspomniane koszty ruchu ptatne byly na rzecz éwczesnej
Grupy Midas.

Jednocze$nie w ramach tej kategorii kosztowej odnotowywaliSmy wzrost kosztéw rozliczen miedzyoperatorskich
(interconnect) wskutek popularyzacji taryf umozliwiajgcych wykonywanie nielimitowanych potaczern do obcych sieci
telekomunikacyjnych.
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Wynagrodzenia i Swiadczenia na rzecz pracownikéw

Koszty wynagrodzen i $wiadczeh na rzecz pracownikéw wzrosty 05,9 min zt, czyli 0 3,7%, do 163,9 min zt w czwartym
kwartale 2016 roku z 158,0 min zt w czwartym kwartale 2015 roku, na co gtowny wptyw miato ujecie kosztéw wynagrodzen i
$wiadczen na rzecz pracownikdw Grupy Aero2 w wyniku jej konsolidaciji od dnia 29 lutego 2016 roku.

Koszt wiasny sprzedanego sprzetu
Koszt wiasny sprzedanego sprzetu spadt o 13,5 min zt, czyli 0 3,4%, do 380,1 min zt w czwartym kwartale 2016 roku z 393,6
min zt w czwartym kwartale 2015 roku, gtéwnie w wyniku nizszego facznego wolumenu sprzedanego klientom sprzetu.

Wplyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskéw i strat byt niematerialny.

Koszty windykaciji, odpiséw aktualizujacych warto$¢ naleznosci i koszt spisanych naleznosci

Koszty windykacji, odpisow aktualizujacych warto$¢ nalezno$ci i koszt spisanych naleznosci wzrosty o 7,7 min zt, czyli
0101,3%, do 15,3 min zt w czwartym kwartale 2016 roku z 7,6 min zt w czwartym kwartale 2015 roku, gtéwnie w wyniku
zmiany metody kalkulacji odpisdw na nalezno$ci.

Wplyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskéw i strat byt niematerialny.

Inne koszty

Inne koszty wzrosty 0 17,4 min i, czyli 0 29,4%, do 76,5 min zt w czwartym kwartale 2016 roku z 59,1 min zt w czwartym
kwartale 2015 roku, m.in. w wyniku ujecia wyzszych kosztow ustug doradczych oraz jednorazowych optat o charakterze
administracyjnym.

Pozostate przychody i koszty operacyjne, netto

Pozostate koszty operacyjne netto spadty o 1,6 min z}, czyli 0 25,8%, do 4,6 min zt w czwartym kwartale 2016 roku z 6,2
min zt w czwartym kwartale 2015 roku. Spadek wynikat m.in. z wyzszego zysku z tytutu sprzedazy niefinansowych aktywow
trwalych i zostat w znacznym stopniu zniwelowany przez zawigzanie czesciowej rezerwy na kary natozone w grudniu 2016
roku przez UOKIK na Polkomtel i Cyfrowy Polsat.

Wplyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskéw i strat byt niematerialny.

Zyski i straty z dziafalnosci inwestycyjnej, netto

Straty z dziatalno$ci inwestycyjnej, netto wyniosty 26,3 min zt w czwartym kwartale 2016, i zwigkszyty sie 0 23,1 min zt, czyli
0721,9% wobec straty z dziafalnosci inwestycyjnej netto na poziomie 3,2 min zt w czwartym kwartale 2015 roku, m.in.
w wyniku rozpoznania wyzszych kosztéw z tytutu réznic kursowych zwigzanych z wyceng zobowigzan z tytutu konces;ji
UMTS w czwartym kwartale 2016 roku niz w okresie poréwnawczym (silniejsza deprecjacja PLN w stosunku do EUR
w czwartym kwartale 2016 roku niz czwartym kwartale 2015).

Koszty finansowe

Koszty finansowe wyniosty 122,9 min zt w czwartym kwartale 2016 roku i spadty o 147,1 min zt, czyli 0 54,5%, w poréwnaniu
do 270,0 min zt w czwartym kwartale 2015 roku. Spadek ten wynikat m.in. z braku kosztéw netto z tytutu réznic kursowych
z tytutu wyceny Obligaciji Senior Notes PLK w zwigzku z ich przedterminowg sptatg dnia 29 stycznia 2016 roku oraz nizszych
kosztow odsetek od kredytow i obligacji wynikajacych z zakornczonego w 2016 roku refinansowania zadtuzenia Grupy.

W wyniku nabycia grupy Litenite, od dnia 29 lutego 2016 roku, w tej pozycji zostaty rdwniez ujete koszty odsetek od obligacii
grupy Litenite za okres konsolidacj.

Zysk netto za okres

Zysk netto wzrost 0 156,2 min zt, czyli 0 84,2%, do 341,8 min zt w czwartym kwartale 2016 roku z 185,6 min zt w czwartym
kwartale 2015 roku.

Jednorazowy wplyw na zysk netto w czwartym kwartale 2016 roku miato rozpoznanie aktywa z tytutu podatku odroczonego
dotyczacego transakcji eliminowanych w procesie konsolidacji. Rozpoznanie ww. aktywa miato pozytywny wptyw na
skonsolidowany wynik finansowy netto Grupy Polsat za czwarty kwartat 2016 roku w wysokosci 104,0 min zt.
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Zysk EBITDA wzrdst 0 21,1 min zt, czyli 0 2,4%, do 902,3 min zt w czwartym kwartale 2016 roku z 881,1 min zt w czwartym
kwartale 2015 roku. Marza EBITDA wzrosta 01,8 p.p. do 35,6% w czwartym kwartale 2016 roku z 33,8% w czwartym
kwartale 2015 roku.

Zatrudnienie

Srednie zatrudnienie nieprodukcyjnych pracownikow statych w Grupie Polsat, po wylaczeniu pracownikéw, ktorzy
w raportowanym okresie nie Swiadczyli pracy z uwagi na diugotrwate nieobecno$ci, wyniosto 4.948 etatdw w czwartym
kwartale 2016 roku i nieznacznie spadto w poréwnaniu do przecietnego zatrudnienia w analogicznym okresie 2015 roku na
poziomie 4.986 etatow.

4.6.1.2. Pordéwnanie wynikow za rok obrotowy 2016 i 2015

Przychody ze sprzedazy produktow, towardw i

materialow 9.729.8 9.823,0 (932) (0,9%)
Koszty operacyjne (8.069,3) (7.867,9) 201,4 2,6%
Pozostate przy chody/(koszty) operacyjne, nefto 8,8 30,7 (21,9) (71,3%)
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 1.669,3 1.985,8 (316,5) (15,9%)
Zyski i straty z dziatalnosci inwesty cyjnej, netto (69,8) 8,6 (78,4)

Koszty finansowe (566,1) (664,6) (98,5) (14,8%)
oo oo s eo  (00%)
Zysk brutto za okres 1.033,4 1.332,4 (299,0) (22,4%)
Podatek dochodowy (12,4) (169,0) (156,6) (92,7%)
Zysk netto za okres 1.021,0 1.163,4 (142,4) (12,2%)
EBITDA 3.640,8 3.685,1 (44,3) (1,2%)
marza EBITDA 37,4% 37,5% (0,1p.p.) -

(1) Wyniki Grupy Aero2 konsolidowane od 29 lutego 2016 roku.

Przychody

Nasze catkowite przychody ze sprzedazy ustug, produktéw, towardw i materiatéw spadty 0 93,2 min zt, czyli 0 0,9%, do
9.729,8 min zt w 2016 roku z 9.823,0 min zt w 2015 roku.

Przychody detaliczne od klientow

, , . 6.325,3 6.553,1 (227,8) (3,5%)
indywidualny ch i biznesowych

Przychody hurtowe 2.466,1 2.5%,9 (130,8) (5,0%)
Przychody ze sprzedazy sprzetu 850,8 583,4 267,4 45,8%
Pozostate przy chody ze sprzedazy 87,6 89,6 (2,0 (2,2%)
Przychody ze sprzedazy produktow, 9.720,8 9.823,0 (93,2) (0,9%)

towarow i materiatow
(1) Wyniki Grupy Aero2 konsolidowane od 29 lutego 2016 roku.
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Przychody detaliczne od klientéw indywidualnych i biznesowych

Przychody detaliczne od klientéw indywidualnych i biznesowych spadty o 227,8 min zt, czyli 0 3,5% do 6.325,3 min zt w 2016
roku z6.553,1 min zt w2015 roku. Spadek ten spowodowany byt przede wszystkim nizszymi przychodami z ustug
gtosowych, wynikajacymi ze zmiany sposobu oferowania sprzetu dla klientéw detalicznych, regulacji detalicznych stawek
roamingowych, a takze z konkurencyjnosci rynku telekomunikacyjnego izostat czeSciowo skompensowany wyzszymi
przychodami z ustug ptatnej telewizji oraz rosnacymi przychodami z ustug dostepu do mobilnego Internetu i transmisji
danych.

Wplyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskéw i strat byt niematerialny.

Przychody hurtowe

Przychody hurtowe spadty 0 130,8 min z, czyli 0 5,0%, do 2.466,1 min zt w 2016 roku z 2.596,9 min zt w 2015 roku. Spadek
spowodowany byt nizszymi przychodami z tytutu dzierzawy infrastruktury przez Grupe Aero2, ktére w 2016 roku ujete zostaty
tylko za styczen i luty w zwigzku z nabyciem Grupy Aero2 w dniu 29 lutego 2016 roku, jak réwniez nizszymi przychodami z
roamingu krajowego $wiadczonego na rzecz spdtki P4. Spadek zostat cze$ciowo skompensowany wyzszymi przychodami z
tytulu potaczen miedzyoperatorskich (interconnect) oraz wyzszymi przychodami reklamowymi, a takze dodatkowymi
przychodami ze sprzedazy praw do TVP S.A. do transmisji wybranych meczy EURO 2016 i wyzszymi przychodami od
operatordw satelitarnych i kablowych z tytutu hurtowej sprzedazy pakietéw kanatéw dedykowanych UEFA EURO 2016.

Przychody ze sprzedazy sprzetu

Przychody ze sprzedazy sprzetu wzrosty 0 267,4 min zt, czyli 0 45,8%, do 850,8 min zt w 2016 roku z 583,4 min zt w 2015
roku. Wzrost ten wynikat przede wszystkim z wyzszych przychodéw z tytutu sprzedazy ratalnej w zwigzku z rosngcym
udziatem sprzedazy sprzetu w tym modelu, a takze z optymalizacji zarzadzania zapasami.

Wplyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskéw i strat byt niematerialny.

Pozostate przychody ze sprzedazy

Pozostate przychody ze sprzedazy spadty 0 2,0 min z}, czyli 0 2,2%, do 87,6 min zt w 2016 roku z 89,6 min zt w 2015 roku.
Spadek spowodowany byt przede wszystkim konsolidacjg Grupy Aero2 od dnia 29 lutego 2016 roku, co zostato czesciowo
skompensowane rosnacymi przychodami z odsetek z tytutu sprzedazy ratainej sprzetu dla klientow detalicznych.

Koszty operacyjne

Nasze koszty operacyjne wzrosty 0 201,4 min zt, czyli 0 2,6% do 8.069,3 min zt w 2016 roku z 7.867,9 min zt w 2015 roku.

Koszty kontentu 1.114,2 1.065,9 48,3 4,5%
K ji, marketi tugi i

oszty dystrybucll, marketingu, obstugi i 8278 8026 252 31%
utrzy mania klienta
Amortyzacja, utrata wartosci i likwidacja 1.971,5 1.699,3 272,2 16,0%
Koszty techniczne i rozliczen miedzy operatorskich 1.938,7 2.141,0 (202,3) (9,4%)
W dzenia i Swiadczeni

ynagro. z'enla i S$wiadczenia na rzecz 5705 550.2 203 37%
pracow nikow
Koszt wiasny sprzedanego sprzetu 1.354,7 1.332,8 21,9 1,6%
Koszty windykacji, odpisow aktualizujacy ch

Y windykad), odpisow akvalzaeyoh 46,9 626 (15,7 (25,1% )
warto$¢ naleznosci i koszt spisany ch naleznosci
Inne koszty 245,0 213,5 31,5 14,8%
Koszty operacyjne 8.069,3 7.867,9 201,4 2,6%
(1) Wyniki Grupy Aero2 konsolidowane od 29 lutego 2016 roku.
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Koszty kontentu

Koszty kontentu wzrosty 0 48,3 min zt, czyli 0 4,5%, do 1.114,2 min zt w 2016 roku z 1.065,9 min zt w 2015 roku. Wzrost ten
spowodowany byt przede wszystkim ujeciem wyzszych kosztow licencji sportowych i produkcji wiasnej w zwiazku z emisjg
rozgrywek Mistrzostw Europy w Pitce Noznej UEFA EURO 2016 oraz meczdw eliminacyjnych do Mistrzostw Swiata w Pilce
Noznej 2018.

Whptyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskow i strat byt niematerialny.

Koszty dystrybucji, marketingu, obstugi i utrzymania klienta

Koszty dystrybuciji, marketingu, obstugi i utrzymania klienta wzrosty 0 25,2 min zt, czyli 0 3,1%, do 827,8 min zt w 2016 roku
z802,6 min zt w 2015 roku, gtéwnie w wyniku rozpoznania wyzszych kosztow prowizji sprzedazowych (efekt ksiegowy).

Wplyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskéw i strat byt niematerialny.

Amortyzacja, utrata wartosci i likwidacja

Koszty amortyzacji, utraty wartosci i likwidacji wzrosty 0 272,2 min zt, czyli 0 16,0%, do 1.971,5 min zt w 2016 roku z 1.699,3
min zt w 2015 roku, gtéwnie w wyniku ujecia kosztow amortyzacji Grupy Aero2 za okres od marca do grudnia 2016 roku, w
tym dodatkowej amortyzacji koncesji telekomunikacyjnych nalezacych do Grupy Aero2, wynikajacej z ich wyceny dokonane;
w ramach procesu alokacji ceny zakupu Grupy Aero2.

Koszty techniczne i rozliczeri migdzyoperatorskich

Koszty techniczne irozliczen migdzyoperatorskich spadty 0 202,3 min zt, czyli 09,4%, do 1.938,7 minzt w2016 roku
z2.141,0 min zt w 2015 roku. Spadek byt efektem netto wytaczenia na konsolidacji rosnacych kosztéw hurtowego zakupu
ruchu w ramach ustugi dostepu do szerokopasmowego Internetu, w zwiazku z nabyciem Grupy Aero2 w dniu 29 lutego 2016
roku (w okresie poréwnawczym wspomniane koszty ruchu ptatne byly na rzecz éwczesnej Grupy Midas w petnym okresie 12
miesiecy) oraz wzrostu kosztéw interconnect wskutek popularyzacji taryf umozliwiajgcych wykonywanie nielimitowanych
potaczen do obcych sieci telekomunikacyjnych.

Wynagrodzenia i Swiadczenia na rzecz pracownikoéw

Koszty wynagrodzen i $wiadczen na rzecz pracownikéw wzrosty 0 20,3 min zt, czyli 0 3,7%, do 570,5 min zt w 2016 roku
z550,2 min zt w 2015 roku, na co wptyw miato m.in. ujecie kosztow wynagrodzen i $wiadczen na rzecz pracownikéw Grupy
Midas w wyniku jej konsolidacji od dnia 29 lutego 2016 roku.

Koszt wlasny sprzedanego sprzetu

Koszt wiasny sprzedanego sprzetu wzrdst 0 21,9 min zt, czyli 0 1,6%, do 1.354,7 min zt w 2016 roku z 1.332,8 min zt w 2015
roku. Wzrost ten wynikat przede wszystkim z wyzszego Sredniego kosztu jednostkowego sprzedawanego sprzetu przy
malejacym tacznym wolumenie sprzedazy. Wzrost kosztu jednostkowego wynika m.in. z rosngcego udziatu umoéw
kontraktowych obejmujacych sprzedaz drozszego sprzetu w modelu ratalnym przy nizszej liczbie tanszych sprzetéw
sprzedawanych w modelu subsydiowym.

Wplyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskéw i strat byt niematerialny.

Koszty windykacji, odpisow aktualizujagcych warto$¢ naleznosci i koszt spisanych naleznosci

Koszty windykacji, odpiséw aktualizujgcych warto$¢ naleznosci i koszt spisanych nalezno$ci spadly o 15,7 min zt, czyli
025,1%, do 46,9 min zt w 2016 roku z 62,6 min zt w 2015 roku, gtéwnie w wyniku zmiany metody kalkulacji odpiséw na
naleznosci.

Whplyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskéw i strat byt niematerialny.

Inne koszty

Inne koszty wzrosty 0 31,5 min zt, czyli 0 14,8%, do 245,0 min zt w 2016 roku z 213,5 min zt w 2015 roku. Wzrost wynikat
przede wszystkim z ujecia kosztu sprzedanych licencji zwigzanych z Mistrzostwami Europy w Pitce Noznej UEFA EURO
2016 oraz ujecia wyzszych kosztéw ustug prawnych, doradczych i konsultingowych w zwigzku m.in. z nabyciem Grupy
Aero?2 dnia 29 lutego 2016 roku i zostat czeSciowo zniwelowany przez spadek kosztéw zwigzanych z najmem i utrzymaniem
nieruchomosci biurowych.
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Pozostate przychody i koszty operacyjne netto

Pozostate przychody operacyjne netto spadty 0 21,9 min zt, czyli 0 71,3%, do 8,8 min zt w 2016 roku z 30,7 min zt w 2015
roku, przede wszystkim w wyniku zawigzania cze$ciowej rezerwy na kary natozone w grudniu 2016 roku przez UOKIK na
Polkomtel i Cyfrowy Polsat.

Whplyw konsolidacji Grupy Aero2 na te pozycje rachunku zyskow i strat byt niematerialny.

Zyski i straty z dziafalno$ci inwestycyjnej netto

Strata z dziatalno$ci inwestycyjnej, netto wyniosta 69,8 min zt w 2016 roku, co stanowi spadek o 78,4 min zt wobec zysku z
dziatalnosci inwestycyjnej, netto na poziomie 8,6 min zt w 2015 roku. Spadek nastapit przede wszystkim w wyniku
rozpoznania wyzszych kosztow z tytutu réznic kursowych ztytutu wyceny zobowigzan zwigzanych z koncesjg UMTS
(spowodowane deprecjacja PLN w stosunku do EUR w 2016 roku przy aprecjacji kursu w okresie poréwnawczym) oraz
rozpoznania réznicy kursowej na wycenie $rodkdw pienieznych przeznaczonych na sptate Obligacji Senior Notes PLK w
styczniu 2016 roku (strata ta koresponduje z odpowiednio nizszym kosztem réznic kursowych z tytutu wyceny Obligacii
Senior Notes PLK).

Koszty finansowe

Koszty finansowe wyniosty 566,1 min zt w 2016 roku i spadty o 98,5 min z}, czyli o 14,8%, w poréwnaniu do 664,6 min zt w
2015roku. Na spadek kosztéow finansowych wptyw miat szereg czynnikéw zwigzanych z przedterminowym wykupem
Obligacji Senior Notes PLK, w szczegdInosci ujecie w 2016 roku jednorazowego przychodu netto zwigzanego z wyceng i
realizacjg kontraktow forward zabezpieczajacych sptate czesci kapitatowej Obligacji Senior Notes PLK, nizszych kosztéw
odsetek od Obligacji Senior Notes PLK oraz rozpoznanie i ujecie w kosztach finansowych okresu poréwnawczego kosztu
premii za wezesniejszy wykup Obligacji Senior Notes PLK. Spadek ten zostat cze$ciowo zniwelowany wskutek efektu bazy —
w wyniku ujecia w 2015 roku jednorazowych, niegotdwkowych zdarzen zwigzanych z procesem refinansowania wczesnego
zadtuzenia Grupy rozpoznany zostat zysk (ujemny koszt) — oraz wyzszej wyceny walutowej Obligacji Senior Notes PLK,
denominowanych w EUR i USD, wynikajacej przede wszystkim z deprecjacii polskiej ztotdwki w stosunku do obu tych walut.

W wyniku nabycia grupy Litenite, od dnia 29 lutego 2016 roku, w tej pozycji zostaty réwniez ujete koszty odsetek od kredytéw
i obligaciji grupy Litenite za okres konsolidacji.

Zysk netto za okres

W efekcie opisanych powyzej zmian zysk netto spadt 0 142,4 min z}, czyli 0 12,2%, do 1.021,0 min zt w 2016 roku z 1.163,4
min zt w 2015 roku.

EBITDA i marza EBITDA

Zysk EBITDA spadt 0 44,3 min zt, czyli 0 1,2%, do 3.640,8 min zt w 2016 roku z 3.685,1 min zt w 2015 roku. Marza EBITDA
wyniosta 37,4% w 2016 roku, pozostajac na praktycznie niezmienionym poziomie wobec marzy EBITDA na poziomie 37,5%
w 2015 roku.
Zatrudnienie

Srednie zatrudnienie nieprodukcyjnych pracownikéw stalych w Grupie Polsat, po wylaczeniu pracownikéw, ktérzy
w raportowanym okresie nie $wiadczyli pracy z uwagi na dtugotrwate nieobecnosci, wyniosto 5.010 etatow w 2016 roku i
pozostato na stabilnym poziomie w poréwnaniu do przecietnego zatrudnienia w analogicznym okresie 2015 roku na poziomie
5.033 etatow.

4.6.2. Segmenty dziatalnosci
Grupa prowadzi dziatalno$¢ w dwoch segmentach:

w segmencie ustug $wiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym obejmujacym ustugi telewizji cyfrowej,
ustugi telefonii komérkowej, ustugi dostepu do Internetu, ustugi telewizji mobilnej, ustugi telewizji internetowej oraz
produkcje dekoderéw oraz

w segmencie nadawania i produkcji telewizyjne;.

Grupa prowadzi dziatalno$¢ operacyjng gtéwnie na terytorium Polski.
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Dziatalno$¢ Grupy Kapitatowej grupuje sie wedtug kryterium branzowego, tj. wedtug dajacego sie wyodrebni¢ obszaru
dziatalnosci, w ramach ktdrego nastepuje S$wiadczenie ustug i dostarczanie towaréw w okreslonym Srodowisku
gospodarczym. Dziatalno$¢ poszczegélnych segmentéw charakteryzuje sie roéznym ryzykiem i poziomem zwrotu
z poniesionych naktadow inwestycyjnych. Segmenty operacyjne zidentyfikowane przez Grupe sg réwne segmentom
sprawozdawczym.

Segment ustug $wiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym obejmuije:

ustugi cyfrowej ptatnej telewizji dotyczacej gtéwnie bezposredniej dystrybucji technologicznie zaawansowanych
ustug ptatnej telewizji, a przychody pochodza gtéwnie z optat abonamentowych,

ustugi telefonii komérkowej w ofercie abonamentowej (postpaid i mix), ktére generujq przychody gtownie
z rozliczen miedzyoperatorskich, zrealizowanego ruchu i optat abonamentowych,

ustugi telefonii komérkowej w ofercie przedptaconej, ktére generujg przychody gtéwnie ze zrealizowanego ruchu
i rozliczert migdzyoperatorskich,

ustugi dostepu do szerokopasmowego Internetu, ktére generujg przychody gtéwnie ze zrealizowanego ruchu
i optat abonamentowych,

telekomunikacyjne ustugi hurtowe, w tym ustugi roamingu miedzynarodowego i krajowego oraz ustugi
wspdtdzielenia elementow sieci telekomunikacyjnej,

ustugi telewizji internetowej (IPLA), a przychody pochodzg gtownie z optat abonamentowych oraz przychodéw
z emisji reklam w Internecie,

ustugi Premium Rate oparte o technologie SMS/IVR/MMS/WAP,
produkcje dekoderéw,

sprzedaz sprzetu telekomunikacyjnego i do odbioru telewizji.

Segment nadawania i produkcji telewizyjnej obejmuje gtdwnie produkcje, zakup i emisje audycji informacyjnych
i rozrywkowych oraz seriali i filméw fabularnych nadawanych w kanatach telewizyjnych i radiowych w Polsce. Przychody
segmentu nadawania i produkcji telewizyjnej pochodzg gtownie z emisji reklam, sponsoringu oraz przychodéw od
operatoréw sieci kablowych i platform cyfrowych.

Zarzad ocenia wyniki segmentéw dziatalno$ci poprzez analize EBITDA. Poziom EBITDA jest odzwierciedleniem mozliwosci
generowania gotowki przez Grupe w warunkach powtarzalnych. Grupa definiuje EBITDA jako zysk z dziatalnosci operacyjnej
powiekszony o amortyzacje, utrate wartosci i likwidacje. Wskaznik EBITDA nie jest definiowany przez MSSF UE i moze by¢
wyliczany inaczej przez inne podmioty.

Ponizsza tabela prezentuje podziat przychoddw, kosztéw, nabycie rzeczowych aktywow trwatych, zestawdw odbiorczych
iinnych wartosci niematerialnych oraz aktywa Grupy wediug segmentdéw dziatalno$ci za okres dwunastu miesiecy
zakonczony 31 grudnia 2016 roku:

Sprzedaz do stron trzecich 8.440,4 1.289,4 - 9.729,8
Sprzedaz pomiedzy segmentami 35,4 194,6 (230,0)

Przychody ze sprzedazy 8.475,8 1.484,0 (230,0) 9.729,8
EBITDA (niebadana) 3.077,4 563,4 - 3.640,8
Amortyzacja, utrata wartosci i likwidacja 1.929,6 419 - 1.971,5
Zysk(strata) z dziatalnosci operacyjnej 1.147,8 521,5 - 1.669,3
. g
Na dziert 31 grudnia 2016

Aktywa segmentu, w tym: 23.324,5 4.459,9** (55,1) 27.729,3
Inwestycje ww wspélne przedsiewziecia - 59 - 59

* Pozycja ta obejmuje takze nabycie zestawow odbiorczych w leasingu operacyjnym.
** Pozycja ta obejmuje takze aktywa trwate zlokalizowane poza granicami Polski w wysokosci 14,5 min zt.
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Wszystkie istotne przychody generowane sg w Polsce.

Nalezy zwrdciC uwage, iz dane za okres dwunastu miesigcy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku nie sg w petni poréwnywalne
do danych za okres dwunastu miesiecy zakornczony 31 grudnia 2015 roku ze wzgledu na nabycie spotki Radio PIN w dniu 27
lutego 2015 roku (alokowane do segmentu ,Nadawanie i produkcja telewizyjna”), nabycie spdtki Orsen Holding Limited
w dniu 1 kwietnia 2015 roku (alokowane do segmentu ,Ustugi dla klientow indywidualnych i biznesowych”), nabycie Litenite
Limited w dniu 29 lutego 2016 roku (alokowane do segmentu ,Ustugi dla klientow indywidualnych i biznesowych”) oraz
nabycie IT Polpager S.A. w dniu 30 wrze$nia 2016 roku (alokowane do segmentu ,Ustugi dla klientéw indywidualnych
i biznesowych”).

Ponizsza tabela prezentuje podziat przychodéw, kosztdéw, nabycie rzeczowych aktywow trwatych, zestawdw odbiorczych
iinnych wartoéci niematerialnych oraz aktywa Grupy wedlug segmentdéw dziatalno$ci za okres dwunastu miesiecy
zakonczony 31 grudnia 2015 roku:

Sprzedaz do stron trzecich 8.675,5 1.147,5 - 9.823,0
Sprzedaz pomiedzy segmentami 33,7 152,4 (186,1) -
Przychody ze sprzedazy 8.709,2 1.299,9 (186,1) 9.823,0
EBITDA (niebadana) 3.240,0 4451 - 3.685,1
Amortyzacja, utrata wartosci i likwidacja 1.660,5 38,8 - 1.699,3
Zyskl(strata) z dziatalnosci operacyjnej 1.579,5 406,3 - 1.985,8

Nabycie rzeczowych aktywow trwatych, zestawéw odbiorczych

i innych warto$ci niematerialnych 688,5" 319 i 7202
Na dzier 31 grudnia 2015

Aktywa segmentu, w tym: 22.110,8 4.421,8* (42,5) 26.490,1
Inwestycje ww wspoine przedsiewzigcia - 59 - 59

* Pozycja ta obejmuje takze nabycie zestawdw odbiorczych w leasingu operacyjnym.
** Pozycja ta obejmuje takze aktywa trwate zlokalizowane poza granicami Polski w wysokosci 15,9 min zt.

Uzgodnienie EBITDA do zysku netto za okres:

EBITDA (niebadana) 3.640,8 3.685,1
Amortyzacja, utrata warto$ci i likwidacja (1.971,5) (1.699,3)
Zysk z dziatalno$ci operacyjnej 1.669,3 1.985,8
R&znice kursowe netto (63,5) 0,7)
Udziat w zysku wspolnego przedsiewzigcia wycenianego metodg praw wiasnosci - 2,6
Jednpra;owe spisanie przeszacowania wartosci obligacji na moment nabycia do warto$ci i 616.2
godziwe; '
Koszty odsetkowe (495,8) (756,0)
Realiza.cja i wycena inst.rumen_téw, d_la ktorych nie zastosowano rachunkowosci 203.8

zabezpieczen — zabezpieczenie kapitatu '

Rdznice kursowe z wyceny obligacji (244,8) (223,6)
Jednorazowy koszt premii za weze$niejszy wykup obligacji - (244,8)
Pozostate (35,6) 47,1)
Zysk brutto za okres 1.033,4 1.3324
Podatek dochodowy (12,4) (169,0)
Zysk netto za okres 1.021,0 1.163,4
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4.6.3.  Analiza sytuacji finansowej Grupy

Na dzieh 31 grudnia 2016 roku nasza suma bilansowa wynosita 27.729,3 min z} i wzrosta 0 1.239,2 min z}, czyli 0 4,7%, z
poziomu 26.490,1 min zt na dzien 31 grudnia 2015 roku.

Aktywa
Zestawy odbiorcze 350,9 371,0 (20,1) (54%)
Inne rzeczowe aktywa trwale 2.964,3 2.548,6 4157 16,3%
Warto$¢ firmy 10.975,4 10.606,4 369,0 3,5%
Relacje z klientami 3.031,2 3.638,5 (607,3) (16,7% )
Marki 2.056,5 2.080,6 (24,1) (1,2%)
Inne warto$ci niematerialne 3.656,2 24222 1.234,0 50,9%
Diugoterminowe aktywa programowe 151,8 145,0 6,8 4,7%
Nieruchomosci inwesty cyjne 5,1 5,2 0,1) (1,9%)
Dtugotermi izje dla dy stry butord
ugo erminowe prowme a dy stry butoréw 8228 83 05 (0.6%)
rozliczane w czasie
Inne aktywa dtugoterminowe 452,0 2728 179,2 65,7%
tym aktywa z tytutu instrumenté
wiymaitywaz iyl & W 95 69 26 37,7%
pochodnych
Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego 232,7 87,6 145,1 165,6%
Aktywa trwate razem 23.958,9 22.261,2 1.697,7 7,6%
Krétkoterminowe aktywa programowe 192,0 192,2 0,2) 0,1%)
Zapasy 278,7 281,0 (2,3) 0,8%)
Nalezno$ci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate
. 1.688,0 1.619,1 68,9 4,3%
naleznosci
Nalezno$ci z tytutu podatku dochodowego 29,1 0,7 284 4.057,1%
Krotkoterminowe prowizje dla dy stry butord
Iolerminowe prowizje dia dysty buiorow 207.2 2127 (55) (26%)
rozliczane w czasie
Pozostate aktywa obrotowe 38,7 399,5 (360,8) (90,3%)
w tym aktywa z tytutu instrumentow 67 105 (38 (36,2%)
pochodnych ' ' ' e
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 1.326,0 1.512,0 (186,0) (12,3%)
Srodki pieniezne o ograniczonym prawie
' PIENIGZNE 0 ograniczonym prawt 107 17 (1,0 (8.5%)
dy sponowania
Aktywa obrotowe razem 3.770,4 4.2289 (458,5) (10,8%)
Aktywa razem 27.729,3 26.490,1 1.239,2 4,7%

(1) Wyniki Grupy Aero2 konsolidowane od 29 lutego 2016 roku.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku i 31 grudnia 2015 roku nasze aktywa trwate wynosity odpowiednio 23.958,9 min zt
i 22.261,2 min zt i stanowity odpowiednio 86,4% i 84,0% catosci aktywow.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku i 31 grudnia 2015 roku nasze aktywa obrotowe wynosity odpowiednio 3.770,4 min zt i 4.228,9
min zt i stanowity w odpowiednio 13,6% i 16,0% catosci aktywdw.
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Zmiana stanu aktywow [min zi]

31 grudnia 2016 r. 31 grudnia 2015 .

Aktywa trwate = Aktywa obrotowe

Warto$¢ zestawdw odbiorczych wyniosta 350,9 min zt na dzieh 31 grudnia 2016 roku, co stanowi spadek 0 20,1 min z4, czyli
0 5,4% wobec 371,0 min zt na dzier 31 grudnia 2015 roku.

Warto$¢ innych rzeczowych aktywow trwatych wzrosta 0 415,7 min zt, czyli 0 16,3%, do 2.964,3 min zt na dzief 31 grudnia
2016 roku z2.548,6 minzt na dzien 31 grudnia 2015 roku przede wszystkim w wyniku ujecia wartosci infrastruktury
technicznej iurzadzen sieci telekomunikacyjnej Grupy Aero2 oraz poniesienia nakladéw na biezacy roll-out sieci
telekomunikacyjne;j.

Wartos¢ firmy (ang. goodwill) wzrosta 0 369,0 min zt, czyli 0 3,5%, do 10.975,4 min zt na dzien 31 grudnia 2016 roku
z10.606,4 minzt na dzien 31 grudnia 2015 roku gtdwnie w wyniku ujecia wyceny wartosci udziatow w spéice Litenite
Limited, nabytej 29 lutego 2016 roku.

Warto$¢ relacji z klientami spadta 0607,3 minzt, czyli 016,7%, do 3.031,2 minzt na dziehn 31 grudnia 2016 roku
2 3.638,5 min zt na dzier 31 grudnia 2015 roku, w wyniku naliczenia amortyzacji za okres dwunastu miesiecy zakoriczony 31
grudnia 2016 roku.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku warto$¢ marek wynosita 2.056,5 min zt, co stanowi spadek 0 24,1 min z}, czyli 0 1,2%,
w poréwnaniu do 2.080,6 min zt na dzien 31 grudnia 2015 roku, w wyniku ujecia amortyzacji znaku Plus za okres dwunastu
miesiecy zakofczony 31 grudnia 2016 roku.

Saldo innych wartoSci niematerialnych wyniosto 3.656,2 minzt na dzien 31 grudnia 2016 roku, co stanowi wzrost
01.234,0 min zt, czyli 0 50,9%, w porédwnaniu do 2.422,2 min z} na dzief 31 grudnia 2015 roku. Wzrost ten wynika gtownie
z ujecia a nastepnie przeszacowania wartosci koncesji telekomunikacyjnych nalezacych do Grupy Aero?2.

Warto$¢ diugo- i krétkoterminowych aktywow programowych wzrosta 0 6,6 min zt, czyli 0 2,0%, do 343,8 min zt na dzien 31
grudnia 2016 roku z 337,2 min zt na dzieh 31 grudnia 2015 roku. Wzrost nastapit w efekcie nabycia dodatkowych licenc;i
filmowych oraz licencji i praw sportowych w celu wzbogacenia raméwki, i zostat czeSciowo zniwelowany odniesieniem w
ciezar kosztéw wartoSci licenciji sportowych zwigzanych z Mistrzostwami Europy w Pitce Noznej UEFA EURO 2016.

Warto$¢ nieruchomosci inwestycyjnych wyniosta 5,1 min zt na dzieft 31 grudnia 2016 roku i pozostata na niezmienionym
poziomie wobec stanu na poziomie 5,2 min zt na dzien 31 grudnia 2015 roku.

Warto$¢ dtugo- i krotkoterminowych prowizji dla dystrybutoréw rozliczanych w czasie wyniosta 290,0 min zt na dzieh 31
grudnia 2016 roku, co stanowi spadek 0 6,0 min zt, czyli 0 2,0%, z 296,0 min zt na dzieh 31 grudnia 2015 roku.

Warto$¢ innych aktywow dtugoterminowych wyniosta 452,0 min zt na dzien 31 grudnia 2016 roku i wzrosta 0 179,2 min z,
czyli 0 65,7%, w poréwnaniu do 272,8 min zt na dzieri 31 grudnia 2015 roku, gtownie w wyniku wzrostu naleznosci z tytutu
sprzedazy ratalnej sprzetu.

Warto$¢ aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego wyniosta na dzien 31 grudnia 2016 roku 232,7 min z}, co
stanowi wzrost 0 145,1 min z}, czyli 0 165,6% w poréwnaniu do 87,6 min zt na dzien 31 grudnia 2015 roku.

Warto$¢ stanu zapaséw wyniosta 278,7 min zt na dzien 31 grudnia 2016 roku i pozostata na zblizonym poziomie wobec
stanu na dzien 31 grudnia 2015 roku, ktéry wynosit 281,0 min zt.
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Warto$¢ naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostatych nalezno$ci wzrosta 0 68,9 min zt, czyli 0 4,3%, do 1.688,0 min zt
na dzien 31 grudnia 2016 roku z 1.619,1 min zt na dzien 31 grudnia 2015 roku, m.in. wwyniku wyzszych naleznosci

krotkoterminowych z tytutu sprzedazy ratalnej, czesciowo zniwelowanych nizszymi naleznosciami publiczno-prawnymi.

Warto$¢ pozostatych aktywow obrotowych wyniosta 38,7 minzt na dzien 31 grudnia 2016 roku, co stanowi spadek
0360,8 min zt, czyli 0 90,3% w poréwnaniu do 399,5 min zt na dzien 31 grudnia 2015 roku przede wszystkim w wyniku
eliminacji rozliczen dot. nabycia pakietéw danych od Grupy Aero2 w wyniku konsolidacji Grupy Aero2 od dnia 29 lutego 2016

roku.

Warto$¢ $rodkéw pienieznych i ich ekwiwalentow oraz $rodkéw pienieznych o ograniczonej mozliwo$ci dysponowania spadta
0187,0 min zk, czyli 0 12,3%, do 1.336,7 min zt na dziert 31 grudnia 2016 roku z 1.523,7 min zt na dzieri 31 grudnia 2015
roku m.in. w wyniku zakupu akcji Midasa w ramach wezwania i przymusowego wykupu, wykupu Obligacji Midas, ptatnosci za
rezerwacje czestotliwo$ci oraz harmonogramowych sptat zadtuzenia z tytutu Potaczonej Umowy Kredytowe;.

Pasywa

Kapitat zaktadowy

Nadwyzka wartosci emisyjnej akcji powyzej ich wartosci

nominalnegj
Pozostate kapitaty

Zyski zatrzymane /(straty niepokryte)

Kapitat przypadajacy na akcjonariuszy Jednostki

Dominujacej

Udziaty niekontrolujace

Kapitat wtasny razem

Zobowiazania z tyfutu kredy tow i pozy czek
Zobowigzania z ty tutu obligacii

Zobowigzania z ty tutu leasingu finansowego
Zobowiazania z tytutu koncesji UMTS

Zobowigzania z ty tulu odroczonego podatku dochodowego

Przychody przysztych okresow

Inne diugoterminowe zobowigzania i rezerwy

Zobowiazania krotkoterminowe razem

Zobowiazania z tyfutu kredy tow i pozy czek
Zobowigzania z tytutu obligacii

Zobowiazania z tyfutu leasingu finansowego
Zobowigzania z tytutu koncesji UMTS
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate
zobowigzania

w tym zobowigzania z tytutu instrumentéw pochodnych

Zobowigzania z ty tutu podatku dochodowego
Przychody przysztych okresow

Zobowiazania dtugoterminowe razem
Zobowiazania razem

Pasywa

(1) Wyniki Grupy Aero2 konsolidowane od 29 lutego 2016 roku.
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Warto$¢ kapitatu wtasnego wzrosta 0 1.127,5 min z}, czyli 0 11,0%, do 11.377,6 min zt na dzieri 31 grudnia 2016 roku
z10.250,1 min zt na 31 grudnia 2015 roku gtéwnie w wyniku wypracowania zysku za okres dwunastu miesiecy zakoficzony
31 grudnia 2016 roku w wysokos$ci 1.021,0 min zt.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku i31 grudnia 2015 roku warto$¢ zobowigzan ditugoterminowych wynosita odpowiednio
12.670,5 min zti 7.773,5 min z}, co stanowito odpowiednio 77,5% i 47,9% og6tu zobowigzan Grupy.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku i31 grudnia 2015 roku warto$¢ zobowigzan krétkoterminowych wynosita odpowiednio
3.681,2 min zti 8.466,5 min zt, co stanowito odpowiednio 22,5% i 52,1% ogdtu zobowigzar Grupy.

Zmiana stanu pasywow [min z{]

31 grudnia 2016 r. 31 grudnia 2015r.

Kapitat wtasny = Zobowigzania dtugoterminowe Zobowigzania krotkoterminowe

Warto$¢ zobowigzan z tytutu kredytow i pozyczek (krotko- i dugoterminowych) wzrosta 0 3.962,0 min zt, czyli 0 59,9%, do
10.572,7 min zt na dzien 31 grudnia 2016 roku z 6.610,7 min zt na dzien 31 grudnia 2015 roku, co byto efektem netto
zwiekszenia wykorzystania Potaczonego Kredytu Terminowego o kolejne 4.800,0 min zt oraz jego harmonogramowych sptat
w facznej kwocie 858,0 min PLN w trakcie 2016 roku.

Warto$¢ zobowigzan z tytutu obligacji (krétko- i dtugoterminowych) spadfa o 3.873,9 min z, czyli 0 67,3%, do 1.878,1 min zt
na dzieft 31 grudnia 2016 roku z 5.752,0 min zt na dzier 31 grudnia 2015 roku. Jest to efekt netto przedterminowego wykupu
Obligaciji Senior Notes PLK w dniu 29 stycznia 2016 roku w ramach procesu refinansowania zadtuzenia Grupy oraz ujecia
zobowigzan z tytutu Obligacji Litenite przejetych w ramach nabycia Litenite.

Warto$¢ zobowigzan z tytutu leasingu finansowego (krotko- i dtugoterminowego) wyniosta 25,9 min zt na dzien 31 grudnia
2016 roku i wzrosta 0 0,7 min zt, czyli 0 2,8%, z 25,2 min zt na dzieh 31 grudnia 2015 roku.

Warto$¢ zobowigzan (krétko- i dtugoterminowych) z tytutu koncesji UMTS spadta o 74,3 min z}, czyli 0 9,7% do 695,5 min zt
na dzien 31 grudnia 2016 roku z 769,8 min zt na dzieft 31 grudnia 2015 roku, w efekcie dokonania kolejnej ptatno$ci z tytutu
koncesji UMTS we wrzes$niu 2016 roku.

Warto$¢ zobowigzan z tytutu odroczonego podatku dochodowego wzrosta 0 171,1 min z}, czyli 0 27,8%, do 786,9 min zt na
dzien 31 grudnia 2016 roku z 615,8 min zt na dzieh 31 grudnia 2015 roku.

Warto$¢ dtugo- i krétkoterminowych przychodéw przysztych okreséw wyniosta 668,0 min zt na dzien 31 grudnia 2016 roku
i spadta 0 12,8 min zt, czyli 0 1,9%, z poziomu 680,8 min zt na dzieh 31 grudnia 2015 roku.

Warto$¢ innych dtugoterminowych zobowigzan i rezerw wyniosta 130,2 min zt na dzien 31 grudnia 2016 roku, co stanowi
wzrost 0 6,0 min zt, czyli 0 4,8%, w poréwnaniu do 124,2 min zt na dzien 31 grudnia 2015 roku, m.in. na skutek ujecia rezerw
Grupy Aero2.

Warto$¢ zobowigzan z tytutu dostaw i ustug oraz pozostatych zobowigzarn wyniosta 1.569,5 min zt na dzieA 31 grudnia
2016 roku, co stanowi wzrost 0 84,1 min zt, czyli 0 5,7%, w stosunku do 1.485,4 min zt na dzieh 31 grudnia 2015 roku.
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Wzrost ten spowodowany byt przede wszystkim wyzszym saldem rozliczen miedzyokresowych, wyzszymi zobowigzaniami
ztytutu zakupu aktywdw programowych, aktywdw trwatych i warto$ci niematerialnych i zostat czesciowo zniwelowany
nizszymi kosztami zobowigzan publiczno-prawnych oraz ujeciem w okresie porownawczym wyceny instrumentow
pochodnych zabezpieczajacych przyszie ptatnosci odsetkowe od kredytow (IRS) i ptatnosci odsetkowych od obligacii
denominowanych w USD i EUR (CIRS).

Warto$¢ zobowigzan z tytutu podatku dochodowego spadia o0 151,2 min z}, czyli 0 85,9%, do 24,9 min zt na dzieh 31 grudnia
2016 roku ze 176,1 min zt na dziert 31 grudnia 2015 roku, m.in. w efekcie dokonanego przez Polkomtel w marcu 2016 roku
rozliczenia wstecznego CIT, ktory ptacony byt w 2015 roku w modelu zaliczkowym.

4.6.4. Analiza przeplywow pienieznych Grupy

Ponizsza tabela prezentuje wybrane dane dotyczace skonsolidowanych przeptywow pienieznych za okres dwunastu
miesiecy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku oraz 31 grudnia 2015 roku.

Zysk netio za okres 1.021,0 1.163,4 (142,4) (12,2%)
Korekty 2.130,5 1.821,7 308,8 17,0%
Srodki pieniezne netto z dziatalno$ci operacyjnej 2.884,7 2.887,7 (3,0) 0,1%)
Srodki pienigzne neto z dziatalnoéci inwesty cyjnej (1.003,4) (726,6) 276,8 38,1%

Nabycie rzeczowych aktywdw trwatych i warto$ci niematerialnych (590,4) (583,1) 7,3 1,3%
Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej (2.070,8) (2.386,7) (315,9) (13,2%)
Zmiana netto stanu Srodkéw pienieznych i ich ekwiwalentow (189,5) (225,6) (36,1) (16,0% )
Srodki pienigzne i ich ekiwalenty na poczatek okresu 1.523,7 1.747,9 (224,2) (12,8% )
Srodki pieniezne i ich ekiwalenty na koniec okresu 1.336,7 1.523,7 (187,0) (12,3%)

(1) Wyniki Grupy Aero2 konsolidowane od 29 lutego 2016 roku.

Srodki pienigzne netto z dziatalnosci operacyjnej

Warto$¢ wptywow pienieznych netto z dziatalnosci operacyjnej wyniosta 2.884.7 minzt w2016 roku i pozostata na
podobnym poziomie wobec wptywdw pienieznych netto z dziatalno$ci operacyjnej na poziomie 2.887,7 min zt w 2015 roku.

Stabilny strumieh Srodkéw pienieznych z dziatalnoSci operacyjnej netto pozostawat w 2016 roku gtownie pod wptywem
stabilnego poziomu wyniku EBITDA, pomnigjszonego o wyzszy zaptacony podatek dochodowy w zwigzku z dokonanym
przez Polkomtel w marcu 2016 roku rozliczeniem wstecznym CIT za 2015 rok, co zostato zbilansowane nizszym przyrostem
zaangazowanego kapitatu obrotowego w 2016 roku. Przyrost zaangazowanego kapitatu obrotowego wynika przede
wszystkim ze wzrostu nalezno$ci z tytutu sprzedazy klientom detalicznym sprzetu w modelu ratalnym, podczas gdy w roku
2015 na jego poziom wptywaty réwniez dodatkowo rozliczenia z Grupg Aero2 za zakup transferu danych.

Srodki pienigzne netto z dziatalnosci inwestycyjnej

Warto$¢ Srodkow pienieznych netto wykorzystanych w dziatalno$ci inwestycyjnej wyniosta 1.003,4 min zt w 2016 roku i byta
wyzsza 0 276,8 min zi, czyli 0 38,1%, w poréwnaniu do 726,6 min zt w 2015 roku. Pozycja ta obejmowata m.in. wydatki na
ptatnosci dokonane przez Polkomtel za koncesje UMTS oraz za rezerwacje czterech blokdw w pasmie 2600 MHz o facznej
wysokosci 268,5 min zt oraz nabycie udziatéw w spdtkach Litenite Limited i IT Polpager S.A. pomnigjszone o przejete $rodki
pieniezne.

Ponadto na poziom $rodkéw pienieznych netto z dziatalno$ci inwestycyjnej wptyw mialy wydatki na nabycie rzeczowych
aktywow trwatych i warto$ci niematerialnych w wysokosci 590,4 min zt w 2016 roku, ktére byly o 7,3 min zt wyzsze niz w
2015 roku, m.in. w efekcie ujecia wydatkow konsolidowanej od 29 lutego 2016 roku Grupy Aero2.

Wydatki na nabycie rzeczowych aktywow trwatych i wartoci niematerialnych w trakcie 12 miesiecy 2016 roku obejmowaty
m.in. kontynuacje roll-outu i rozbudowy pojemnosci sieci telekomunikacyjnej opartej o technologie LTE/LTE-Advanced,
nakfady na zwigkszenie pojemnosci sieci dostepowej w pasmie 900 MHz (w ramach przygotowar do refarmingu pasma),
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modernizacje sieci transmisyjnej, inwestycje zwigzane z wdrozeniem nowego zintegrowanego systemu sprzedazy, obstugi
klienta oraz konwergentnego systemu rozliczeniowego dla produktéw i ustug oraz wydatki zwigzane z budowg nowego
studia nagraniowego.

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej

Warto$¢ $rodkéw pienieznych netto wykorzystanych w dziatalnosci finansowej wyniosta 2.070,8 min zt w 2016 roku i byta
nizsza 0 315,9 min z, czyli o 13,2%, w pordwnaniu do poziomu 2.386,7 min zt w 2015 roku. Na wysoko$¢ Srodkéw
pienigznych netto wykorzystanych w dziatalno$ci finansowej w 2016 roku wptyw miata przede wszystkim sptata zadtuzenia z
tytutu Obligacji Senior Notes PLK i zwigzana z tym premia zaptacona za wcze$niejszy wykup, biezaca harmonogramowa
splata oraz obstuga Potaczonego Kredytu Terminowego, nabycie Obligacji Midas za taczng kwote 323,6 min zt, catkowita
sptata kredytow bankowych Grupy Aero2, jak réwniez wptywy z tytutu korzystnej realizacji walutowych instrumentéw
zabezpieczajacych. Srodki pieniezne na wyzej wymienione cele pochodzity z dziatalnoéci operacyjnej oraz zwigkszenia
wykorzystania Potaczonego Kredytu Terminowego o kolejne 4.800,0 min zt.

4.6.5. Plynnos¢ i zasoby kapitalowe

Utrzymujemy zasoby $rodkéw pienieznych w celu finansowania potrzeb zwigzanych z naszg biezacg dziatalnoscia. Naszym
celem jest zapewnienie efektywnego kosztowo dostepu do réznych zrodet finansowania, wtym kredytéw bankowych,
obligacji i innych pozyczek.

Uwazamy, ze stan naszych wlasnych $rodkéw pienigznych, $rodki generowane z biezacej dziatalno$ci oraz $rodki dostepne
w ramach kredytéw rewolwingowych (opisanych ponizej) powinny by¢ wystarczajace na sfinansowanie naszych przysztych
potrzeb w zakresie $rodkow finansowych, zwigzanych z biezacq dziatalnoscia, rozwojem $wiadczonych przez nas ustug,
obstuga zadtuzenia oraz realizacja wigkszosci zatozer inwestycyjnych w obszarze dziatalnosci Grupy.

Ponizsza tabela przedstawia podsumowanie zadtuzenia finansowego Grupy na dzier 31 grudnia 2016 roku.

Potaczony Kredyt Terminowy 10.572,7 WIBOR + marza 2020
Kredyt Rewolwingowy - WIBOR + marza 2020
Obligacje Serii A 1.017,9 WIBOR + 2,5% 2021
Obligacije Litenite zerokuponowe 860,2 10% 2022
Leasing i inne 25,9
Zadtuzenie brutto 12.476,7
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty " (1.336,7)
Zadtuzenie netto 11.140,0
EBITDA LTM 3.640,8
Zadtuzenie netto (wg SFA ®) / EBITDA LTM 2,83
Catkowite zadtuzenie netto / EBITDA LTM 3,06

1) Pozycja zawiera warto$¢ $rodkéw pienieznych i ich ekwiwalentéw, w tym $rodkéw pienigznych o ograniczonej mozliwosci dysponowania oraz lokat
krétkoterminowych.

2) Zadtuzenie netto zgodnie z definicjg Potaczonego SFA, tzn. z wylaczeniem diugu, ktéry nie jest obstugiwany gotéwkowo.
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Ponizsze wykresy przedstawiajq strukture zapadalnosci oraz strukture rodzajowg i walutowq zadtuzenia finansowego Grupy,
wyrazonego w wartociach nominalnych, z wytaczeniem zadtuzenia wynikajacego z Kredytu Rewolwingowego, na dzier 31
grudnia 2016 roku.

Struktura zapadalnosci zadtuzenia") na dzieni 31 grudnia 2016 r. [min PLN ]
Potaczony SFA 7.439

Obligacje serii A
Obligacje Litenite

963 1.068 1173 1.000 860

2017 2018 2019 2020 2021 2022

(1)  Warto$¢ nominalna zadtuzenia na dzief 31 grudnia 2016 r. (z wytaczeniem Kredytu Rewolwingowego i leasingu).
(2)  Wartosc bilansowa z tytutu zobowigzania z tytutu Obligacji Litenite na dzier 31 grudnia 2016 roku.

Struktura rodzajowa zadtuzenia (') Struktura walutowa zadtuzenia (")
na dzien 31 grudnia 2016 r. na dzieni 31 grudnia 2016 .
Obligacje
15% PLN
100%
Kredyty
bankowe

85%

(1) Warto$¢ nominalna zadtuzenia na dzieh 31 grudnia 2016 r. (z wytaczeniem Kredytu Rewolwingowego i leasingu).

W celu zmniejszenia ekspozycji na ryzyko stopy procentowej wynikajace z ptatno$ci odsetek ze zmienng stopg procentowg,
od Pofaczonego SFA, aktywnie stosujemy strategie hedgingowe oparte o instrumenty pochodne, w szczegdlno$ci swapy
(IRS). Na dzieft 31 grudnia 2016 roku zawarte przez spotki z Grupy transakcje zabezpieczajace zmiany stopy procentowej
WIBOR opiewaly na taczng kwote 3.250 min zt i zapadaly w latach 2018-2019.

Istotne umowy finansowania zawarte przez spotki z Grupy

Ponizej przedstawiono opis istotnych uméw finansowania zawartych przez Spétke lub spétki z Grupy, ktére pozostajg w
mocy na dzien publikacji niniejszego Sprawozdania, jak réwniez zwigzly opis tych uméw finasowania, ktore wygasty w
okresie dwunastu miesiecy zakonczonym 31 grudnia 2016 roku w zwigzku ze splatg zadtuzenia udzielonego na ich
podstawie.

Potaczona Umowa Kredytéw

W dniu 21 wrze$nia 2015 roku zostata zawarta umowa kredytow (ang. Senior Facilities Agreement) miedzy Spétka jako
kredytobiorcg wraz z Telewizjg Polsat, Cyfrowym Polsatem Trade Marks, Polsat License Ltd. oraz Polsat Media Biuro

[ R & ipla
114



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Polsat
za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku

CYFROWY

Reklamy a konsorcjum polskich i zagranicznych instytucji finansowych na czele z Powszechng Kasg Oszczedno$ci Bank
Polski S.A., Bankiem Zachodnim WBK S.A., ING Bankiem Slaskim S.A, Société Générale (Globalni Bankowi
Koordynatorzy) oraz obejmujacym PZU Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych BIS 1, PZU Fundusz
Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych BIS 2, BNP Paribas Fortis SA/NV, Bank Polska Kasa Opieki S.A.,
The Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ Ltd., Bank of China (Luxembourg) S.A., Credit Agricole Corporate & Investment Bank,
Credit Agricole Bank Polska S.A., DNB Bank Polska S.A., DNB Bank ASA, HSBC Bank Polska S.A., HSBC Bank plc, Bank
Handlowy w Warszawie S.A., CaixaBank, S.A. (Spdtka Akcyjna) Oddziat w Polsce, mBank S.A., Bank Millennium S.A.,
Raiffeisen Bank Polska S.A., Goldman Sachs Bank USA, Erste Group Bank AG, Deutsche Bank Polska S.A., oraz UniCredit
Bank AG, London Branch, dziatajacym jako Agent kredytu (ang. Agent) oraz jako Agent Zabezpieczen (ang. Security Agent)
(,Umowa Kredytéw CP”).

Ponadto w dniu 21 wrze$nia 2015 roku zostata zawarta umowa kredytéw (ang. Senior Facilities Agreement) migdzy
Polkomtel jako kredytobiorcg wraz z Eileme 2, Eileme 3, Eileme 4, Plus TM Management, TM Rental, Plus TM Group
a wymienionym wyzej konsorcjum polskich i zagranicznych instytucii finansowych (,Umowa Kredytéw PLK").

Umowa Kredytow CP przewidywata udzielenie Spétce kredytu terminowego do maksymalnej kwoty w wysokosci
1.200,0 min zt oraz kredytu rewolwingowego do maksymalnej kwoty stanowiacej rownowarto$¢ 300,0 min zt. Umowa
Kredytow PLK przewidywata udzielenie Polkomtel kredytu terminowego do maksymalnej kwoty w wysokosci 10.300,0 min zt
oraz kredytu rewolwingowego do maksymalnej kwoty stanowigcej rownowarto$¢ 700,0 min zt.

Srodki pozyskane w ramach Umowy Kredytéw CP zostaty wykorzystane przez Spotke w szczegdlnosci na splate catosci
zadtuzenia wynikajacego z umowy kredytéw (ang. Senior Facilities Agreement) z dnia 11 kwietnia 2014 roku, zawartej m.in.
przez Spotke (jako kredytobiorce) (,Refinansowana Umowa Kredytéw CP”) oraz konsorcjum instytucji finansowych. Srodki
udostepnione w ramach Umowy Kredytow PLK zostaty wykorzystane przez Polkomtel w szczegdlnosci na sptate catosci
zadtuzenia wynikajacego z umowy kredytow niepodporzadkowanych z dnia 17 czerwca 2013 roku zawartej miedzy
Polkomtel, Eileme 2, Eileme 3 oraz Eileme 4 a konsorcjum polskich i zagranicznych bankéw oraz instytucji finansowych
(sptata nastapita dnia 28 wrzesnia 2015 roku) oraz sptate catosci zadtuzenia z tytutu Obligacji Senior Notes PLK (sptata
nastapita dnia 29 stycznia 2016 roku). Ponadto Grupa wykorzystuje $rodki pozyskane wramach Umowy Kredytow CP
i Umowy Kredytéw PLK na finansowanie ogolnych potrzeb korporacyjnych.

W zwigzku z umorzeniem wdniu 1 lutego 2016 roku Obligacji Senior Notes PLK do Umowy Kredytéw CP zostaty
wprowadzone zmiany przewidziane w Umowie Zmieniajgcej i Konsolidujacej z dnia 21 wrze$nia 2015 roku (szczegdty
przedstawione zostaly w raporcie biezacym nr 42/2015 z dnia 21 wrzesnia 2015 roku). W szczegdlno$ci wprowadzone
zmiany dotyczylty podwyzszenia maksymalnej warto$ci kredytu terminowego do 11.500,0 min z}, a kredytu rewolwingowego
do 1.000,0 min zt oraz sptaty z udostepnionych $rodkow cato$ci zadtuzenia wynikajacego z Umowy Kredytéw PLK. Ponadto
do Umowy Kredytowej CP przystapit Polkomtel oraz pozostate spdtki z Grupy, ktére byly stronami Umowy Kredytow PLK,
w charakterze kredytobiorcy i gwaranta lub gwaranta i ustanowione zostaty dodatkowe zabezpieczenia wymagane Umowa,
Zmieniajacy i Konsolidujaca. W zwigzku z powyzszym do zmienionej Umowy Kredytéw CP bedziemy odnosi¢ si¢ jako do
,Potaczonej Umowy Kredytow”, a do kredytu terminowego i kredytu rewolwingowego udzielonych na podstawie tej umowy,
odpowiednio ,Kredyt Terminowy” i ,Kredyt Rewolwingowy”.

W dniu 27 maja 2016 roku do Potaczonej Umowy Kredytow przystapity spétki zalezne nabyte 29 lutego 2016 roku przez
Polkomtel — Litenite, w charakterze dodatkowego poreczyciela, oraz Midas (ktérego nastepcg prawnym jest Aero2) w
charakterze dodatkowego kredytobiorcy oraz dodatkowego poreczyciela.

Kredyt Terminowy i Kredyt Rewolwingowy sg oprocentowane wedtug zmiennej stopy procentowej bedacej sumg stopy
WIBOR dla odpowiednich okreséw odsetkowych oraz zastosowanej marzy. Marza Kredytu Terminowego i Kredytu
Rewolwingowego jest uzalezniona od poziomu wskaznika skonsolidowanego dtugu netto/skonsolidowanej EBITDA, w taki
sposob, ze im poziom wskaznika bedzie nizszy, tym zastosowana marza réwniez bedzie nizsza, przy czym najwyzszy
poziom marzy bedzie miat zastosowanie, gdy wskaznik skonsolidowanego diugu netto/skonsolidowanej EBITDA bedzie
wyzszy niz 3,50:1, a najnizszy, gdy wskaznik ten bedzie réwny lub nizszy niz 1,50:1, przy czym warto$¢ skonsolidowanego
dlugu netto wykorzystywanego do kalkulacji tego wskaznika na mocy definicji zawartej w Potgczonej Umowie Kredytéw
wyklucza instrumenty dituzne, w przypadku ktérych odsetki nie sg wyptacane na biezaco w formie gotdwkowej. Okres
kredytowania Kredytu Terminowego oraz Kredytu Rewolwingowego wynosi 5 lat, a ostateczng datg sptaty kazdego
z kredytow jest 21 wrze$nia 2020 roku. Kredyt Terminowy i Kredyt Rewolwingowy bedg sptacane w kwartalnych ratach
0 roznej wysokosci.

Potaczona Umowa Kredytéw przewiduje ustanowienie przez Spétke oraz inne podmioty z Grupy zabezpieczen sptaty

kredytéw udzielonych na jej podstawie. W szczegdlno$ci zabezpieczenia te obejmujg zastawy rejestrowe na zbiorach rzeczy
ruchomych i praw majatkowych o zmiennym sktadzie, wchodzacych w skiad przedsiebiorstwa Spétki i jej wybranych spotek
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zaleznych, zastawy rejestrowe i finansowe na akcjach i udziatach spdtek zaleznych Spotki, zastawy finansowe i rejestrowe
na wierzytelnosciach z rachunkéw bankowych prowadzonych dla Spotki oraz jej wybranych spotek zaleznych, zastawy
zwykle oraz rejestrowe na wybranych znakach towarowych, cesje praw na zabezpieczenie, hipoteki, oswiadczenia notarialne
o poddaniu sie egzekucji oraz analogiczne zabezpieczenia ustanowione na udziatach (akcjach) lub aktywach spotek
zaleznych Spotki, ktére beda rzadzone prawem obcym. Szczegdtowy opis ustanowionych zabezpieczen znajduje sie
w punkcie 4.6.6. niniejszego Sprawozdania - Przeglad sytuacji operacyjnej i finansowej Grupy Polsat — Przeglad sytuacji
finansowej — Informacje o udzieleniu przez Spétke lub jednostki zalezne poreczen kredytu lub pozyczki lub udzieleniu
gwarancji.

W przypadku, gdy wskaznik skonsolidowanego dtugu netto/skonsolidowanej EBITDA bedzie réwny lub nizszy niz 1,75:1,
Spotka moze zazada¢ zwolnienia zabezpieczen (z wylaczeniem gwarancji udzielonych na podstawie Potaczonej Umowy
Kredytow) ustanowionych w zwigzku z Potaczong Umowsg, Kredytdw. Zwolnione zabezpieczenie bedzie musiato zostaé
ponownie ustanowione w przypadku, gdy wskaznik skonsolidowanego dtugu netto/skonsolidowanej EBITDA bedzie wyzszy
niz 1,75:1. Ponadto w przypadku, gdy okreslone podmioty z Grupy zaciggng zabezpieczone zadtuzenie, na rzecz Agenta
Zabezpieczen (dziatajacego m.in. na rzecz kredytodawcow z tytutu Potaczonej Umowy Kredytow) zostanie ustanowione
takie samo zabezpieczenie na zasadach réwnorzednosci (pari passu).

Ponadto, zgodnie z postanowieniami Potaczonej Umowy Kredytow, Spétka oraz inne podmioty z Grupy majg mozliwosé
zaciggniecia dodatkowych kredytow (ang. additional facilities). Warunki takich dodatkowych kredytow beda ustalane
kazdorazowo w osobnej umowie, zawieranej w zwigzku z zaciggnieciem takiego dodatkowego kredytu (ang. additional
facility accession deed), przy czym warunki te bedg musiaty speti¢ okreslone wymagania, ktére beda uzaleznione od
wskaznika skonsolidowanego diugu netto/skonsolidowanej EBITDA.

Potaczona Umowa Kredytdw przewiduje udzielenie przez podmioty z Grupy na rzecz kazdej ze stron finansujacych
Potaczonej Umowy Kredytow oraz pozostatych dokumentéw finansowania zawartych w zwigzku z Potaczong Umowg
Kredytow, gwarancji (ang. guarantee) rzadzonych prawem angielskim (w wysokoSci kwoty udzielonego kredytu
powigkszonej o wszelkie optaty i naleznosci wynikajace badz okreslone w Potaczonej Umowie Kredytow lub pozostatych
dokumentach finansowania zawartych w zwigzku z tq umowa):

(i) terminowego wykonania zobowigzan wynikajacych z Potaczonej Umowy Kredytow oraz pozostatych dokumentow
finansowania zawartych w zwigzku z Potaczong Umowa Kredytow,

(i) zaptaty kwot wymagalnych na podstawie Potgczonej Umowy Kredytdw oraz pozostatych dokumentow
finansowania zawartych w zwigzku z Potaczong Umowg Kredytéw oraz

(iify zwolnienia stron finansujacych, o ktérych mowa powyzej z odpowiedzialnoSci i wynagrodzenia wszelkich kosztéw
i strat, jakie taka strona finansujgca moze ponie$¢ w zwigzku z niewykonalno$cia, niewaznoscig i niezgodnoscig
z prawem, jakiegokolwiek zobowigzania zabezpieczonego opisang powyzej gwarancja. Okres, na jaki zostaty
udzielone gwarancje, nie zostat okreslony. Gwaranci otrzymajg wynagrodzenie z tytutu udzielenia gwarancii,
ustalone na zasadach rynkowych.

Potaczona Umowa Kredytdw przewiduje obowigzek spelnienia standardowych wtego typu transakcjach warunkéw
zawieszajacych (ang. conditions precedent), wyptate opisanych powyzej kredytdbw oraz obowigzek spetnienia, po
uruchomieniu kredytéw, o ktérych mowa powyzej, warunkéw nastepczych (ang. conditions subsequent), ktore réwniez sg
standardowe dla transakcji tego typu.

Obligacje Serii A wyemitowane przez Cyfrowy Polsat

Na podstawie uchwaly Zarzadu Spétki z dnia 2 lipca 2015 roku Cyfrowy Polsat wyemitowat w dniu 21 lipca 2015 roku
1.000.000 niezabezpieczonych, niepodporzadkowanych obligacji na okaziciela Serii A o wartoci nominalnej 1.000 zt kazda
i tacznej wartosci nominalnej 1.000,0 min zt z terminem zapadalno$ci w dniu 21 lipca 2021 roku. Emisja Obligacji odbyta sie
w trybie oferty publicznej. Szczegétowe warunki emisji, wykupu, wyptaty oprocentowania zostaty okreslone w Warunkach
Emis;ji.

Oprocentowanie Obligacji jest zmienne, oparte o stawke WIBOR dla szeSciomiesiecznych depozytéw ztotowych
powiekszong o marze, ktérej wysoko$C zalezy od wartosci wskaznika zadtuzenia (ang. leverage ratio), zdefiniowanego
w Warunkach Emisji Obligacji jako iloraz zadtuzenia finansowego netto i EBITDA, w ten sposab, ze:

(i)  marza wynosi 250 bps, gdy wskaznik zadtuzenia w danym okresie jest nizszy lub réwny 3,5:1;
(i) marza wynosi 275 bps, gdy wskaznik zadtuzenia w danym okresie jest wyzszy niz 3,5:1 ale nizszy lub réwny 4,0:1;

(iii) marza wynosi 325 bps, gdy wskaznik zadtuzenia w danym okresie jest wyzszy niz 4,0:1.
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Odsetki od Obligacji wyptacane sg co pét roku w dniach 21 stycznia i 21 lipca.

Zgodnie z Warunkami Emisji Obligacji Spétka ma w kazdym czasie prawo do przeprowadzenia przedterminowego wykupu
calos¢ lub czes¢ Obligaciji, przy czym wykup nie moze dotyczy¢ Obligacji stanowigcych mniej niz 10% tacznej wartosci
nominalnej Obligacji Serii A. Przedterminowy wykup moze nastgpi¢ wedtug warto$ci nominalnej Obligacji wraz z narostymi
odsetkami oraz z zaptatg premii zaleznej od daty wykupu w ten sposob, ze:

(i) jesli przedterminowy wykup nastapi w okresie miedzy 21 lipca 2016 roku a 21 lipca 2017 roku premia begdzie
wynosi¢ 2% wartosci nominalnej Obligaciji podlegajacych wykupowi;

(i) jesli przedterminowy wykup nastapi w okresie miedzy 21 lipca 2017 roku a 21 lipca 2018 roku premia bedzie
wynosic¢ 1% wartosci nominalnej Obligacji podlegajacych wykupowi;

(iii)  jesli przedterminowy wykup nastapi po 21 lipca 2018 roku, Obligacje wykupione zostang po wartosci nominalnej.

Warunki Emisji Obligacji naktadajg na Spotke oraz jej spétki zalezne obowigzek utrzymywania okre$lonych wskaznikow
finansowych na wymaganych poziomach, a takze ograniczenia m.in. w zakresie:

() nabywania lub obejmowania akcji lub udziatéw w spotkach;

i) udzielania gwarancji lub poreczen, przystepowania do dtugu oraz zwalniania z odpowiedzialno$ci;

=

udzielania pozyczek;

v) wyptacania dywidendy, zaliczek na poczet dywidendy, ceny za nabywane akcje wtasne lub zwrot doptat;

(
(
(iv) rozporzadzania aktywami;
(
(vi) zaciggania zadtuzenia finansowego oraz
(

vii) zawierania uktadow.

W przypadku naruszenia ograniczer okreslonych w Warunkach Emisji, Obligatariusze beda uprawnieni do Zzadania
przedterminowego wykupu posiadanych Obligacji za zgoda Zgromadzenia Obligatariuszy.

W przypadku zmiany kontroli rozumianej zgodnie z definicjg zawarta w Warunkach Emisji, zaprzestania dziatalnosci przez
Spotke lub ogtoszenia niewyptacalnosci Spotki, m.in. poprzez ogtoszenie upadiosci badz rozpoczecia likwidacji Spotki
Obligatariusze beda uprawnieni do zadania przedterminowego wykupu posiadanych Obligacii.

Obligacje Serii A zostaty wprowadzone do alternatywnego systemu obrotu prowadzonego przez GPW w ramach Catalyst
dnia 12 sierpnia 2015 roku.

Prawem wiasciwym dla Obligacji jest prawo polskie, za§ wszelkie spory zwigzane z Obligacjami bedg rozstrzygane
w postepowaniu przed polskim sgdem powszechnym wiasciwym dla siedziby Spotki.

Obligacje Litenite

Litenite Limited, spotka zalezna Cyfrowego Polsat nabyta 29 lutego 2016 roku, wyemitowata niezabezpieczone obligacje
zerokuponowe 2022 (Zero-coupon unsecured loan notes 2022) o {acznej warto$ci nominalnej 1.524,4 min zt i cenie
emisyjnej 782,0 min z}, z terminem zapadalnosci w dniu 31 grudnia 2022 roku (Obligacje Litenite).

Litenite ma w kazdym czasie prawo do przeprowadzenia przedterminowego wykupu catosci lub czesci obligacii.
Przedterminowy wykup nastapi wedtug okre$lonej w nocie emisyjnej warto$ci teoretycznej na date wezesniejszego wykupu,
powiekszonej o premie za wczesniejszy wykup, zalezng od daty wykupu w ten sposab, ze:

(i) jesli przedterminowy wykup nastapi nie wcze$niej niz 2 stycznia 2016 roku i nie pozniej niz 1 stycznia
2017 roku, premia wyniesie 10,0% ceny emisji;

(i) jesli przedterminowy wykup nastapi pomiedzy nie wczesniej niz 2 stycznia 2017 roku i nie pdzniej niz
1 stycznia 2018 roku, premia wyniesie 7,5% ceny emisji;

(iii) jesli przedterminowy wykup nastapi pomiedzy nie wczesniej niz 2 stycznia 2018 roku i nie pdzniej niz
1 stycznia 2019 roku, premia wyniesie 5,0% ceny emisji;
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(iv) jesli przedterminowy wykup nastapi pomiedzy nie wczedniej niz 2 stycznia 2019 roku i nie pdzniej niz
1 stycznia 2020 roku, premia wyniesie 2,5% ceny emisji;

(v) jesli przedterminowy wykup nastapi 2 stycznia 2020 roku lub pozniej, obligacje zostang wykupione bez premii.

W przypadku naruszenia ograniczen okreSlonych w warunkach emisji, obligatariusze beda uprawnieni do Zadania
przedterminowego wykupu posiadanych obligacji.

Obligacje Senior Notes PLK

W dniu 26 stycznia 2012 roku, Eileme 2, Eileme 3, Eileme 4, Spartan (ktdrego nastepcg prawnym jest Polkomtel), Ortholuck,
Citibank, N.A., London Branch, Citibank, N.A., New York Branch, Citigroup Global Markets Deutschland AG, zawarli umowe
dotyczacg warunkéw emisji (ang. Indenture) w sprawie emisji przez Eileme 2 niepodporzadkowanych obligaciji senior notes
otacznej wartosci nominalnej 542,5 min EUR oraz 500,0 min USD zterminem zapadalnosci w 2020 roku, do ktore;
nastepnie przystapity wybrane spotki zalezne Polkomtel.

W dniu 1 lutego 2016 roku Eileme 2 umorzyta w catosci Obligacje Senior Notes PLK denominowane w EUR i USD po cenie
umorzenia (wyrazonej jako procent wartosci nominalnej) wynoszacej 105,875% dla Obligacji Senior Notes PLK
denominowanych w EUR oraz 105,813% dla Obligacji Senior Notes PLK denominowanych w USD.

Obligacje serii A wyemitowane przez Midas S.A. (Obligacje Midas)

W dniu 16 kwietnia 2013 roku Midas wyemitowat 583.772 zerokuponowych, zdematerializowanych, zabezpieczonych na
wybranych aktywach Grupy Midas obligacji na okaziciela serii A o wartosci nominalnej 1.000 zt kazda itacznej wartosci
nominalnej 583,8 min zt z terminem zapadalnosci w dniu 16 kwietnia 2021 roku (Obligacje Midas).

W dniu 9 grudnia 2016 roku Aero2, nastepca prawny Midasa, dokonat przedterminowego wykupu wszystkich Obligacii
Midas. Na dzien wykupu zdecydowana wigkszo$¢ Obligacji Midas byta wiasnoscig spdtek z Grupy Polsat, ktdre dokonaty ich
zakupu w trakcie 2016 roku.

Umowy kredytéw inwestycyjnych miedzy Aero2 a Plus Bank S.A.

W dniach 27 pazdziernika 2010 roku i 25 listopada 2010 roku zostaty zawarte umowy kredytéw inwestycyjnych,
z pdzniejszymi zmianami, miedzy spotka Aero2 Sp. z 0.0. jako kredytobiorcg a Invest Bank S.A. (obecnie Plus Bank S.A.)
jako kredytodawcg, z przeznaczeniem na refinansowanie i finansowanie naktadéw inwestycyjnych dotyczacych infrastruktury
telekomunikacyjne;.

Umowy te, z p6zniejszymi zmianami, przewidywaly udzielenie Aero2 kredytu terminowego w tacznej wysokosci 64,5 min zt.
Zadtuzenie wynikajace z umowy kredytowej z Plus Bank S.A. zostato w cato$ci sptacone w dniu 10 maja 2016 roku przez
spotki z Grupy Aero2 a zabezpieczenia ustanowione zgodnie z umowa kredytowa zostaty zwolnione. Srodki przeznaczone
na sptate przedmiotowego zadtuzenia pochodzity ze $rodkdw wiasnych Grupy Aero2.

Umowa kredytu inwestycyjnego miedzy Grupq Aero2 a Bankiem Polska Kasa Opieki S.A.

W dniu 10 lipca 2014 roku zostata zawarta umowa kredytu inwestycyjnego miedzy Midasem (ktorego nastepca prawnym jest
Aero2) i jego spotkami zaleznymi: Aero2, CenterNet S.A. oraz Mobyland Sp. z 0.0. jako kredytobiorcami a Bankiem Polska
Kasa Opieki S.A. jako kredytodawca, zmieniona aneksami datowanymi na 30 marca 2015 roku, 26 czerwca 2015 roku oraz
22 pazdziernika 2015 roku.

Zgodnie z warunkami, zmienionymi aneksami, umowa kredytu przewidywata udzielenie Grupie Aero2 kredytu terminowego
do kwoty 350,0 min zt. Srodki udostepnione w ramach ww. umowy zostaly wykorzystane w szczegélnosci na rozwdj sieci
telekomunikacyjnej opartej na technologii LTE oraz HSPA+ oraz na refinansowanie istniejacego wczesniej zadtuzenia Grupy
Aero2 w wysokosci 150 min zt.

Zadtuzenie wynikajace z umowy kredytowej z Bankiem Polska Kasa Opieki S.A. zostalo w catosci sptacone w dniu
29 kwietnia 2016 roku przez spotki Midas i Aero2 a zabezpieczenia ustanowione zgodnie z umowg kredytowa zostaty
zwolnione. Srodki przeznaczone na spfate przedmiotowego zadtuzenia pochodzity z dziatalnosci operacyjnej Grupy Aero2.
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Zobowigzania umowne

Zobowiazania umowne z tytutu nabycia aktywéw programowych

Na dzien 31 grudnia 2016 roku Grupa posiadata przyszie zobowigzania z tytutu nabycia aktywéw programowych. Tabela
ponizej przedstawia termin realizowania przysztych ptatno$ci z tego tytutu (ogétem):

do roku 1394 1781
1do5lat 83,3 116,4
powyze;j 5 lat 20,0

Razem 242,7 294,5

Ponizsza tabela przedstawia przyszte zobowigzania z tytutu nabycia aktywéw programowych od jednostek powigzanych
nieobjetych skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym:

Do roku 14,6 15,9
Razem 14,6 15,9

Zohowiazania umowne z tytutu zakupu sktadnikéw majatku trwatego

Kwota zobowigzan umownych na dzien 31 grudnia 2016 roku z tytutu uméw na wytworzenie i zakup rzeczowych aktywéw
trwatych wyniosta 118,3 min zt (136,3 min zt na dzien 31 grudnia 2015). Kwota przysztych zobowigzan wynikajacych z uméw
na zakup wartosci niematerialnych wyniosta 115,3 min z} na dzieri 31 grudnia 2016 roku (63,8 min zt na dzien 31 grudnia
2015).

Zobowigzania umowne z tytutu zakupu ustug transmisji danych
Kwota zobowigzarn umownych na dzien 31 grudnia 2016 roku z tytutu umowy na zakup transmisji danych wyniosta 0 zt
(2.777,2 min zt na 31 grudnia 2015 roku).
Ratingi

Ponizsza tabela przedstawia zestawienie ratingéw kredytowych przypisanych wybranym spdtkom z Grupy na dzieh publikacji
niniejszego Sprawozdania.

BB/
Rating korporacyjny Ba2 / stabilna Ba3/ 16.05.2016 BB+/stabilna CreditWatch 25.09.2015
pozytywna Positive

W dniu 16 maja 2016 roku agencja ratingowa Moody’s Investors Service podwyzszyta rating korporacyjny Spétki (ang.
corporate family rating - CFR) z poziomu Ba3 do poziomu Ba2 z perspektywq stabilng. W uzasadnieniu agencja Moody'’s
podata, ze podwyzszenie ratingu odzwierciedla w szczegolnosci postepy w procesie integracji Cyfrowego Polsatu
i Polkomtelu, kontynuacje dziatan majacych na celu uproszczenie struktury korporacyjnej oraz struktury zadtuzenia, korzysci
strategiczne i kosztowe wynikajace z nabycia Grupy Midas oraz konsekwentne oddtuzanie przez ostatni rok ukierunkowane
na osiggniecie zaktadanego progu dtugu netto do EBITDA na poziomie 1,75x w $rednim terminie.

Agencja Moody’s podkreslita réwniez silng pozycje grupy kapitatowej Cyfrowego Polsatu zaréwno na rynku ptatnej telewizj,
jak i na rynku telefonii mobilnej oraz jej stabilne wyniki operacyjne, wspierane ofertg ustug faczonych smartDOM. Ponadto na
ocene ratingowg pozytywnie wptyneto zmniejszenie ekspozycji Spétki na ryzyko walutowe, co wynika z zakonczonego
refinansowania zadtuzenia denominowanego w walutach obcych diugiem w polskich ziotych, oraz wysoka ptynno$é
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zwigzana z silnymi generowanymi przeptywami wolnych $rodkdw pienieznych, roztozong w czasie zapadalnoscig zadtuzenia
oraz dostepnym, niewykorzystywanym obecnie kredytem rewolwingowym w wysoko$ci 1 mid zt.

4.6.6.

Informacje o udzieleniu przez Spoétke lub jednostki zalezne poreczen kredytu lub pozyczki lub udzieleniu
gwarancji

Zabezpieczenia dotyczace zadfuzenia z tytutu Pofagczonej Umowy Kredytow

W celu zabezpieczenia sptaty wierzytelnosci wynikajacych z Potaczonej Umowy Kredytow Spotka oraz inne spétki z Grupy
wymienione ponizej oraz UniCredit Bank AG, Oddziat w Londynie zawarty i podpisaty umowy i inne dokumenty przewidujace
ustanowienie nastepujacych zabezpieczen:

(i)

(il

(i)

(v)

zastawy rejestrowe na zbiorach rzeczy ruchomych i praw majatkowych o zmiennym sktadzie, wchodzacych w sktad
przedsiebiorstw Spotki, Cyfrowy Polsat Trade Marks Sp. z 0.0., Polsat Media Biuro Reklamy Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Sp.k., Telewizji Polsat, Polkomtel, Plus TM Management Sp. z 0.0. oraz Aero2, dla ktérych
prawem wiasciwym jest prawo polskie;

zastawy finansowe i rejestrowe na udziatach w Cyfrowy Polsat Trade Marks Sp. z 0.0. (0 tacznej warto$ci nominalnej
wynoszacej 615.445.000 zt), Telewizja Polsat (o facznej wartosci nominalnej wynoszacej 236.946.700 zt), Polkomtel
(o tacznej wartosci nominalnej wynoszacej 3.525.300.000 zt) oraz Plus TM Management Sp. z 0.0. (o tacznej
wartoSci  nominainej wynoszacej 2.106.000 zt) oraz Aero2 (o facznej wartosci nominalnej wynoszacej
260.000.000 zt), dla ktérych prawem witasciwym jest prawo polskie, wraz z pelnomocnictwami do wykonywania praw
korporacyjnych z udziatdw w wyzej wymienionych spotkach; udzialy obcigzone zastawami reprezentujg 100%
kapitatu zaktadowego kazdej ze spdiek i stanowig diugoterminowa lokate kapitatowa Spotki;

zastawy finansowe i rejestrowe na wierzytelnosciach z tytutu umoéw rachunkéw bankowych Spétki, Cyfrowy Polsat
Trade Marks Sp. z0.0., Polsat Media Biuro Reklamy Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp.k., Telewizji
Polsat, Polkomtel, Eileme 1, Eileme 2, Eileme 3, Eileme 4, Plus TM Management Sp. z 0.0. oraz Aero2, dla ktdrych
prawem wiasciwym jest prawo polskie;

petnomocnictwa do rachunkéw bankowych Spétki, Cyfrowy Polsat Trade Marks Sp. z 0.0., Polsat Media Biuro
Reklamy spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp.k., Telewizja Polsat, Polkomtel, Eileme 1, Eileme 2, Eileme 3,
Eileme 4, Plus TM Management Sp. z 0.0., Dwa Sp. z 0.0., Teleaudio Dwa Spdtka z ograniczong odpowiedzialno$cig
Sp. k., Polsat Media Biuro Reklamy Sp. z o.0., Interphone Service Sp. z 0.0., Muzo.fm Sp. z 0.0., Telewizja Polsat
Holdings Sp. z 0.0., INFO-TV-FM Sp. z 0.0., Polkomtel Business Development Sp. z 0.0., Nordisk Polska Sp. z 0.0.,
TM Rental Sp. z 0.0., Liberty Poland S.A. oraz Aero2, dla ktérych prawem witadciwym jest prawo polskie;

zastawy zwykle i rejestrowe na prawach ochronnych na znakach towarowych przystugujacych Polsat Brands AG, dla
ktérych prawem wasciwym jest prawo polskie;

przelewy na zabezpieczenie praw majatkowych w Polsat Media Biuro Reklamy Spdtka z ograniczong
odpowiedzialno$cig Sp.k., dla ktérego prawem wiasciwym jest prawo polskie;

hipoteka umowna taczna, dla ktérej prawem wiasciwym jest prawo polskie, na nastepujacych nieruchomosciach
bedacych wiasnoscig Spotki: (a) nieruchomo$¢ gruntowa, potozona w Warszawie, dzielnicy Targowek, w rejonie ulicy
tubinowej, ksiega wieczysta numer WA3M/00102149/9, (b) nieruchomos$¢ gruntowa, potozona w Warszawie,
dzielnicy Targowek, przy ulicy tubinowej, ksiega wieczysta numer WA3M/00136943/2, (c) nieruchomos$¢ gruntowa,
potozona w Warszawie, dzielnicy Targdwek, przy ulicy Lubinowej, ksiega wieczysta numer WA3M/00102615/7, (d)
nieruchomo$¢ gruntowa, potozona w Warszawie, dzielnicy Targbéwek, przy ulicy Lubinowej, ksiega wieczysta numer
WA3M/00101039/8, (e) nieruchomos$¢ gruntowa, potozona w Warszawie, dzielnicy Targowek, przy ulicy Lubinowe;j,
ksiega wieczysta numer WA3M/00132063/1, (f) nieruchomo$¢ gruntowa, pofozona w Warszawie, dzielnicy
Targbwek, w rejonie ul. tubinowej, ksiega wieczysta numer WA3M/00104992/7, (g) nieruchomo$¢ gruntowa,
potozona w Warszawie, dzielnicy Targéwek, w rejonie ulicy Lubinowej, ksiega wieczysta numer WA3M/00100109/3,
(h) nieruchomos¢ gruntowa, potozona w Warszawie, dzielnicy Targdéwek, przy ul. Lubinowej, ksiega wieczysta numer
WA3M/00103400/4, (i) nieruchomos¢ gruntowa, potozona w Warszawie, dzielnicy Targéwek, w rejonie ul. Lubinowej,
ksiega wieczysta numer WA3M/00100110/3, (j) nieruchomo$¢ gruntowa, potozona w Warszawie, dzielnicy
Targowek, przy ul. Lubinowej, ksiega wieczysta numer WA3M/00131411/9;
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(i)

(il

(xiv)

(xvi)

(xvii)

hipoteka umowna, dla ktérej prawem wtasciwym jest prawo polskie, na nieruchomosci gruntowej bedacej witasnoscig
Polkomtel, potozonej w Warszawie, dzielnica Ursynéw, w rejonie ulicy Baletowej, sktadajacej sie z dziatek
o numerach 131/4 oraz 132/6, ksiega wieczysta numer nr WA5M/00478842/7;

przelew na zabezpieczenie wierzytelnosci z tytutu uméw hedgingowych przystugujacych Spétce i Polkomtel, dla
ktérych prawem wiasciwym jest prawo angielskie;

przelew na zabezpieczenie praw z uméw ubezpieczenia sktadnikow majgtkowych, o ktdrych mowa w punkcie (i) i
punkcie (vii) powyzej;

zastaw na udziatach w Polsat License Ltd. (o tacznej wartosci nominalnej wynoszacej 1.000.000 CHF), dla ktérego
prawem wiasciwym jest prawo szwajcarskie; udzialy obcigzone zastawem reprezentujq 100% kapitatu zaktadowego
spotki i stanowig diugoterminowa lokate kapitatowg Spoiki;

zastaw na udziatach w Eileme 1 (o fgcznej warto$ci nominalnej wynoszacej 500.000 SEK), dla ktérego prawem
wiasciwym jest prawo szwedzkie; udziaty obcigzone zastawem reprezentujg 100% kapitatu zaktadowego spotki
i stanowig dtugoterminowg lokate kapitatowg Spotki;

na udziatach w Eileme 2 (o tacznej wartosci nominalnej wynoszacej 500.000 SEK), dla ktérego prawem wiasciwym
jest prawo szwedzkie; udzialy obcigzone zastawem reprezentujg 100% kapitatu zaktadowego spotki i stanowig
dtugoterminowa lokate kapitatowa Spotki;

zastaw na udziatach w Eileme 3 (o facznej wartosci nominalnej wynoszacej 500.000 SEK), dla ktérego prawem
wiasciwym jest prawo szwedzkie; udzialy obcigzone zastawem reprezentujg 100% kapitatu zaktadowego spotki
i stanowig dtugoterminowa lokate kapitatowg Spotki;

zastaw na udziatach w Eileme 4 (o facznej wartosci nominalnej wynoszacej 500.000 SEK), dla ktérego prawem
wiasciwym jest prawo szwedzkie; udzialy obcigzone zastawem reprezentujg 100% kapitatu zaktadowego spotki
i stanowig dtugoterminowa lokate kapitatowg Spétki;

zastaw na udziatach w Metelem (o tacznej warto$ci nominalnej wynoszacej 2.212.325,00 EUR) oraz Litenite (o
tacznej warto$ci nominalnej wynoszacej 1.800 EUR), dla ktdrych prawem wiasciwym jest prawo cypryjskie;

przelew na zabezpieczenie: (a) wierzytelnosci wobec réznych diuznikéw, (b) wierzytelnoci i praw z uméw
rachunkéw bankowych oraz (c) praw z uméw ubezpieczenia przystugujacych Polsat License Ltd., dla ktérego
prawem wiasciwym jest prawo szwajcarskie;

przelew na zabezpieczenie praw z umowy licencyjnej zawartej przez Polsat Brands AG oraz Polsat License Ltd. oraz
praw z uméw rachunkéw bankowych, dla ktérego prawem wtasciwym jest prawo szwajcarskie;

zastaw na rachunkach bankowych Metelem, dla ktérego prawem wiasciwym jest prawo cypryjskie;

przelew na zabezpieczenie wierzytelnosci i praw z uméw rachunkéw bankowych przystugujacych Metelem, dla
ktérego prawem wiasciwym jest prawo szwajcarskie;

zastaw na akcjach Polsat Brands AG (o facznej warto$ci nominalnej wynoszacej 250.074 CHF), dla ktérego prawem
wiadciwym jest prawo szwajcarskie;

zastaw na wierzytelno$ciach z tytutu umoéw rachunkéw bankowych Litenite, dla ktérych prawem wiasciwym jest
prawo szwajcarskie;

o$wiadczenia Spotki, Cyfrowy Polsat Trade Marks sp. z 0.0., Polsat Media Biuro Reklamy spétka z ograniczong,
odpowiedzialnoscig, Sp.k., Telewizji Polsat, Polkomtel, Plus TM Management Sp. z 0.0. oraz Aero2 o poddaniu sie
egzekuciji z aktu notarialnego, dla ktérego prawem wiasciwym jest prawo polskie; oraz

o$wiadczenia Litenite oraz Eileme 4 o poddaniu sie egzekuciji z aktu notarialnego (z catego majatku znajdujacego sie
w Polsce lub podlegajacego prawu polskiemu), dla ktérych prawem wtadciwym jest prawo polskie.
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5.1. Transakcje z podmiotami powigzanymi

Transakcje z podmiotami powigzanymi Grupy Polsat w 2016 roku byly zawierane wytacznie na warunkach rynkowych
i zostaty opisane w Nocie 42 do skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016
roku.

5.2. Informacje o udzielonych pozyczkach

Informacje o udzielonych pozyczkach zostaty zamieszczone w Nocie 38 do skonsolidowanego sprawozdania finansowego
za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku.

5.3. Stanowisko Zarzadu odnosnie mozliwosci zrealizowania wcze$niej publikowanych prognoz wynikow

Grupa Cyfrowy Polsat nie publikowata prognoz wynikow finansowych na 2016 rok.

5.4. Istotne postepowania toczace sie przed sadem, organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego lub
organem administracji publicznej

W opinii Zarzadu, poziom rezerw na 31 grudnia 2016 roku jest wystarczajacy do pokrycia ewentualnych przysztych
wyplywow, a niekorzystne rozwigzanie kwestii spornych nie bedzie miato istotnie negatywnego wplywu na sytuacje
finansowg Grupy.

Postepowania wszczete przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow

W dniu 24 lutego 2011 roku Prezes UOKIK natozyt na Polkomtel kare pieniezng w wysokosci 130,7 min zt w zwigzku ze
stwierdzeniem rzekomego braku wspétdziatania w toku kontroli prowadzonej przez Prezesa UOKIK w Polkomtel. Polkomtel
odwotat sie od decyzji Prezesa UOKIK do Sadu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw. Zdaniem Zarzadu w trakcie kontroli
Polkomtel w petni i przez caly czas wspotpracowat z UOKIK w zakresie przewidzianym prawem. W dniu 18 czerwca 2014
roku SOKIK zmienit decyzje Prezesa UOKIK, obnizajac kwote kary do wysoko$ci 4 min zt (tj. réwnowarto$¢ 1 min euro).
Wyrokiem z dnia 20 pazdziernika 2015 roku sad uchylit wyrok SOKiK w przedmiotowej sprawie i przekazat sprawe do
ponownego rozpoznania. W opinii Zarzadu jest bardziej prawdopodobne, iz ostateczne rozstrzygniecie postepowania bedzie
korzystne dla Polkomtel w zwigzku z tym nie utworzono rezerwy z tego tytutu.

W dniu 23 listopada 2011 roku do Polkomtel doreczono decyzje Prezesa UOKIK, ktorg uznaje rzekome zawarcie
porozumienia przez Polkomtel, PTK Centertel Sp. z 0.0., PTC S.A. oraz P4 za praktyke ograniczajacq konkurencje na
krajowym detalicznym rynku telefonii komérkowej oraz na krajowym hurtowym rynku ustug telewizji mobilnej Swiadczonych
w technologii DVB-H. Decyzjg tg Prezes UOKIK natozyt na Polkomtel kare w wysokosci 33,5 min zt. Zdaniem Zarzadu
przedmiotowe porozumienie nie miato miejsca. Polkomtel ztoZzyt odwotanie od ww. decyzji Prezesa UOKIK naktadajacq kare
do SOKIK. Wyrokiem z dnia 19 czerwca 2015 roku SOKIK uchylit kare w catosci. Wyrok nie jest prawomocny. Prezes UOKIK
Ztozyt apelacje od wyroku.

W dniu 27 grudnia 2012 roku do Polkomtel doreczono decyzje Prezesa UOKIK, ktorg kofczy postepowanie prowadzone
w zwigzku z podejrzeniem rzekomego stosowania przez Polkomtel praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow
dotyczace podawania w reklamach informacji w sposéb, ktory mégt wprowadzaé w bigd. Decyzjg tg Prezes UOKIK natozyt
na Polkomtel kare w wysokosci 4,5 min zt. Polkomtel ztozyt odwotanie od ww. decyzji Prezesa UOKIK do SOKIK. W dniu 15
pazdziernika 2014 roku wyrokiem SOKIK wysoko$¢ kary zostata obnizona do poziomu 1,5 min zt. Wyrokiem z dnia 10 lutego
2016 roku sad uchylit wyrok SOKIK przywracajac wysoko$¢ kary do poziomu 4,5 min zt. W dniu 15 marca 2016 roku
Polkomtel zapftacit kare w wysokosci 1,8 min zt. Zarzad oczekuje na ponowne rozpatrzenie sprawy przez SOKIK zgodnie z
wyrokiem sagdu.

W dniu 23 grudnia 2014 roku do Polkomtel doreczono decyzje Prezesa UOKIK, ktorg koriczy postepowanie w zwigzku
z podejrzeniem rzekomego stosowania przez Polkomtel praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentéw dotyczace
niektdrych zapiséw znajdujacych sie w regulaminie sklepu internetowego oraz zapiséw dotyczacych zwrotu zakupionych
urzadzen w przypadku rozwigzania przez abonenta umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Decyzjq tq Prezes
UOKIK natozyt na Polkomtel kary w tacznej wysoko$ci 8,8 min zt. Polkomtel ztozyt odwotanie od ww. decyzji do SOKIK.
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W dniu 30 grudnia 2014 roku do Polkomtel doreczono decyzje Prezesa UOKIK, ktérg konczy postepowanie prowadzone
w zwigzku z podejrzeniem rzekomego stosowania przez Polkomtel praktyk naruszajacych zbiorowe interesy konsumentow
polegajacych na niedostarczeniu konsumentom zawierajgcym umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w formie
pisemnej wraz zumowg regulaminu promocji oraz o nieinformowaniu o zakoficzeniu promocji dotyczacej rachunku
szczegotowego. Decyzjg tq Prezes UOKIK natozyt na Polkomtel kare w wysoko$ci 6 min zt. Polkomtel ztozyt odwotanie od
ww. decyzji do SOKIK.

W dniu 15 grudnia 2014 roku Polkomtel otrzymat za posrednictwem sadu pozew od Orange o zaptate kwoty 21 min zt
z tytutu dziatan rzekomo sprzecznych ze zobowigzaniami wynikajacymi z umowy o przeniesienie praw do dysponowania
czestotliwosciami radiowymi. W dniu 13 stycznia 2015 roku spotka zlozyta odpowiedz na pozew. Sad Okregowy
w Warszawie obnizyt wysokos¢ kary umownej do poziomu 9 min zt. Spdtka zlozyta apelacie od przedmiotowej decyzji.
Polkomtel uznaje zgtoszone przez Orange roszczenia za bezpodstawne.

We wrze$niu 2015 roku Polkomtel otrzymat pozew P4, w ktorym spétka ta zada zaptaty odszkodowania w kwocie 316 min zt,
w tym odsetki 85 min z}, dotyczacego detalicznych cen ustug mobilnych $wiadczonych w okresie pomigdzy lipcem 2009 roku
amarcem 2012 roku. Roszczenie P4 zaklada zaplate powyzszej kwoty solidarnie przez Orange, Polkomtel i T-Mobile.
Zdaniem Zarzadu pozew jest bezpodstawny, jako ze Polkomtel nie dopuszczat sie samodzielnie lub z innymi podmiotami
czynéw niedozwolonych, w szczegdlnosci zwigzanych z wysokoscig cen detalicznych za ustugi potaczen telefonicznych
kierowanych do sieci telekomunikacyjnej P4. W ocenie Zarzadu Polkomtel, brak jest podstaw prawnych dla tacznej oceny
zachowan poszczegdlnych operatoréw na rynku ustug telekomunikacyjnych, ktdry jest rynkiem w petni konkurencyjnym,
akazdy z przedsiebiorcow prowadzi samodzielna polityke handlowa, w tym cenowa. Objete pozwem roszczenia P4 nie
zostaly wykazane ani co do zasady (przestanki odpowiedzialno$ci odszkodowawczej), ani co do wysokosci.

Decyzjami z dnia 30 grudnia 2016 roku Prezes UOKIK uznat praktyki stosowane przez Spotke oraz Polkomtel za rzekomo
naruszajace zbiorowe interesy konsumentéw polegajace na postugiwaniu sie w reklamach hastami, ktére w opinii organu
sugeruja, ze transmisja danych realizowana w technologii LTE nie bedzie ograniczana. Prezes UOKIK natozyt na Spotke
oraz Polkomtel kare pienigzng w wysoko$ci odpowiednio 5,3 min zt oraz 18,4 min zt. Grupa ztozyta odwotanie od ww. decyzji
do SOKIK.

Decyzjg z dnia 30 grudnia 2016 roku Prezes UOKIK uznat praktyki stosowane przez Spotke oraz za rzekomo naruszajace
zbiorowe interesy konsumentéw polegajace na prezentowaniu ofert promocyjnych, podczas gdy w opinii organu nie byto
mozliwosci zawarcia umowy na danych warunkach. Prezes UOKIK natozyt na Spétke oraz Polkomtel kare pieniezng w
wysokosci odpowiednio 4,4 min zt oraz 12,3 min zt. Grupa ztozyta odwotanie od ww. decyzji do SOKIK. Ponadto toczg sig
réwniez inne postepowania, w ktérych strong jest Grupa, na ktére utworzono rezerwy zgodnie z najlepsza oceng Zarzadu
wartosci ewentualnych przyszlych wyptywéw korzy$ci ekonomicznych zwigzanych z uregulowaniem tych spraw. Informacje
dotyczace wartosci utworzonych rezerw na poszczegdlne tytuty nie zostaty ujawnione, gdyz zdaniem Zarzadu, takie
ujawnienie mogtoby wptynaé na rozstrzygniecie toczacych sie spraw.

5.5. Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania Spétka i Grupa Kapitatowa

W 2016 roku nie byto zmian w podstawowych zasadach zarzadzania Spotka i Grupg Kapitatowa.

5.6. Rynki zbytu i uzaleznienie od odbiorcy lub dostawcy

Wszystkie nasze ustugi oferowane sg na terytorium Polski. Udziat Zadnego z naszych dostawcow lub odbiorcow nie
przekracza 10% naszych przychoddw operacyjnych.

5.7. Zwiazki zawodowe

W Grupie Polkomtel dziatajg dwa zwigzki zawodowe: Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy ,Solidarnos¢”
i Ogolnopolskie Porozumienie Zwigzkow Zawodowych. Na dzien 31 grudnia 2016 roku, 138 pracownikdw, czyli 3,7% taczne;
liczby statych pracownikdéw Grupy Polkomtel (w przeliczeniu na pelne etaty), byto cztonkami zwigzkéw zawodowych. Na
dzien sporzadzenia niniejszego Sprawozdania, nie posiadamy wiedzy o jakichkolwiek sporach ze zwigzkami zawodowymi
lub innych sporach zbiorowych w ramach Grupy Polkomtel.
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6.1. Czynniki ryzyka zwiazane z naszg dziatalno$cia i sektorami, w ktorych dziatamy

Wyniki naszej dziafalno$ci operacyjnej w obszarze telekomunikacji zaleza od umiejetnego zachecenia istniejacych
klientow do korzystania z szerszej gamy usfug oferowanych przez nas, zdolnosci pozyskania klientéw
konkurencyjnych operatorow komérkowych i stacjonarnych oraz zmniejszenia wskaznika odejs$¢

Oczekuije sie, ze dalszy rozwoj naszej dziatalnosci na dojrzatym polskim rynku telefonii komorkowej bedzie zalezat gtéwnie
od umiejetnego zachecenia istniejacych klientéw do korzystania z szerszej gamy oferowanych przez nas ustug, zdolnosci
pozyskania klientéw konkurencyjnych operatoréw komérkowych i stacjonarnych oraz zmniejszenia wskaznika churn. Nie
jesteSmy w stanie zapewni¢, ze nasze dziatania bedg skutkowa¢ korzystaniem przez obecnych klientdw z szerszej gamy
ustug lub pozyskaniem klientéw konkurencyjnych operatorow komérkowych i stacjonarnych, lub ze nasze dziatania w celu
zwigkszenia lojalnosci klientdw bedg skutkowaC spadkiem wskaznika odejs¢, lub ze umozliwig spotce utrzymanie tego
wskaznika na obecnym poziomie. Jezeli nie bedziemy w stanie w udany sposob zarzadza¢ wskaznikiem churn, mozemy
stanac przed koniecznoscig gwattownej redukciji kosztéw, aby utrzymaé marze zysku na satysfakcjonujacym poziomie lub
podjecia alternatywnych krokdw, ktére z kolei mogtyby skutkowa¢ zwiekszeniem kosztu pozyskania i utrzymania klientow.

Co wigcej branza telefonii komérkowej charakteryzuje sie czestymi zmianami ofert produktowych, jak réwniez nieustannym
rozwojem technologii sieci i telefonow. Jezeli nie bedziemy w stanie efektywnie utrzymywac i modernizowaé swojej sieci lub
zaoferowac klientom atrakcyjnych produktéw i ustug, mozemy nie by¢ w stanie utrzymaé swoich klientéw lub tez koszty ich
utrzymania moga wzrosna¢. Podobnie, jezeli nie bedziemy w stanie efektywnie reklamowa¢ swoich produktéw i ustug,
pozyskanie nowych klientéw moze nie by¢é mozliwe lub by¢ znacznie utrudnione.

Dodatkowo konkurujacy z nami operatorzy sieci komérkowych moga, na przyktad poprzez zaoferowanie swoich produktéw
lub ustug po nizszych cenach, zwiekszy¢ swojq atrakcyjnos¢ dla klientéw, co réwniez mogtoby utrudni¢ nam utrzymanie
obecnej bazy klientdw, a takze mogtoby doprowadzi¢ do wzrostu kosztu utrzymania i pozyskania nowych klientow.

Wszystkie powyzsze zdarzenia mogg mie€, w konsekwenciji, znaczacy niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalno$ci,
sytuacje finansowg i perspektywy rozwoju.

Wyniki naszej dziafalno$ci zalezq od zadowolenia klientow, akceptacji naszych programow przez widzow, jak
réwniez od naszej zdolno$ci do rentownego wytwarzania lub pozyskiwania praw do emisji programéw

Prowadzimy dziatalno$¢ na rynkach, gdzie sukces komercyjny zalezy przede wszystkim od zadowolenia klientéw i akceptacii
treSci programowych, ktére sg czesto trudne do przewidzenia. Staramy sie¢ pozyskaé i utrzymac klientdw platnej telewizj,
zapewniajac im dostep do szerokiej oferty kanatéw, obejmujacej kanaty sportowe, muzyczne, rozrywkowe, informacyjne, dla
dzieci, edukacyjne, filmowe oraz wszystkie gtdwne kanaty telewizyjne naziemne dostepne w Polsce, jak rowniez kanaly
nadawane w wysokiej rozdzielczosci oraz niekodowane kanaly telewizyjne i radiowe. Zadowolenie klientow z naszej oferty
programowej ma zasadnicze znaczenie dla mozliwosci pozyskania iutrzymania klientéw, jak réwniez osiggania
i zwiekszania przychoddw uzyskiwanych z abonamentu.

Nasza zdolno$¢ do generowania przychodéw z reklam w ramach naszej dziatalno$ci w segmencie nadawania i produkcji
telewizyjnej jest prawie catkowicie uzalezniona od zapotrzebowania odbiorcdw na nadawane przez nas programy
telewizyjne. Ogladalno$¢ nadawanych przez nas programéw wpltywa bezposrednio zardwno na atrakcyjno$é naszych
kanatow telewizyjnych dla obecnych i potencjalnych reklamodawcow, jak réwniez na wysoko$¢ optat, ktére mozemy pobieraé
za czas emisji reklam. W ramach naszej dziatalno$ci w segmencie nadawania i produkcji telewizyjnej osiggamy réwniez
przychody z wytwarzania i sprzedazy programéw telewizyjnych dla osob trzecich, dziatajacych w Polsce oraz w mnigjszym
stopniu, za granica. Cena, jakq jestesSmy w stanie uzyska¢ od potencjalnych nabywcdw za programy wytwarzane we
witasnym zakresie jest powigzana bezposrednio z ogladalnoscig tych programéw, poniewaz nabywcy zewnetrzni, majac na
celu generowanie przychodéw z reklam, kierujg sie wynikami ogladalnosci tresci programowych.

Popyt na programy telewizyjne oraz preferencje programowe podlegajg czestym zmianom, niezaleznie od mediéw, za
posrednictwem ktérych takie programy sg dostarczane. Mozemy nie by¢ w stanie przyciggac ani utrzymaé klientéw naszych
ustug ptatnej telewizji, jezeli nie zdotamy skutecznie przewidzie¢ zapotrzebowania na programy lub zmiany gustéw odno$nie
tresci programowych, lub gdy naszym konkurentom uda sie przewidzie¢ takie zapotrzebowanie lub zmiany gustéw bardziej
efektywnie niz nam, co w efekcie moze spowodowaé zwiekszenie wspdtczynnika odptywu klientéw, a w odniesieniu do
segmentu nadawania iprodukcji telewizyjnej, spadek ogladalnosci naszych programéw izwigzane ztym trudnosci
w pozyskiwaniu reklamodawcow.
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Nasza rentowno$¢ zalezy czeSciowo od naszej zdolnosci do produkowania lub pozyskiwania praw do emisji najbardziej
atrakcyjnych programéw przy zachowaniu efektywno$ci ponoszonych kosztow. Chociaz lokalna produkcja tresci
telewizyjnych jest zazwyczaj drozsza od ich nabywania ze zrddet zewnetrznych, wierzymy, ze wigksza liczba polskich
programéw nadawanych na naszych kanatach wptynie na zwiekszenie zapotrzebowania odbiorcéw, a w rezultacie na wzrost
popytu ze strony reklamodawcow. Jednakze nie mozemy zagwarantowaé, ze naktady finansowe, jakie juz ponieslismy lub
poniesiemy w przysztosci, na wytworzenie polskich treSci programowych zostang w petni odzyskane, ani tez, ze bedziemy
w stanie wygenerowaé wystarczajace przychody w celu zrekompensowania powyzszych kosztow.

W konsekwenciji, brak akceptacji naszej oferty programowej przez naszych klientéw lub brak zdolnosci do rentownego
wytwarzania lub pozyskiwania praw do emisji programéw moze mie¢ istotny niekorzystny wplyw na wyniki naszej
dziatalnosci, sytuacije finansowa i perspektywy rozwoju.

Mozemy nie by¢ w stanie przyciggaé ani utrzymaé klientdw i reklamodawcow, jesli nie zdotamy zawrzeé lub
przedfuzyé uméw licencyjnych, ktore dajq nam prawo do dystrybucji kluczowych programéw

Wyniki naszej dziatalnosci sg uzaleznione od naszej umiejetnosci pozyskania atrakcyjnych programéw telewizyjnych. W celu
zapewnienia klientom ptatnej telewizji dostepu do kanatéw telewizyjnych polegamy wytacznie na licencjach od nadawcéw
telewizyjnych. W segmencie nadawania i produkciji telewizyjnej niektére programy telewizyjne produkujemy samodzielnie,
natomiast pozostate programy i tresci telewizyjne sg nadawane na podstawie uméw licencyjnych. Nasze umowy licencyjne
s zawierane zazwyczaj na czas okre$lony, na ogdt od dwoch do trzech lat w przypadku filmow i seriali oraz od trzech do
pieciu lat w przypadku tresci sportowych. W pewnych okolicznosciach licencjodawca moze rozwigza¢ umowe licencyjng
przed uptywem okresu obowigzywania umowy bez naszej zgody, w szczegdInosci jesli nie wywigzemy sie z naszych
zobowigzan, w tym z obowigzku zaptaty odpowiednich optat licencyjnych. Utrzymywanie w ofercie programowej atrakcyjnych
programow telewizyjnych jest niezbedne w celu pozyskiwania i zatrzymywania klientow i reklamodawcéw. Nie mozemy
zagwarantowa¢, ze nasze umowy licencyjne zostang przediuzone na warunkach réwnie korzystnych jak obecnie
obowigzujace, ze zostang one w ogdle przedtuzone z chwilg ich wygasnigcia, ani tez ze licencjodawcy nie rozwigza uméw
licencyjnych przed ich wygasnieciem. Brak mozliwo$ci utrzymania, zawarcia lub przedtuzenia istotnych licencji na tresci
programowe moze utrudnia¢ nam dostarczanie i wprowadzanie do oferty nowych atrakcyjnych kanatéw i programéw i moze
wigza¢ sie zutratg zdolnosci do pozyskiwania i utrzymania klientéw ireklamodawcdw, co z kolei moze mie¢ istotny
niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.

Mozliwosci zwiekszenia sprzedazy naszych ustug zalezg od efektywnosci naszej sieci sprzedazy

Posiadamy zorganizowang i wyspecjalizowang sie¢ sprzedazy obejmujacg swoim zasiegiem teren catego kraju, ktdrej
zadaniem jest dystrybucja produktéw i ustug oferowanych przez naszg Grupe. Ze wzgledu na nasilajacg sie konkurencje
zinnymi dostawcami ustug ptatnej telewizji oraz ustug telekomunikacyjnych mozemy zostaé zmuszeni do podniesienia
wysokosci prowizji wyptacanych naszym dystrybutorom, dgzac do rozszerzenia sieci sprzedazy i dystrybucji oraz zmiany
kanatéw dystrybucji naszych ustug. Ewentualny wzrost prowizji wyptacanych dystrybutorom dziatajacym w naszej sieci
sprzedazy i dystrybucji bedzie skutkowat zwiekszeniem ponoszonych kosztdw operacyjnych oraz prawdopodobnie spadkiem
zysku z dziatalnoSci operacyjnej. Ponadto je$li stwierdzimy, Zze nasza sie¢ dystrybucji wymaga znaczacej reorganizacii lub
przebudowy, mozemy zosta¢é zmuszeni do poniesienia znaczacych naktadéw finansowych. Wszelkie niepowodzenia
w zakresie utrzymania, rozszerzenia lub modyfikacji naszej sieci sprzedazy idystrybucji moga znacznie utrudni¢
pozyskiwanie i utrzymanie klientdw naszych ustug, co moze mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalno$ci,
sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.

Prowadzimy dziatalno$¢ korzystajac ze wsparcia dostawcow zewnetrznych, zatem wszelkie op6znienia lub brak
dostarczenia przez nich ustug, infrastruktury lub sprzetu moga powodowac opdznienia lub przerwy w $wiadczeniu
przez nas ustug

Dostawcy zewnetrzni $wiadczg ustugi wsparcia oraz dostarczajg sprzet i infrastrukture niezbedne do prowadzenia naszej
dziatalnosci. Posiadamy ograniczony wplyw lub nie posiadamy Zzadnego wptywu na sposob iczas wykonania przez
dostawcow zewnetrznych ich zobowigzan.

Wspoétpracujemy z podmiotami zewnetrznymi przy Swiadczeniu naszych ustug ptatnej telewizji, dostepu do Internetu
szerokopasmowego i telefonii komérkowej. Dostarczanie ustug ptatnej telewizji do naszych klientéw jest uzaleznione od
prawidiowego funkcjonowania infrastruktury i urzadzen u podmiotéw, z ktérymi wspotpracujemy. Przyktadowo, od Eutelsat
S.A. wynajmujemy transpondery, ktére umozliwiaja nam dostarczanie cyfrowego sygnatu telewizyjnego droga satelitarng na
terenie catej Polski. Instalacje antenowe naszych klientow sg w wiekszosci przystosowane do odbioru sygnatu nadawanego
za po$rednictwem transponderéw Eutelsat S.A. W przypadku konieczno$ci zmiany operatora satelitarnego w zwigzku
z nieprzedtuzeniem uméw, wypowiedzeniem ich przez Eutelsat S.A. lub z innych przyczyn bylibySmy zmuszeni znalez¢
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alternatywnego dostawce pojemnosci satelitarnej oraz potencjalnie repozycjonowaé anteny satelitarne znajdujace sie
u naszych klientéw, co uwzgledniajac wielko$¢ naszej bazy, bytoby operacjg kosztowna i czasochtonna.

W zakresie emisji naszych kanatéw naziemnych korzystamy z ustug $wiadczonych przez Emitel Sp. z 0.0. Jednocze$nie
polegamy na innym podmiocie zewnetrznym, Nagravision S.A., dostarczajgcym nam system warunkowego dostepu, ktdry
zabezpiecza nasze sieci przed nieuprawnionym dostepem piratdw i hakerow. Przy $wiadczeniu ustug nadawczych
korzystamy z pomocy wielu podmiotéw zewnetrznych, jak réwniez zlecamy dostawcom zewngtrznym wykonanie szeregu
czynno$ci niezwigzanych z nasza, dziatalno$cig nadawcza, w tym zlecamy niektére funkcje informatyczne. Te i inne ustugi
majg czesto kluczowe znaczenie dla wielu naszych dziatan operacyjnych.

Mozemy do$wiadczyC zaktdcen lub przerw w dostarczaniu naszych ustug w przypadku, gdy ktorykolwiek z naszych
kontrahentéw nie bedzie w stanie lub odméwi $wiadczenia ustug lub udostepniania infrastruktury lub sprzetu w sposéb
terminowy, na akceptowalnych warunkach handlowych lub catkowicie. Wystapienie tych iinnych zakidcen lub przerw
w dostarczaniu naszych ustug moze mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa,
i perspektywy rozwoju.

Rozwijanie naszej bazy klientéw ustug telekomunikacyjnych zalezy od naszej zdolno$ci do zaoferowania wysokiej jakosci,
niezawodnych ustug i produktéw. Oferujac ustugi i produkty, polegamy na szeregu zewnetrznych dostawcow sieci, ustug,
sprzetu, produktow i tresci, nad ktérymi nie mamy kontroli. Jezeli dostawcy nie bedg wywigzywac¢ sig z zawartych z nami
uméw lub nie dostosujg sie do zmieniajacego si¢ zapotrzebowania spdtek z Grupy, nasi klienci mogg do$wiadczy¢ przerw
w dostepie do ustug, co moze mie¢ negatywny wptyw na postrzegang jakos¢ ustug i produktdw oferowanych przez nas,
a tym samym negatywnie wptywac na wizerunek marki i reputacje spdtek Grupy oraz mie¢ znaczacy negatywny wplyw na
wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa lub perspektywy rozwoju.

Mozliwo$¢ $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych zalezy w duzej mierze od mozliwosci taczenia sie z sieciami
telekomunikacyjnymi i ustugami innych operatoréw telekomunikacyjnych, wtym takze bezposrednich konkurentow
Polkomtelu. Ponadto polegamy na operatorach zewnetrznych w zakresie $wiadczenia ustug roamingu miedzynarodowego
dla naszych klientow. Pomimo, iz operatorzy ci sq stronami zawartych z Polkomtelem uméw dotyczacychwzajemnych
potaczen sieci i roamingu, w zwigzku z faktem, iz nie posiadamy bezposredniego wptywu na dostepno$¢ i jakos¢ sieci takich
operatoréw ani ustug wzajemnego potaczenia sieci i roamingowych, nie mozna zagwarantowac, iz ich dostepno$¢ i jako$¢
beda zgodne z umowa. Jakiekolwiek trudnosci lub opdznienia we wzajemnym potaczeniu z sieciami i ustugami innych
operatoréw, niemoznos¢ $wiadczenia ustug wzajemnego pofgczenia sieci lub ustug roamingowych, lub rozwigzanie
ktérejkolwiek z istotnych umoéw faczenia sieci lub uméw roamingowych, moga doprowadzi¢ do braku mozliwosci lub
ograniczenia mozliwosci $wiadczenia oferowanych ustug na rzecz naszych klientéw lub pogorszenia ich jakosci, co
w konsekwencji moze doprowadzi¢ do utraty klientow lub spadku korzystania z naszych ustug, co moze mie¢ znaczacy
negatywny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa lub perspektywy rozwoju.

Korzystamy z ustug dostaw sprzetu telekomunikacyjnego i ustug utrzymania infrastruktury telekomunikacyjnej $wiadczonych
przez producentéw sprzetu telekomunikacyjnego, w tym miedzy innymi Nokia Solutions and Networks, Ericsson oraz
Huawei. Trwata wspofpraca z niektorymi z zewnetrznych dostawcow jest istotna dla mozliwosci prowadzenia niezaktoconej
dziatalno$ci operacyjnej. Polegamy rowniez na zewnetrznych dostawcach telefonéw i modeméw (w tym Samsung, Sony, LG,
Huawei i Microsoft Mobile) oraz zewnetrznych dostawcach ustug IT (m.in. Huawei, Intec Billing, CGlI, Infovide Matrix, Oracle).
Nie posiadamy kontroli nad kluczowymi zewnetrznymi dostawcami i mamy ograniczony wptyw na wywigzywanie sie¢ przez
takie podmioty z zawartych umoéw. Nie mozna zagwarantowac, ze dostawcy ci nie wypowiedzg zawartych z nami uméw, ze
przedtuzg takie umowy w przypadku ich wygasniecia, lub ze przedtuzg je na réwnie lub bardziej korzystnych warunkach, ani
Ze bedziemy w stanie pozyska¢ niezbedny sprzet i ustugi w koniecznym zakresie i w odpowiednich ramach czasowych od
tych lub innych dostawcow, lub w ogdle. W zwigzku z powyzszym, zalezno$¢ od zewnetrznych dostawcéw naraza nas na
ryzyko op6znien lub braku dostaw niezbednych ustug lub sprzetu.

Jezeli ktorykolwiek z istotnych dostawcéw nie bedzie w stanie lub odméwi dostarczenia nam ustug lub sprzetu, od ktérych
zalezy mozliwo$¢ terminowego i ekonomicznie racjonalnego dostarczania klientom okreslonych ustug lub produktow,
mozemy nie mdc zaoferowa¢ swoim klientom takich ustug lub produktéw, lub by¢é zmuszonymi do czasowego wstrzymania
dostaw takich ustug lub produktdw, lub ich jakos¢ moze ulec pogorszeniu, co mogtoby istotnie zaszkodzi¢ naszej reputacii
i obnizy¢ zaufanie klientéw oraz spowodowa¢ spadek przychoddw ze sprzedazy takich towardw i ustug, a w konsekwencii
wywrze¢ znaczacy negatywny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa lub perspektywy rozwoju.
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Mozemy nie by¢ w stanie dostosowac sie do zmieniajacych sie technologii wykorzystywanych na rynkach, na
ktérych dziatamy

Technologie stosowane na rynkach platnej telewizji, telefonii komoérkowej, szerokopasmowego dostepu do Internetu
i nadawania telewizji rozwijajq sie bardzo dynamicznie. Nie mozemy zapewnic, ze bedziemy w stanie w wystarczajgco szybki
i efektywny sposdb wdraza¢ nowe lub ulepszone technologie, ustugi i produkty.

Systemy kompresji, kodowania sygnatu izarzadzania klientami niezbedne do prawidtowego funkcjonowania naszego
centrum satelitarnego, produkowane przez nas dekodery, jak rdwniez inne oprogramowanie i technologie wykorzystywane
przez nas i naszych dostawcow, musza by¢ stale aktualizowane i zastepowane wraz z postepem technologicznym. Jezeli nie
sprostamy wymogowi wymiany przestarzatej technologii, mozemy do$wiadczy¢ zaktdcen w oferowanych przez nas ustugach
platnej telewizji, co moze doprowadzi¢ do utraty klientdw na rzecz konkurentow, ktérzy dokonali aktualizacji stosowane;
technologii.

Rozwoj technologii wymaga dostosowywania naszych sposobow dystrybucji i prezentacji treSci programowych do zmian
zachodzacych na rynku. Nowe technologie, wtym nowe formaty wideo, IPTV, mozliwosci strumieniowej transmisji
i pobierania danych przez Internet, telewizja na zyczenie (VOD), telewizja mobilna, dekodery umozliwiajace nagrywanie oraz
inne urzadzenia i technologie poszerzajq liste wyboru medidéw i rozrywki dostepnych dla publicznosci i zmieniajg sposob,
w jaki widzowie odbierajg tresci pozwalajac uzytkownikom na ogladanie telewizji z dala od domu lub w p6zniejszym czasie
oraz dajac mozliwo$¢ pomijania reklamy i uktadania programu. Technologie te zyskuja na popularnosci i sg coraz tatwiejsze
w uzytkowaniu, lecz wynikajace zich stosowania rozproszenie telewidzow moze doprowadzi¢ do ogoinego spadku
przychoddw z reklamy TV.

Oczekuje sie, ze pewne technologie tacznosci, ktére znajdujg sie obecnie w fazie rozwoju, a mianowicie LTE, -LTE-
Advanced czy 5G, jak réwniez technologie $Swiattowodowe umozliwiajace szybszg transmisje danych z jednoczesnym
obnizeniem jej kosztu jednostkowego, bedg coraz bardziej zyskiwaC na znaczeniu w obszarach, na ktdrych dziatamy.
Rozwoj technologiczny moze ponadto skréci¢ cykle zycia produktdéw i utatwi¢ konwergencje réznych segmentéw branzy
telekomunikacyjnej. Dodatkowo, nie jesteSmy w stanie przewidzie¢, w jaki sposob obecnie obserwowane i przyszle zmiany
technologiczne wplyng na dziatalno$¢ Grupy, ani czy oczekiwane technologie, wymagane do wsparcia ustug, ktorych
wprowadzenie planujemy, bedg dostepne w oczekiwanym okresie lub czy beda dostepne w ogole.

W zwigzku z szybkim tempem zmian technologicznych oraz rosnacymi oczekiwaniami klientéw, a takze w przypadku
zaoferowania klientom, przez naszych konkurentéw, produktow i ustug telekomunikacyjnych opartych o nowe technologie,
ktére sg bardziej zaawansowane technologicznie, tafsze lub winny sposob bardziej atrakcyjne dla klientéw, niz te
$wiadczone przez nas, mozemy by¢ zmuszeni do nagtego wprowadzenia nowych technologii, produktéw lub ustug. Szybka
ewolucja technologii na rynkach, na ktérych dziatamy, a takze ztozono$¢ naszych systeméw informatycznych oraz szereg
innych czynnikéw, w tym ekonomicznych, moze wptyna¢ na nasza zdolno$¢ do terminowego wdrozenia nowych technologii,
produktow lub ustug. Nie mozna zagwarantowaé, ze przewidzimy w prawidiowy sposob rozw6j nowych technologii,
produktéw lub popyt na nie, atym samym w odpowiednim czasie poswiecimy odpowiednig ilo$¢ kapitatu
i zasoboéw do rozwoju wiadciwych technologii, produktéw lub ustug, ktore zadowolg istniejacych i przyciagng nowych
klientéw. Niewdrozenie lub zbyt pdzne wdrozenie przez nas nowych technologii, produktéw lub ustug moze spowodowaé, ze
technologie, oferowane przez nas produkty lub ustugi stang sie mniej rentowne lub mniej atrakcyjne od tych oferowanych
przez konkurentow. Dodatkowo nowe lub ulepszone technologie, ustugi lub produkty, ktére wprowadzamy, moga nie zosta¢
odpowiednio przyjete na rynku lub mogg by¢ ograniczone mozliwosciami technicznymi. Mozemy tez nie by¢ w stanie
uzyska¢ zwrotu inwestycji, ktére poczyniliémy lub mozemy poczyni¢ w celu wdrozZenia takich technologii, ustug i produktéw.
W zwigzku z tym nie mozna zapewnic, ze bedziemy w stanie zrealizowac takie dziatania w sposéb efektywny kosztowo, co
réwniez doprowadzitoby do zmniejszenia rentowno$ci naszej dziatalno$ci. Ponadto mozemy nie by¢é w stanie pozyskaé
finansowania w wystarczajacej wysokosci lub na akceptowalnych warunkach, w celu sfinansowania naktadéw koniecznych,
aby dotrzymac¢ kroku zmianom technologicznym zachodzacym na rynku oraz konkurencii.

Brak dostosowania naszej oferty do zmian stylu zycia i preferencji naszych klientéw lub niewystarczajace wykorzystanie
postepu technologicznego w naszej dziatalno$ci moze miec istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnoci,
sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.
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Obawy o szkodliwy wplyw urzqdzen tacznosci bezprzewodowej na zdrowie mogq doprowadzic¢ do spadku uzycia
urzadzen mobilnych lub utrudnien w pozyskiwaniu lokalizacji na stacje bazowe

W przesziosci publikowane byty raporty wskazujace na potencjalne zagrozenia dla zdrowia zwigzane z oddziatywaniem
sygnatu elektromagnetycznego z lokalizacji, w ktérych zainstalowane sg anteny radiowe oraz telefondw komorkowych
i innych urzadzen mobilnych. Nie mozna zapewni¢, ze dalsze badania i analizy nie dowiodg szkodliwego wptywu sygnatow
elektromagnetycznych lub radiowych na zdrowie.

Faktyczne lub rzekome zagrozenie dla zdrowia ze strony urzadzer mobilnych, raporty prasowe o zagrozeniach ptyngcych
z ich strony lub pozwy konsumenckie zwigzane z takimi zagrozeniami mogg doprowadzi¢, miedzy innymi, do spadku uzycia
urzadzen lub ustug mobilnych, zmniejszenia liczby klientéw, utrudnien w pozyskiwaniu lokalizacji na stacje bazowe oraz do
zwigzanych z nimi potencjalnych roszczen lub pozwéw uzytkownikéw. Co wiecej obawy zdrowotne mogg skutkowac
zaostrzeniem regulacji prawnych dotyczacych budowy poszczegdlnych komponentdw sieci komérkowej, takich jak stacje
bazowe lub inne elementy infrastruktury sieci, co moze prowadzi¢ do wzrostu kosztdw naszej dziatalno$ci w segmencie
ustug $wiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym, atakze przeszkodzic w rozbudowie sieci ikomercyjnej
dostepnosci nowych ustug lub zwiekszy¢ koszty takiej rozbudowy. Wszystko to moze mie¢ znaczacy negatywny wptyw na
wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowg lub perspektywy rozwoju.

Jestesmy narazeni na naduzycia ze strony klientéw

Specyfika rynku telekomunikacyjnego, zwigzana ze sposobem rozliczern miedzyoperatorskich zwigzanych z wymiang
migdzynarodowego i krajowego ruchu telekomunikacyjnego oraz ptatnosci za sprzedane ustugi premium powoduije, iz cze$¢
naszych klientow korzysta z ustug telekomunikacyjnych w sposéb odbiegajacy od standardowego sposobu ich uzytkowania
przez klienta koricowego, np. masowo zakanczajac ruch w sieci innego operatora z pominieciem miedzyoperatorskich
rozliczen hurtowych. Przeciwdziatamy tego typu zjawiskom, analizujgc nietypowe wzorce ruchowe na poszczegdinych
kartach SIM, ktorych rozpoznanie, zgodnie zregulaminami $wiadczenia ustug, moze powodowaC natychmiastowq
dezaktywacje danej karty. Niemniej jednak nie mozna zagwarantowac¢, iz stosowany przez nas proces przeciwdziatania tego
typu naduzyciom bedzie wystarczajgco skuteczny. W przypadku nierozpoznania badz zbyt pdznego rozpoznania
konkretnego naduzycia, mozemy by¢ narazeni na dodatkowe koszty badz utraci¢ czes¢ naleznych przychodow, co moze
mie¢ znaczacy negatywny wptyw na wyniki naszej dziatalno$ci, sytuacje finansowa lub perspektywy rozwoju.

Mozemy nie by¢ w stanie utrzymac historycznej renomy marek Cyfrowego Polsatu, Plusa, Telewizji Polsat, IPLI, TV4
oraz TV6

Renoma marek ,Cyfrowy Polsat’, ,Plus”, ,Telewizja Polsat’, ,IPLA", ,TV4" i ,TV6” stanowi istotng cze$¢ skiadowg wartosci
Grupy. Utrzymanie przez nas renomy zwigzanej z markami ,Cyfrowy Polsat’, ,Plus”, ,Telewizja Polsat’, ,IPLA", ,TV4" i ,TV6”
ma podstawowe znaczenie dla pozyskiwania i utrzymania klientow i reklamodawcédw. Nasza renoma moze ucierpiet, jesli ze
wzgledu na usterki techniczne, brak niezbednych urzadzen lub inne okolicznosci powstang trudnosci w dostarczaniu
istniejacych produktdw i ustug, lub wdrazaniu nowych produktéw i ustug. Ponadto jako$¢ oferowanych przez nas produktdw
i ustug jest uzalezniona od jakosci infrastruktury udostepnianej oraz ustug $wiadczonych na naszg rzecz przez dostawcow
zewnetrznych, na ktorych nasz wplyw jest ograniczony. Jesli nasi kontrahenci nie bedg spetniali odpowiednich norm
wykonania lub bedg dostarczali technicznie wadliwe produkty lub ustugi, jako$¢ naszych produktdéw i ustug oraz nasza
renoma zostang narazone na uszczerbek. Nie mozemy zagwarantowa¢, ze powyzsze lub inne zagrozenia dla renomy marek
,Cyfrowy Polsat’, ,Plus”, ,Telewizja Polsat”, ,IPLA”, ,TV4”i ,TV6" nigdy sie nie zmaterializujg. Uszczerbek na reputacji moze
mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalno$ci, sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.

Wartosci firmy (ang. goodwill) i marek mogq podlegac utracie wartosci

W wyniku dokonanych w przesztoSci przejeé¢, w szczegdlnodci dotyczacych Telewizji Polsat, Metelem, po$redniego
wiasciciela Polkomtel, oraz Litenite, wtasciciela Aero2 (nastepca prawny Midas), w bilansie wykazujemy jako aktywa
znaczne wartosci firmy (ang. goodwill) oraz aktywa niematerialne reprezentujace warto$¢ marek. Co roku przeprowadzamy
testy na utrate wartosci firmy i marek przypisanych do naszych segmentéw dziatalnosci, szacujac mozliwg do odzyskania
warto$¢ osrodka wypracowujacego Srodki pieniezne w oparciu o warto$¢ uzytkowa. Jezeli ktdrekolwiek z kluczowych
zalozen, jakie wykorzystujemy wtestach na utrate wartosci, ulegng niekorzystnym zmianom, moze to mie¢ istotny
niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalno$ci.

Mozemy utraci¢ nasza kadre zarzqdzajacq oraz kluczowych pracownikow

Wyniki naszej dziatalnosci jak roéwniez skuteczna realizacja naszej strategii zalezg od doswiadczenia naszej kadry
zarzadzajacej oraz zaangazowania naszych kluczowych pracownikéw. Odnoszenie przysztych sukcesdw bedzie czeSciowo
uzaleznione od zatrzymania czlonkéw zarzadu, ktérzy mieli znaczacy wpltyw na rozwoj naszej firmy, jak réwniez od
umiejetnego pozyskiwania i utrzymania wykwalifikowanych pracownikow, ktérzy zapewnig skuteczne dziatanie naszych
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obszaréw biznesowych. W branzy telewizyjnej i telekomunikacyjnej, zaréwno w Polsce jak ina $wiecie, istnieje duza
konkurencja w pozyskiwaniu wysoko wykwalifikowanych pracownikdw. Dlatego tez nie jesteSmy w stanie zagwarantowac, ze
w przysztosci bedziemy w stanie pozyska¢ iutrzymaé czionkéw zarzadu lub wykwalifikowanych pracownikéw. Utrata
naszych kluczowych menedzeréw lub niemozno$¢ pozyskania, odpowiedniego wyszkolenia, zmotywowania i utrzymania
kluczowych pracownikow, jak iopdznienia wtym zakresie, moga mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej
dziatalnosci, sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.

Zakidcenia w produkcji dekoderow moga zaszkodzi¢ naszej renomie i zwiekszy¢ wspbtczynnik odplywu klientéw

W celu ograniczenia kosztéw pozyskania zestawdw do odbioru telewizji satelitarnej oraz oferowania naszym klientom ptatnej
telewizji zakupu lub udostepnienia dekoderdw po nizszych cenach, wiekszo$¢ oferowanych przez nas dekoderow
produkujemy obecnie w naszej fabryce w Mielcu. W 2016 roku wyprodukowane przez nas dekodery stanowity ponad 91%
wszystkich sprzedanych lub udostepnionych przez nas dekoderéw. Jesli jakakolwiek partia wyprodukowanych przez nas
dekoderéw okazataby sie wadliwa izostata wycofana, to w przypadku dekoderéw udostepnionych naszym klientom
bedziemy zobowigzani do ich wymiany, a w odniesieniu do dekoderéw sprzedawanych moglibySmy by¢ zobowigzani do
pokrycia potencjalnie znaczacych kosztéw wymiany lub naprawy takiego sprzetu. Co wiecej wycofanie zestawdw
odbiorczych w zwigzku z ich wadliwo$cig mogtoby zaszkodzi¢ naszej renomie. Ewentualne problemy z produkcjg dekoderdw
w naszej fabryce zmusityby nas do pozyskiwania wigkszej liczby oferowanych dekoderéw ze zrédet zewnetrznych. Istnieje
ryzyko, ze nie bylibySmy w stanie naby¢ wymagane;j ilosci dekoderéw od dostawcéw zewnetrznych w odpowiednim czasie.
Ponadto w przypadku znakomitej wigkszosci oferowanych przez nas dekoderdw, koszty ich nabycia ze zrédet zewnetrznych
bylyby zdecydowanie wyzsze od kosztu ich wytworzenia w naszej fabryce. Jesli nie udatoby sie pozyska¢ dekoderéw od
dostawcdw zewnetrznych na zadowalajacych warunkach cenowych, mogliby$my zostaé zmuszeni do podniesienia cen
pobieranych od naszych klientéw, w zwiazku ze wzrostem naszych kosztow amortyzacji. Ponadto jesli uzyskane dostawy
dekoderéw bytyby niewystarczajgce do zaspokojenia popytu ze strony klientéw, nasza renoma ws$réd obecnych
i potencjalnych klientdw doznataby uszczerbku. Poniewaz do produkcji naszych dekoderéw uzywamy komponentéw
nabywanych od zewnetrznych dostawcow, nie jest wykluczone, ze na skutek m.in. zaprzestania ich produkcji, zmiany
technologii lub produktu, mozemy utraci¢ do nich dostep. Brak dostepu do okreslonych komponentéw mogtby wymagaé
zmiany konstrukcji naszych dekoderéw, co w efekcie mogtoby skutkowaé przerwg wich produkcji oraz ograniczeniem
mozliwosci oferowania ich naszym klientom. Trudno$ci z wytwarzaniem wiekszo$ci oferowanych przez nas dekoderow
w naszej fabryce mogtyby doprowadzi¢ do utraty obecnych klientéw lub ograniczy¢ nasza zdolno$¢ do pozyskiwania nowych
klientdw na nasze ustugi ptatnej telewizji. Zaktécenia w naszej produkcji dekoderdw oraz pozyskiwanie wiekszej liczby
dekoderdw ze zrodet zewnetrznych mogtyby zaszkodzi¢ naszej renomie oraz w efekcie obnizy¢ warto$¢ zwigzang z naszymi
markami, co w konsekwencji mogtoby mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowg
i perspektywy rozwoju.

Infrastruktura sieciowa, w tym systemy informatyczne i telekomunikacyjne, moze by¢ podatna na okoliczno$ci
lezace poza kontrolg Grupy, ktére moga zaktécaé¢ $wiadczone ustugi

Prowadzenie konkurencyjnej dziatalnosci w obszarze telefonii komérkowej wymaga Swiadczenia na rzecz klientéw
niezawodnych ustug, wtym zapewnienia odpowiedniej pojemno$ci i bezpieczefstwa sieci. Istnieje wiele potencjalnych
czynnikéw, ktére mogq powodowaé zaktdcenia ustug Swiadczonych przez nas, w tym m.in. przerwy w dostawie pradu, akty
terroryzmu i wandalizmu lub btedy popetniane przez cztowieka, jak rdwniez pozary, powodzie lub inne klgski zywiotowe.

Szczegoinie waznym elementem naszej infrastruktury sieciowej sg stacjie bazowe, na ktérych instalowane sg urzadzenia
radiowe. Sg one rozmieszczone w bardzo roznych, czesto odlegtych lokalizacjach na stabo zaludnionych obszarach. Takie
rozmieszczenie i usytuowanie niektorych stacji bazowych zwieksza ryzyko kradziezy i aktéw wandalizmu, takze ze strony
0s0b sprzeciwiajacych sie umieszczeniu stacji bazowych w okreslonych lokalizacjach.

W zwigzku z faktem, iz cze$¢ infrastruktury sieciowej Grupy jest zlokalizowana w obiektach nalezacych do oséb trzecich,
ewentualne spory pomiedzy takim osobami trzecimi a spdtkami z Grupy, niewywigzanie sie takich osob trzecich z umow,
a takze szereg innych zdarzen i czynnikow, mogg doprowadzi¢ do tego, ze cze$¢ naszej infrastruktury sieciowej bedzie
niedostepna, co moze mie¢ negatywny wptyw na naszg zdolno$¢ do $wiadczenia ustug lub mozliwo$é utrzymywania
i modernizacji sieci. Dodatkowo moga wystapi¢ przerwy w $wiadczeniu przez nas ustug spowodowane, miedzy innymi,
btedami w oprogramowaniu, atakami wirusow komputerowych lub nieautoryzowanym dostepem. Wszelkie przerwy
w zdolnosci do $wiadczenia przez nas ustug mogaq w powaznym stopniu zaszkodzi¢ naszej reputacii i obnizy¢ zaufanie
klientow, co moze znaczaco pogorszy¢ naszg zdolnos¢ do pozyskiwania i utrzymywania klientéw, zaréwno indywidualnych
i biznesowych, jak tez hurtowych. Takie przerwy mogq doprowadzi¢ takze do powstania zobowigzan do zaptaty przez nas
kar umownych, rozwigzania uméw przez klientéw lub natozenia kar regulacyjnych z uwagi na naruszenia warunkdéw
rezerwacji czestotliwosci, atakze skutkowa¢ koniecznoscig poniesienia znaczacych naktadéw finansowych w celu
przywrécenia funkcjonalnosci sieci telekomunikacyjnej oraz zapewnienia klientom niezawodnych ustug.
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W celu $wiadczenia naszym klientom ustug ptatnej telewizji wykorzystujemy gtéwnie nasze centrum satelitarne, jak rowniez
transpondery satelitarne, system zarzadzania klientami, systemy raportowania, system obstugi sprzedazy oraz system
zarzadzania relacjami z klientami. Kazda awaria poszczegolnych komponentéw naszego centrum satelitarnego, w tym
awaria transponderow satelitarnych lub jakiegokolwiek ogniwa posredniego, moze skutkowaC powaznymi zaktoceniami lub
nawet zawieszeniem naszej dziatalno$ci na pewien okres. Natomiast w segmencie nadawania i produkcji telewizyjnej
systemy informatyczne wykorzystuje sie w szczegdlnosci do zarzadzania czasem antenowym emisji reklam, nadawaniem
programéw oraz relacjami z naszymi reklamodawcami. Wystapienie awarii ktdregokolwiek z naszych systeméw IT moze
uniemozliwic nam skuteczne prowadzenie dziatalnosci, atakze moze wymaga¢ poniesienia znacznych naktadow
finansowych w celu przywrdcenia sprawnosci tych systeméw.

Powyzsze zdarzenia mogg mie¢ znaczacy niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowg lub
perspektywy rozwoju.

Grupa moze utraci¢ posiadane rezerwacje czestotliwosci wykorzystywanych do rozbudowy sieci LTE

Spotki nalezace do Grupy posiadajg obecnie rezerwacje czestotliwosci z zakresu 800 MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2100 MHz
oraz 2600 MHz. Rezerwacje te stanowig podstawe dla rozwoju naszej telekomunikacyjnej sieci mobilnej. Nasi konkurenci
poczynili szereg krokdw, z ktorych niektore nadal moga wywota¢ skutki w postaci cofniecia rezerwacji czestotliwosci
przyznanych spétkom z Grupy Aero2, m.in. pasma 800 MHz i 1800 MHz, ktére stanowig aktualnie podstawe $wiadczenia
ustug LTE.

Nie mozna zagwarantowac¢, iz w wyniku toczacych sie postgpowan lub ktdrych mozliwosci wszczecia nie mozna wykluczyg,
jako zdarzen poza kontrolg beneficientow decyzji rezerwacyjnych dotyczacych rezerwacji 1800 MHz mogtaby zostaé
uchylona, co mogtoby znaczaco wptynaé na mozliwo$é swiadczenia ustug LTE. Na wnioski T-Mobile i Orange wszczete
zostato postepowanie 0 uniewaznienie samego przetargu na czestotliwos¢ 1800 MHz. Wyrokiem z dnia 8 maja 2014 roku
Naczelny Sad Administracyjny podtrzymat wyrok sadu pierwsze;j instancji i uchylit decyzje Prezesa UKE z dnia 23 wrze$nia
2011 roku dotyczacq czesciowego uniewaznienia wspomnianego przetargu. Po decyzji Naczelnego Sadu Administracyjnego
UKE poinformowato, iz ,decyzje co do powtdrzenia przetargu zostang podjete przez Urzad po szczegdtowym
przeanalizowaniu pisemnego uzasadnienia wyroku Naczelnego Sadu Administracyjnego, wskazan Sadu co do dalszego
postepowania oraz analizie stanu prawnego” oraz ze ,decyzje rezerwacyjne Prezesa UKE pozostajg w mocy, a operatorzy
mogg nadal $wiadczy¢ ustugi przy wykorzystaniu tych czestotliwosci”. Pismem z dnia 23 grudnia 2016 roku Prezes UKE
zawiadomit strony o podjeciu postepowania o uniewaznienie przetargu na czestotliwos¢ 1800 MHz. Wszczecie ww.
postepowania przez UKE pozostaje bez wptywu ostateczny i prawomocny charakter decyzji rezerwacyjnych, ktére dajg
podstawe do wykorzystywania przez Grupe Polsat pojemno$ci wytworzonej w pasmie 1800 MHz.

T-Mobile Polska, Orange Polska i P4 oraz Francuska Izba Przemystowo-Handlowa podjety szereg dziatan prawnych
zmierzajacych do zablokowania mozliwosci korzystania przez nasza spotke zalezna, Sferie, z czestotliwosci z zakresu 800
MHz. Na dzien sporzadzenia niniejszego Sprawozdania toczg sie postepowania przed Sadem Okregowym w Warszawie,
Wojewddzkim Sadem Administracyjnym w Warszawie i Naczelnym Sadem Administracyjnym w Warszawie a wszystkie
pozostajace w mocy rozstrzygniecia sadow sg korzystne dla Sferii. Niemniej do czasu prawomocnego zakoriczenia
postepowan nie da sie wykluczy¢ niekorzystnej dla Sferii modyfikacji orzeczer w ramach trwajacych obecnie postepowan, co
mogtoby skutkowac niekorzystng zmiang decyzji rezerwacyjnej czestotliwosci z zakresu 800 MHz lub jej cofnieciem.

Nie mozna zagwarantowa¢, iz w przypadku, gdyby$my utracili wybrane rezerwacje czestotliwosci, w oparciu o ktére
$wiadczymy ustugi oparte o technologie HSPA+, LTE oraz LTE-Advanced bylibysSmy w stanie uzyska¢ dostep do
wystarczajacych zasobow alternatywnego pasma czestotliwosci na akceptowalnych warunkach lub w ogéle, co mogtoby
istotnie niekorzystnie wptyngC na mozliwos¢ wdrozenia strategii biznesowych i mie¢ znaczacy niekorzystny wptyw na naszg
sytuacje finansowa, wyniki dziatalno$ci operacyjnej i perspektywy rozwoju.

Koniecznos$¢ uzyskania pozwolen budowlanych moze op6znié¢ lub uniemozliwi¢ rozbudowe sieci
telekomunikacyjnej

Rozbudowa naszej infrastruktury sieciowej, wtym w szczegdlnosci budowa i instalacja stacji bazowych, moze wymagaé
uzyskania pozwoler budowlanych. Nie mozna zagwarantowaé uzyskania wszystkich niezbednych pozwolert budowlanych
lub ich uzyskania w planowanych terminach, co rodzi ryzyko, odpowiednio, koniecznosci wstrzymania prac zwigzanych
z rozbudowa elementow infrastruktury sieciowej lub ich znacznego opdznienia. Ponadto uzyskane pozwolenie budowlane
moze, w pewnych okolicznosciach, zosta¢ cofnigte, nawet po oddaniu danego elementu infrastruktury sieciowej do
eksploatacji, co z kolei moze, w okre$lonych okoliczno$ciach, skutkowa¢ konieczno$cig wstrzymania eksploatacji danego
elementu infrastruktury i przeprowadzenia procedury legalizacyjnej, a w przypadku gdyby taka procedura nie byta mozliwa,
nawet obowigzkiem rozbidrki takiego elementu infrastruktury.
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Konieczno$¢ ograniczenia rozbudowy naszej infrastruktury sieciowej w zwigzku z nieuzyskaniem wymaganych pozwolen
budowlanych, opdznienie prac zwigzanych zrozbudowg elementéw infrastruktury sieciowej lub, w przypadku cofnigcia
wydanego wczesniej pozwolenia budowlanego, konieczno$¢ wstrzymania eksploataciji lub dokonania rozbiérki elementow te;
infrastruktury moze mie¢ znaczacy niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa lub perspektywy
rozwoju.

Mozemy stac sie stronq sporéw z pracownikami lub do$wiadczy¢ wzrostu kosztow pracy

Pomimo utrzymywania poprawnych relacji z pracownikami, nie mozemy wykluczy¢ ryzyka wystapienia zakidcen w pracy,
sporéw z pracownikami, strajkéw lub znacznego wzrostu kosztéw pracy w jednej lub wielu z naszych spétek. Kazde
z powyzszych zdarzen mogtoby uniemozliwié nam zaspokajanie potrzeb klientow lub spowodowaé wzrost kosztdw,
zmniejszajac tym samym naszg rentowno$¢. Dodatkowo problemy z pracownikami wystepujace u naszych zewnetrznych
dostawcéw ustug lub technologii moga wptywaé niekorzystnie réwniez na nas, jezeli problemy te bedg nam przeszkadzaty
w uzyskaniu wymaganych ustug lub technologii w odpowiednim czasie lub oczekiwanej jako$ci. Wszelkie tego typu
zaktocenia moga miec istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowg, i perspektywy rozwoju.

W Polkomtelu dziatajg dwa zwigzki zawodowe: Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy “Solidarnos¢” i Ogdlnopolskie
Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych. Na dzien 31 grudnia 2016 roku, 138 pracownikéw, czyli 3,7% facznej liczby
pracownikow Grupy Polkomtel (w przeliczeniu na petne etaty), bylo czionkami zwigzkéw zawodowych. Na dzien
sporzadzenia niniejszego Sprawozdania nie posiadamy wiedzy o jakichkolwiek sporach ze zwigzkami zawodowymi lub
innych sporach zbiorowych w Polkomtelu. Pomimo tego, w przysztoci nie mozna wykluczy¢ konieczno$ci prowadzenia
dtugotrwatych negocjacji ze zwigzkami zawodowymi lub sporéw zbiorowych, strajkéw, przerw w pracy lub innych akcji
protestacyjnych (spowodowanych, na przyktad, proba optymalizacji poziomu zatrudnienia lub kosztow pracy, czy tez
konieczno$cig wprowadzenia restrukturyzacji zatrudnienia), atakze zadaniami pracownikéw co do zwigkszenia ich
wynagrodzenia. Wystapienie strajkow, istotnych sporéw ze zwigzkami zawodowymi dziatajagcymi w Polkomtelu lub wzrost
kosztow zatrudnienia mogg spowodowaé zaktocenia w dziatalno$ci operacyjnej Polkomtelu, w tym niemozno$¢ terminowego
lub efektywnego kosztowo $wiadczenia ustug na rzecz naszych klientéw, co moze mie¢ znaczacy niekorzystny wptyw na
wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa lub perspektywy rozwoju.

W naszych postepowaniach administracyjnych lub sadowych moga zapas$¢ niekorzystne rozstrzygniecia

W zwigzku z naszg dziatalnoscig bylismy w przesziosci i jesteSmy strong postepowant administracyjnych lub sadowych.
Istnieje w zwigzku z tym ryzyko wszczecia przeciwko nam w przysziosci postepowan, ktdrych rozstrzygniecie moze by¢ dla
nas niekorzystne, wtym postepowan wszczetych w zwigzku z wniesieniem roszczeh przez organizacje zbiorowego
zarzadzania prawami autorskimi. Zgodnie z polskim prawem autorskim jesteSmy zobowigzani do wnoszenia optat do
organizacji zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi, ktére pobierajg tantiemy na rzecz twércédw utworéw chronionych
prawami autorskimi, ktére s nadawane lub dystrybuowane w ramach naszej dziatalno$ci. Powyzsze optaty sg pobierane
zgodnie z umowami licencyjnymi zawartymi z takimi organizacjami. Pomimo, ze zawarli$my stosowne umowy z kilkoma
organizacjami zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi, istnieje ryzyko wniesienia roszczen przeciwko nam przez inne
tego typu organizacje. Z kolei Polkomtel jest strong postepowan administracyjnych i sagdowych, w tym inicjowanych przez
urzedy regulacyjne, ochrony konkurencji i konsumenta oraz podatkowe, a takze strong spordéw i postepowan sadowych
z podmiotami trzecimi.

Niekorzystne rozstrzygniecia przyszlych postepowan sadowych, arbitrazowych lub administracyjnych moga mie¢
niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.

W przypadku zgtoszenia wobec nas roszczen z tytufu naruszenia praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich,
mozemy zostac¢ zmuszeni do poniesienia znaczacych wydatkéw w celu obrony przed takimi roszczeniami,
uzyskania praw licencyjnych do technologii lub okreslenia sposobéw prowadzenia naszej dziatalnosci bez dalszego
naruszania powyzszych praw

Powodzenie naszej dziatalno$ci zalezy w znacznym stopniu od wykorzystania praw wiasnosci intelektualnej osoéb trzecich,
aw szczegolnosci praw do zaawansowanych rozwigzan technicznych, oprogramowania oraz tresci programowych. Nie
mozemy zagwarantowac, ze prawa wtasnosci intelektualnej 0sdb trzecich nie byly przez nas naruszane w przesztosci, ani ze
nie dopu$cimy sie takiego naruszenia w przysztosci. Wszelkie naruszenia mogg narazi¢ nas na roszczenia odszkodowawcze
ze strony o0sob trzecich. Mozemy zosta¢ réwniez zobligowani do uzyskania licencji lub nabycia nowych rozwigzan
umozliwiajacych prowadzenie naszej dziatalno$ci w sposob nie powodujacy naruszenia takich praw osob trzecich, jak
rowniez mozemy zosta¢ zmuszeni do poswiecenia czasu, zasobdw pracowniczych i Srodkéw pienigznych w celu obrony
przed zarzutami naruszenia praw 0séb trzecich. Poniesienie kosztéw na obrone przed roszczeniami z tytutu naruszenia praw
wiasnosci intelektualnej lub na uzyskanie licencji niezbednych do prowadzenia naszej dziatalnosci, jak réwniez
zaangazowanie czasu izasobow kadrowych, wtym kadry zarzadzajacej w zwigzku z potencjalnymi naruszeniami lub
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brakiem praw wiasnosci intelektualnej moga mie¢ istotny niekorzystny wplyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje
finansowa i perspektywy rozwoju.

Nasze prawa wiasnosci intelektualnej oraz inne $rodki zabezpieczajace moga niewystarczajaco chroni¢ nasza
dziafalno$¢, a nieskuteczna ochrona naszych tresci programowych, technologii i know-how moze spowodowac
utrate klientdw na rzecz konkurencji oraz obnizenie naszych zyskéw

Nasze produkty w duzej mierze sktadajq sie z wlasnych autorskich lub licencjonowanych tresci, ktére sg dostarczane za
posrednictwem nadawanych kanatdw, interaktywnych ustug telewizyjnych oraz ptatnej telewizji. W celu ustanowienia
i ochrony naszych praw wiasno$ci do rozpowszechnianych tresci opieramy sie na znakach towarowych, prawach autorskich
i innych prawach wiasnosci intelektualnej, przy czym nie mozemy zagwarantowac, ze nasze prawa witasnosci intelektualne;
nie zostang zakwestionowane, zniesione lub pominigte.

Nawet jesli nasze prawa wiasnosci intelektualnej zachowajg petng skuteczno$¢, nie mozemy zapewni¢, ze S$rodki
zabezpieczajace oraz zapobiegajace piractwu ochronig nas przed nieuprawnionym dostepem do naszych ustug i kradziezg
naszych tresci programowych. Ponadto nieuprawnione osoby mogg zdoby¢ dostep i kopiowaé, lub w inny sposéb korzystaé
z udostepnianych przez nas autorskich lub licencjonowanych tre$ci programéw. Ryzyko piractwa jest szczegoinie dotkliwe
dla dziatalnosci naszego segmentu nadawania i produkcji telewizyjnej oraz odptatnego rozprowadzania treci. Zjawisko
piractwa w mediach wystepuje w wielu cze$ciach Swiata, w tym réwniez w Polsce, a sprzyja mu postep technologiczny oraz
konwersja tre$ci multimedialnych do formatéw cyfrowych, co utatwia tworzenie, przekazywanie i udostepnianie, na réznych
nosnikach, wysokiej jakosci nieautoryzowanych kopii programéw dostarczanych w systemie pay-per-view przez dekodery,
nielicencjonowane i niekodowane transmisje w telewizji, lub poprzez Internet. Ponadto problemy w egzekucji przepiséw
regulujacych naruszanie praw autorskich i znakéw towarowych w Internecie utrudniajg ochrong naszych praw wtasnosci
intelektualnej w sieci. Nieuprawnione wykorzystanie naszej wtasnosci intelektualnej moze wptynaé negatywnie na naszg
dziatalno$¢, szkodzac naszej reputacji oraz ograniczajac zaufanie naszych partneréw biznesowych do naszych mozliwosci
ochrony wtasnych oraz licencjonowanych tresci, a w konsekwencji moze mie¢ istotny niekorzystny wplyw na wyniki naszej
dziatalnosci, sytuacije finansowa i perspektywy rozwoju.

Nasze koncesje na nadawanie telewizji moga zosta¢ cofniete lub moga nie zostac przedfuzone

Prowadzenie naszej dziatalno$ci wymaga uzyskania koncesji wydawanych przez KRRiT. Koncesje te moga zostaé cofnigte
lub mogq nie zosta¢ przedtuzone. W odniesieniu do naszego segmentu ustug $wiadczonych klientom indywidualnym
i biznesowym w obszarze ustug ptatnej telewizji, rozprowadzanie programéw telewizyjnych przez dostawcéw DTH wymaga
jedynie rejestracji przez Przewodniczacego KRRIT inie wymaga posiadania koncesji. Na dzien 31 grudnia 2016 roku
posiadaliSmy 7 koncesji na nadawanie naziemne oraz 26 koncesji na nadawanie satelitarne. Wszystkie koncesje na
nadawanie telewizji wydawane przez KRRIT udzielane sg na czas okre$lony. Nasze koncesje na nadawanie telewizji
naziemnej oraz koncesje na nadawanie drogq satelitarng wygasna w réznych okresach w latach 2023-2030.

Nasze ustugi ptatnej telewizji mobilnej $wiadczymy na czestotliwosciach z zakresu 470-790 MHz, na ktére posiadamy
rezerwacje wydang na czas okre$lony. Nie mozna zagwarantowaé, ze powyzsza rezerwacja czestotliwosci zostanie
przedtuzona przed jej wygasnieciem. W szczegdlnosci, zgodnie z Prawem Telekomunikacyjnym, Prezes UKE moze
zdecydowac¢ o nieprzedtuzeniu naszej rezerwaciji czestotliwosci lub o jej cofnieciu, jesli uzna, ze razaco naruszyliSmy warunki
korzystania z przyznanych czestotliwosci lub gdy przemawia za tym potrzeba zapewnienia rownowaznej i skutecznej
konkurencji lub istotnego zwiekszenia efektywnosci wykorzystania czestotliwosci, w szczegolnosci w przypadku gdy
dokonanie naszej rezerwaciji czestotliwosci na kolejny okres mogtoby doprowadzi¢ do nadmiernego skupienia czestotliwosci
przez Grupe.

W celu utrzymania posiadanej rezerwacji czestotliwosci Grupa musi dotrzyma¢ warunkdw rezerwacji oraz przestrzegaé
odpowiednich przepisdw oraz regulacji ustanawianych przez Prezesa UKE oraz Ministra Cyfryzacji. Naruszenie takich
warunkow, przepiséw lub regulacji przez Grupe, w tym szczegdlnie nieuiszczenie optat z tytutu rezerwaciji czestotliwosci,
moze spowodowac cofniecie rezerwaciji i natozenie na spotki z Grupy kar. W szczegdlnosci ze wzgledu na ztozonos¢ i czeste
zmiany przepiséw i regulacji, jakim podlega branza telekomunikacyjna w Polsce, nie mozna zagwarantowaé, ze Grupa nie
naruszy zadnych przepisdw, regulaciji lub warunkdw rezerwacji czestotliwosci.

W celu utrzymania naszych koncesji na nadawanie telewizji, musimy przestrzega¢ odpowiednich przepiséw prawa, jak
rowniez warunkow okreslonych w tych koncesjach. Niezastosowanie sie do przepisdw obowigzujacego prawa lub naruszenie
warunkdw koncesji nadawczej, w szczegdlnosci w odniesieniu do ram czasowych rozpoczecia nadawania kanatu, moze
skutkowaC cofnigciem danej koncesji lub natozeniem kar. Posiadane przez nas koncesje na nadawanie mogg zosta¢
cofniete réwniez w przypadku, gdy bedziemy wykonywali dziatalno$¢ w sposéb sprzeczny z odpowiednimi przepisami prawa
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lub warunkami naszych koncesji oraz gdy nie zdotamy usung¢ stanu sprzecznosci w stosownym okresie karencji. Oprocz
mozliwosci cofniecia koncesji, istnieje ryzyko, ze koncesje udzielone nam przez KRRIT nie zostang przedtuzone.

Nieprzedtuzenie lub cofniecie ktérejkolwiek z posiadanych przez nas koncesji lub rezerwacji czestotliwosci Grupy badz
przedtuzenie jej na niekorzystnych warunkach mogtoby spowodowaé koniecznos¢ czasowego lub statego przerwania
$wiadczenia niektorych $wiadczonych przez Grupe ustug, niemozno$¢ oferowania ustug w okreslonej technologii lub
konieczno$C poniesienia znaczacych naktadéw finansowych, a w konsekwencji mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki
naszej dziatalnosci, sytuacje finansowg lub perspektywy rozwoju.

Obecne rezerwacje czestotliwo$ci posiadane przez Grupe moga by¢ cofniete lub nie zosta¢ przedtuzone w ogéle lub
na akceptowalnych warunkach

Wszystkie rezerwacje czestotliwosci posiadane przez Grupe zostaty wydane na czas okre$lony. Nie mozna zagwarantowac,
Zze posiadane przez nas rezerwacje czestotliwosci zostang przedtuzone przed ich wygasnigciem. W szczegdlnoSci, zgodnie
z Prawem Telekomunikacyjnym, Prezes UKE moze zdecydowac o nieprzedtuzeniu rezerwaciji czestotliwosci Grupy lub o ich
cofnieciu, jesli uzna, ze spotki wehodzace w sktad Grupy razaco naruszyty warunki korzystania z przyznanych czestotliwosci
lub gdy przemawia za tym potrzeba zapewnienia réwnowaznej iskutecznej konkurencji lub istotnego zwigkszenia
efektywnos$ci wykorzystania czestotliwosci, w szczegoinosci w przypadku gdy dokonanie rezerwaciji czestotliwosci na kolejny
okres mogtoby doprowadzi¢ do nadmiernego skupienia czestotliwosci przez Grupe Polsat.

W celu utrzymania posiadanych rezerwaciji czestotliwosci spotki z Grupy musza dotrzymaé warunkéw rezerwacji oraz
przestrzegaC odpowiednich przepisow oraz regulacji ustanawianych przez Prezesa UKE oraz Ministra Cyfryzacji. Naruszenie
takich warunkow, przepiséw lub regulacji, w tym szczegélnie nieuiszczenie opfat z tytutu rezerwacji czestotliwosci, moze
spowodowaé cofniecie rezerwacji i natozenie na dang spotke kar. Ze wzgledu na, w szczegolnosci, ztozonos¢ i czeste
zmiany przepisdw i regulacji, jakim podlega branza telekomunikacyjna w Polsce, nie mozna zagwarantowaé, ze spoki z
Grupy nie naruszg zadnych przepiséw, regulacji lub warunkéw rezerwaciji czestotliwosci.

Nieprzedtuzenie lub cofniecie ktorejkolwiek z rezerwacji czestotliwosci Grupy badz przedituzenie jej na niekorzystnych
warunkach mogtoby spowodowa¢ konieczno$¢ czasowego lub statego przerwania Swiadczenia niektérych lub wszystkich
$wiadczonych przez nas ustug, niemoznos¢ oferowania ustug w okreslonej technologii lub koniecznos¢ poniesienia
znaczacych nakladéw finansowych na umoZliwienie $wiadczenia ustug klientom z wykorzystaniem innych pasm
czestotliwosci, w konsekwencji mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalno$ci, sytuacje finansowg lub
perspektywy rozwoju.

Spektrum czestotliwosci radiowych dostepnych dla branzy telefonii komérkowej jest ograniczone, w zwigzku
z czym mozemy nie by¢ w stanie uzyskac nowych rezerwacji czestotliwosci

Mozliwo$C utrzymania istniejgcych i wdroZzenia nowych lub ulepszonych technologii mobilnych oraz nasza zdolno$¢ do
efektywnego konkurowania na rynku ustug telekomunikacyjnych jest czeSciowo zalezna od mozliwosci uzyskania przez
spotki z Grupy dalszych zasobdw czestotliwosci radiowych. Wielko$¢ spektrum czestotliwosci radiowych dostepnych
w Polsce do alokacji jest ograniczona, a proces ich uzyskiwania jest diugotrwaly i bardzo konkurencyjny.

W maju 2016 roku Rada Unii Europejskiej przyjeta ogoine podejscie w sprawie projektu decyzji, majacej na celu rozwoj ustug
szerokopasmowych w Unii Europejskiej. Zgodnie z propozycja pasmo 700 MHz (tzw. druga dywidenda cyfrowa,
czestotliwosci z zakresu 694-790 MHz) miatoby zosta¢ udostepnione operatorom telekomunikacyjnym na potrzeby
bezprzewodowej tacznosci szerokopasmowej najpdzniej do 30 czerwca 2020 roku. W uzasadnionych przypadkach mozliwe
byloby przesuniecie tego terminu o dwa lata. Jednoczesnie nadawcy telewizyjni, ktérzy w wyniku podjetej decyzji bedg
musieli zwolni¢ zakres 694-790 MHz i korzysta¢ jedynie z czestotliwosci 470-694 MHz, otrzymali gwarancje utrzymania tego
drugiego zakresu przynajmniej do roku 2030.

Brak mozliwosci lub ograniczona mozliwo$¢ uzyskania przez nas dostepu do pasm czestotliwosci istotnych dla dalszego
rozwoju naszej dziatalnosci telekomunikacyjnej (na korzystnych warunkach lub w ogéle), w tym utrzymania istniejacych lub
do wdrozenia nowych lub ulepszonych technologii mobilnych, badz uzyskanie takiego dostepu przez podmioty
konkurencyjne, moze mie¢ znaczacy negatywny wptyw na wyniki naszej dziatalnoSci, sytuacje finansowa lub perspektywy
rozwoju.
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6.2. Czynniki ryzyka zwigzane z profilem finansowym Grupy

Obsfuga naszego zadfuzenia wymaga znacznych $rodkéw pienieznych, a zaciagniete przez nas zobowigzania
w zakresie obstugi dfugu moga ograniczac nasza zdolnos¢ do finansowania naszej dziatalnosci

Nasza Grupa w znacznym stopniu korzysta z dzwigni finansowej. W przesziosci obstuga naszego zadtuzenia oraz inne
potrzeby gotéwkowe byly finansowane przeptywami $rodkéw pienieznych z dziatalno$ci operacyjnej oraz kredytami
odnawialnymi. W rezultacie nabycia Telewizji Polsat, Metelem oraz powigzanych transakcji finansowych, nastapit znaczny
wzrost naszych zobowigzan z tytutu obstugi zadtuzenia.

Nasze mozliwo$ci obstugi oraz sptaty naszego zadtuzenia zalezg od naszych przysztych wynikéw operacyjnych oraz
zdolno$ci do generowania przeptywow gotéwkowych wystarczajacych na dokonywanie takich ptatno$ci oraz zaspokojenie
naszych pozostatych zobowigzan. Zalezy to, w znacznym stopniu, od ogoinej sytuacji gospodarczej, warunkéw finansowych,
konkurencji na rynku, przepiséw ustawowych i wykonawczych, jak réwniez od wielu innych czynnikdw, na ktére czesto nie
mamy wptywu. Je$li nasze przyszie przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej oraz inne zasoby kapitatowe okazg sie
niewystarczajgce do sptaty naszych zobowigzan w terminie ich wymagalnosci lub do pokrycia naszych potrzeb
ptynno$ciowych, mozemy utraci¢ nasze rzeczowe aktywa trwate stanowigce zabezpieczenie sptaty naszego zadtuzenia albo
mozemy zosta¢é zmuszeni do (i) ograniczenia lub odroczenia pewnych dziatan biznesowych oraz projektow inwestycyjnych;
(i) sprzedazy aktywow; (iii) zaciagniecia dodatkowego zadluzenia lub pozyskania kapitatu; lub (iv) restrukturyzacji lub
refinansowania catoci lub czesci naszego zadtuzenia w terminie jego wymagalnosci lub wcze$niej. Warunki naszego
zadluzenia ograniczajg naszq zdolno$¢ do podejmowania powyzszych dziatan i, je$li zajdzie taka potrzeba, nie mozemy
zagwarantowa¢, ze uda nam sie je przeprowadzi¢ lub ze uda nam sie je przeprowadzi¢ na warunkach ekonomicznie
uzasadnionych.

Z kolei koniecznos¢ refinansowania naszego zadtuzenia w momencie, w ktérym warunki rynkowe bylyby dla nas
niekorzystne, mogtoby wymaga¢ przyjecia wyzszych stop procentowych lub spetnienia bardziej ucigzliwych zobowigzan,
ktére mogtyby dodatkowo ogranicza¢ naszg dziatalno$¢. GdybySmy uzyskali dodatkowe finansowanie poprzez zadtuzenie,
zwigzane z tym ryzyko bedzie wyzsze. Ponadto powazne zmiany sytuacji ptynnosciowej rynkéw finansowych powodujace
zaostrzenia na rynkach kredytowych oraz ograniczenie dostepnosci finansowania zadtuzeniem lub kapitatem moga wptywac
na nasz dostep do finansowania i powigzane koszty finansowania, co moze mie¢ istotny niekorzystny wptyw na naszg
zdolnos¢ do uzyskania izarzadzania ptynnoscig, uzyskania dodatkowego kapitatu, czy tez restrukturyzacji lub
refinansowania naszego obecnego zadtuzenia.

Nasza umowa kredytowa oraz umowa emisji obligacji zawierajg szereg ograniczen i zobowiazan (w tym, miedzy innymi, do
utrzymywania okreslonych wskaznikdw finansowych), ograniczajacych zdolno$é¢ Grupy do zaciggania dalszego zadtuzenia
w celu finansowania przysztej dziatalnosci czy tez realizacji dziatan, ktére moga by¢ w naszym interesie.

Je$li nie bedziemy regulowali naszych pfatnosci zgodnie z warunkami danej umowy dotyczacej naszego zadiuzenia,
zadtuzenie to wraz z zadtuzeniem zaciggnietym na podstawie innych uméw lub instrumentéw diuznych, zawierajacych
klauzule wzajemnego niewykonania (cross-defaulf) lub wzajemnej wczesniejszej splaty (cross-acceleration), mogg zosta¢
postawione w stan natychmiastowej wymagalno$ci, a my mozemy nie mie¢ wystarczajacych $rodkéw na sptate wszystkich
naszych zobowigzan. Niezdolno$¢ do generowania przeptywdw pienieznych wystarczajacych na zaspokojenie zobowigzan
obstugi zadtuzenia, lub brak mozliwosci restrukturyzacii lub refinansowania naszego zadtuzenia na warunkach ekonomicznie
uzasadnionych lub w ogéle brak mozliwosci restrukturyzaciji lub refinansowania naszego zadtuzenia moze mie¢ istotny
niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.

W przysztoSci mozemy mie¢ potrzebe zaciggnigcia znacznych kwot dodatkowego dtugu. W szczegdlnosci, warunki
Potaczonej Umowy Kredytdw oraz Warunki Emisji Obligacji Serii A ograniczaja, lecz nie zabraniajg nam, zaciggania
dalszego zadtuzenia lub innych zobowigzan niestanowigcych zadtuzenia. Znaczny poziom naszego zadtuzenia moze,
w szczegolnosci, (i) utrudni¢ nam wywigzywanie sie z zobowigzan z tytulu Potgczonej Umowy Kredytow oraz innego
zadtuzenia; (i) wymagac od nas po$wiecenia znacznej cze$ci naszych przeptywow pienieznych z dziatalnosci operacyjnej na
sptate naszego zadtuzenia, co ograniczy dostepnos¢ érodkéw pienieznych na finansowanie wydatkéw inwestycyjnych,
kapitatu obrotowego oraz innych potrzeb Grupy i mozliwo$ci biznesowych; (iii) obnizy¢ naszg konkurencyjno$é¢ w stosunku
do naszych konkurentéw, ktorzy posiadajg nizsze zadtuzenie; (iv) ogranicza¢ naszg elastycznos¢ planowania dziatan lub
reagowania na ogdlne lub konkretne niekorzystne warunki gospodarcze wystepujace w naszej branzy; oraz (v) ogranicza¢
nasze mozliwosci pozyczania dodatkowych srodkdw, powodowa¢ wzrost kosztu takich pozyczek illub ogranicza¢ naszg
zdolnos¢ do finansowania kapitatem. W konsekwencji, zaciggniecie dodatkowego zadtuzenia skutkowaé bedzie dalszym
ograniczeniem naszej zdolnosci do zewnetrznego finansowania naszej dziatalnosci, co moze mie¢ istotny niekorzystny
wpltyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowg i perspektywy rozwoju.
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Mozemy nie by¢ w stanie zapewnié refinansowania naszego obecnego zadtuzenia lub uzyskaé korzystnych
warunkow refinansowania, ani tez pozyskac finansowania dla nowych projektéw

JesteSmy narazeni na ryzyko zwigzane z pozyskiwaniem finansowania poprzez zadtuzenie, w tym réwniez na ryzyko, ze
takie zadtuzenie nie zostanie sptacone, przedtuzone lub refinansowane w terminie wymagalnosci, lub ze warunki uzyskania
przediuzenia lub refinansowania zadtuzenia bedg mniej korzystne. W przysztosci mozemy mie¢ rédwniez potrzebe
podniesienia kapitatu zaktadowego, jesli nasze przeptywy pieniezne z dziatalnoSci operacyjnej bedg niewystarczajace do
zapewnienia ptynnosci finansowej lub realizacji nowych projektow. W zaleznoSci od naszych potrzeb kapitatowych,
warunkéw rynkowych iinnych czynnikéw, mozemy by¢ zmuszeni do pozyskania dodatkowego finansowania poprzez
instrumenty dtuzne lub oferty akcji. Jezeli nie bedziemy w stanie refinansowa¢ zadtuzenia na akceptowalnych warunkach, lub
w 0gole, mozemy by¢ zmuszeni do zbycia aktywéw na niekorzystnych warunkach lub do ograniczenia lub zawieszenia
pewnych dziatan, co miatoby istotny niekorzystny wptyw na naszg sytuacje finansowa i wyniki dziatalno$ci. Brak mozliwosci
pozyskania finansowania zewnetrznego moze skutkowa¢ koniecznoscig zaniechania nowych projektdw, co moze mie¢
istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.

W przypadku zmiany kontroli nad Spotkq mozemy nie by¢ w stanie spfaci¢ naszego zadtuzenia

W przypadku dojécia do zmiany kontroli nad Spétka, w rozumieniu zapiséw Potaczonej Umowy Kredytow, bedziemy
zobowigzani do splaty naszego zadtuzenia. Ponadto, jesli nastapi zmiana kontroli, nasza zdolno$¢ do sptaty zadtuzenia
bedzie ograniczona $rodkami finansowymi, ktérymi bedziemy w tym czasie dysponowaé, w zwigzku z czym nie mozemy
zapewnic, ze takie fundusze beda wystarczajace do sptaty zadtuzenia. W zwigzku z powyzszym uwazamy, ze w przypadku
zmiany kontroli, w celu sptaty kredytow musieliby$my uzyskaé finansowanie zewnetrzne.

Ograniczenia wynikajace z naszych zobowigzan umownych mogg uniemozliwié nam splate kredytdw lub uzyskanie
finansowania zewngtrznego w przypadku wystapienia okreslonych zdarzen stanowigcych zmiang kontroli. Naruszenie tych
ograniczen moze spowodowaé niedotrzymanie warunkéw innych umoéw oraz postawienie w stan natychmiastowe;
wymagalnosci innego zadluzenia, co moze mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje
finansowa i perspektywy rozwoju.

6.3. Czynniki ryzyka zwiazane z otoczeniem rynkowym i sytuacja gospodarcza

Jestesmy narazeni na skutki regionalnego lub globalnego spowolnienia gospodarczego odczuwalne na polskim
rynku reklamy lub majace wplyw na poziom wydatkéw konsumpcyjnych w Polsce

Przychody Grupy pochodzg w wigkszosci od klientdw ustug telekomunikacyjnych, platnej telewizji iod reklamodawcow
telewizyjnych na terenie Polski. Wysoko$¢ przychodow osigganych przez nas jest uzalezniona od wielko$ci Srodkow, ktdre
obecni i potencjalni klienci sg w stanie przeznaczy¢ na rozrywke, rekreacje i ustugi telekomunikacyjne. Jesli koniunktura
gospodarcza w Polsce ulegnie pogorszeniu, konsumenci moga przeznacza¢ mniej Srodkdéw na rozrywke, rekreacje i ustugi
telekomunikacyjne, co moze wptynaé negatywnie na liczbe naszych klientdw, czy tez na kwoty wydatkowane przez nich na
nasze ustugi. Spadek wydatkéw konsumpcyjnych spowodowany spowolnieniem gospodarczym moze réwniez doprowadzi¢
istniejacych i potencjalnych klientéw do wyboru tanszych pakietow naszych ustug lub rezygnacji z naszych ustug, co z kolei
moze wywrze¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa, i perspektywy rozwoju.

Spadek wydatkéw na reklame w Polsce moze negatywnie wptyngé na poziom naszych przychoddw oraz na perspektywy
rozwoju naszej dziatalnosci w segmencie nadawania i produkcji telewizyjnej. Spadek tempa wzrostu PKB w Polsce skutkuje
zazwyczaj obnizeniem wydatkéw na reklame. Dodatkowo, poniewaz wérod klientéw naszych kanatow telewizyjnych znajduje
sie wiele firm globalnych, globalne spowolnienie gospodarcze, nawet niemajace bezposredniego lub tak istotnego wptywu na
Polske jak na inne kraje, jak i spowolnienie tempa wzrostu gospodarczego w Polsce, moze spowodowaé ograniczenie przez
klientéw ich budzetéw na reklame w Polsce, a przez to spadek popytu na ustugi reklamowe w Polsce. Spadek naszych
przychoddw z reklamy moze skutkowa¢ koniecznoscig dostosowania ponoszonych przez nas kosztéw do zmniejszonych
przychodow. Poniewaz dostosowanie kosztow do biezacej sytuacji rynkowej zreguty nie kompensuje w petni spadku
przychodow, konsekwencjg tych czynnikdw moze by¢ obnizenie naszej marzy EBITDA, obnizenie jako$ci nadawanych przez
nas programéw lub ograniczenie liczby udostepnianych programéw zaréwno wytwarzanych przez nas, jak i nabywanych.
Wszelkie ograniczenia jakociowe lub iloSciowe naszej oferty programowej mogg powodowaé utrate udziatu w ogladalnosci
na rzecz zardwno naszych konkurentéw, jak i alternatywnych form rozrywki i rekreacji, co z kolei moze obnizy¢ naszg
atrakcyjnos¢ dla potencjalnych reklamodawcow i sponsorow.

Pogorszenie sie warunkdéw makroekonomicznych na $wiecie, jak tez ewentualna niepewno$¢ co do przyszlej sytuacii
gospodarczej, mogq mie¢, miedzy innymi, negatywny wptyw na mozliwo$¢ pozyskania przez nas wystarczajacego
finansowania na Swiatowych rynkach kapitatowych.
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W zwigzku z powyzszym, pogorszenie sie¢ warunkdw makroekonomicznych w Polsce lub na $wiecie moze, w rezultacie,
mie¢ znaczacy niekorzystny wptyw na sytuacje finansowa, wyniki dziatalnoSci operacyjnej i perspektywy rozwoju naszej
Grupy.

Polski rynek ustug telekomunikacyjnych cechuje silna konkurencja

We wszystkich obszarach swojej podstawowej dziatalno$ci nasza Grupa stoi wobliczu silnej konkurencji, w tym
w szczegoInosci ze strony operatorow telekomunikacyjnych takich jak Orange Polska, T-Mobile Polska oraz P4. Nie mozemy
zagwarantowac, ze oferta tych operatoréw nie okaze si¢ bardziej atrakcyjna dla naszych obecnych klientow.

Zmiana modelu biznesowego operatoréw sieci komdrkowych w Polsce, prowadzaca do zawigzywania spétek joint venture
lub strategicznych sojuszy pomiedzy konkurujgcymi dostawcami ustug telekomunikacyjnych, lub wprowadzanie nowych
rodzajow ustug, produktéw itechnologii moze mie¢ dodatkowy wplyw na nasilenie konkurencji na rynku ustug
telekomunikacyjnych. Sytuacja na rynku ustug telekomunikacyjnych w Polsce moze réwniez ulec daleko idacej zmianie
w wyniku potencjalnych przeje¢ lub moze sie réwniez zaostrzy¢ w wyniku wejécia na polski rynek nowych operatorow
telefonii komorkowej lub $wiadczenia ustug szerokopasmowego dostepu do Internetu przez podmioty inne niz operatorzy
telefonii komérkowe;j.

Napotykamy rosnaca konkurencje ze strony podmiotow oferujacych nietradycyjne ustugi gtosowe i transmisji danych
wykorzystujacych protokét VolIP, takich jak Skype, WhatsApp lub Viber, kitore sg w stanie zapewni¢ uzytkownikom
korzystajacym wytacznie z mobilnej transmisji danych ustugi komérkowych potaczen gtosowych iwideo oraz zapewni¢
uzytkownikom korzystajacym ze stacjonarnego dostepu do Internetu ustugi gtosowe i wideo w sieci stacjonarnej, zazwyczaj
po cenach nizszych niz tradycyjne ustugi gtosowe itransmisji danych. Podmioty takie wykorzystuja, miedzy innymi,
mozliwo$¢ $wiadczenia ustug w oparciu o istniejaca infrastrukture, nalezaca do operatorow telekomunikacyjnych, aby
unikng¢ koniecznosci samodzielnego wdrazania kapitatochtonnych modeli biznesowych. Jezeli popularno$¢ takich ustug
bedzie nadal rosta, mogg one spowodowa¢ spadek ARPU na klienta oraz wielkosci bazy abonenckiej operatorow
telekomunikacyjnych, wtym naszej. Mozna spodziewaé sie, ze w przyszioSci bedziemy musieli konkurowac takze
z dostawcami ustug wspieranych przez technologie tacznosci, ktére na dzien sporzadzenia niniejszego Sprawozdania
znajdujg sie we wczesnej fazie rozwoju, lub ktére zostang opracowane w przysziosci. Obecni konkurenci naszej Grupy,
a takze nowi gracze na polskim rynku, mogg wprowadzi¢ inne, nowe ustugi lub ustugi telekomunikacyjne, bazujace na
lepszych technologiach niz te, z ktérych korzystamy, zanim je wprowadzimy lub wprowadzg je po bardziej konkurencyjnych
cenach. Konkurencje dla ustug oferowanych przez operatorow sieci komorkowych stanowig réwniez operatorzy wirtualnych
sieci komarkowych (MVNO).

Negatywny wplyw na naszq zdolnos¢ do efektywnego rozwoju prowadzonej dziatalnosci na polskim rynku ustug
telekomunikacyjnych moze mie¢ takze natozenie na podmioty dziatajace w Polsce nowych obowigzkow regulacyjnych badz
nowych optat czy podatkéw, ewentualnie dalsze zmiany prawa lub polityka regulatora zorientowana na zwiekszenie
konkurencyjnosci rynku ustug telekomunikacyjnych.

Dodatkowo wysoki wskaznik penetracji ustug komérkowych i wysoce skonsolidowany charakter polskiego rynku telefonii
komorkowej mogq doprowadzi¢ do zwigkszonej presji cenowej, a nasza zdolno$¢ do efektywnego konkurowania na rynku
bedzie zalezata od umiejetnosci wprowadzenia nowych technologii, ustug konwergentnych iatrakcyjnych pakietow
produktow po konkurencyjnych cenach. Nie mozna wykluczy¢, iz polityka cenowa naszych gtéwnych konkurentéw wymusi
na nas obnizenie cen okreslonych produktdw i ustug, co moze mie¢ negatywny wptyw na nasze przychody i rentowno$é.

Ostabienie konkurencyjno$ci naszej Grupy oraz zwiekszona presja cenowa mogg mie¢ znaczacy niekorzystny wptyw na
sytuacje finansowa, wyniki dziatalno$ci operacyjnej i perspektywy rozwoju Grupy w przyszto$ci.

Jestesmy narazeni na konkurencje ze strony podmiotow oferujacych alternatywne formy rozrywki i wypoczynku

Postep technologiczny, a takze szereg innych réznorodnych czynnikow sprawiajg, ze nasza dziatalno$¢ jest narazona na
rosnaca, konkurencje w zakresie formy iczasu, jaki klienci przeznaczajq na wypoczynek irozrywke. W szczegdlnoSci
w naszej dziatalnosci konkurujemy z podmiotami oferujgcymi alternatywne formy wypoczynku i rozrywki, takie jak kino,
audycje radiowe, produkty wideo do uzytku domowego, media drukowane oraz inne, niezwigzane z mediami formy
wypoczynku, w tym imprezy na zywo. Ponadto nowe rozwigzania technologiczne, takie jak ustugi wideo na zadanie, ustugi
strumieniowej transmisji i pobierania danych przez Internet (streaming czy downloading) poszerzyly i w przyszto$ci moga
nadal poszerza¢ wybér ustug rozrywkowych dostepnych obecnym i potencjalnym odbiorcom naszych ustug. Rosnacy wybor
form wypoczynku i rozrywki oferowanych zaréwno przez obecnych jak i nowych konkurentéw moze skutkowa¢ spadkiem
popytu na oferowane przez nas produkty i ustugi, a takze spadkiem oddziatywania telewizji jako medium reklamowego, co

[ R & ipla

FoL

136



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Polsat
za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku

CYFROWY

moze mie¢ istotny niekorzystny wplyw na sytuacje finansowa, wyniki dziatalno$ci operacyjnej i perspektywy rozwoju Grupy
w przysztoSci.

Wyniki operacyjne naszej dziatalnosci w segmencie nadawania i produkc;ji telewizyjnej sq uzaleznione od znaczenia
telewizji jako no$nika reklamy

W 2016 roku okoto 77% przychodow osigganych w segmencie nadawania i produkcji telewizyjnej pochodzito ze sprzedazy
czasu antenowego na reklamy i pasm sponsoringowych w kanatach telewizyjnych. Na polskim rynku reklamowym telewizja
konkuruje z réznymi innymi no$nikami reklamy, takimi jak Internet, gazety, czasopisma, radio i reklama zewnetrzna. Nie
jestesmy w stanie zapewni¢, ze reklama telewizyjna utrzyma swojq dotychczasowa pozycje na polskim rynku reklamy, ani ze
zmiany w otoczeniu regulacyjnym nie bedg uprzywilejowaty innych mediow reklamowych lub innych nadawcow
telewizyjnych. Dalsze nasilenie konkurencji wsrod mediéw reklamowych wynikajace ze wzrostu znaczenia reklamy
internetowej w Polsce, znaczny wzrost wydatkéw na kanaly tematyczne oraz rozw6j nowych form reklamy moze mie¢
negatywny wptyw na poziom przychodow reklamowych osigganych przez nasz segment nadawania i produkcji telewizyjnej,
a w konsekwenciji na nasza dziatalno$é, sytuacje finansowa, osiagane wyniki i przeptywy pienigzne.

Nasze mozliwosci osiggania przychodow z reklamy zalezg miedzy innymi od popytu na czas reklamowy oraz cen jego
sprzedazy. Nie mozemy zapewni¢, ze bedziemy w stanie skutecznie reagowa¢ na zmiany w preferencjach odbiorcow,
w konsekwencji czego mozemy traci¢ udziat w rynku ogladalno$ci, co moze skutkowac obnizeniem popytu na nasze bloki
reklamowe oraz moze mieC niekorzystny wplyw na nasze przychody z reklam. Spadek atrakcyjnosci telewizji ogdtem,
aw szczegolnosci naszych kanatdéw, czy to wskutek wzrostu akceptacji dla innych form rozrywki lub wskutek spadku
oddziatywania telewizji jako medium reklamowego, moze mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci,
sytuacje finansowg i perspektywy rozwoju.

Z uwagi na silng konkurencje na rynkach, na ktérych prowadzimy dziafalnos¢, nie mozemy zagwarantowac, ze
w przysztosci klienci korzystajacy z naszych ustug i reklamodawcy skorzystajq z naszej oferty, a nie z usfug
oferowanych przez naszq konkurencje

Polski rynek telewizyjny charakteryzuje sie silng konkurencja, w zwigzku z czym nie jestesmy w stanie zagwarantowaé, ze
w przysztosci bedziemy osiagali satysfakcjonujace przychody z abonamentu ptatnej telewizji ireklamy telewizyjnej
w poréwnaniu z naszymi konkurentami. Nasi obecni i potencjalni konkurenci mogg dysponowaé wigkszymi zasobami
finansowymi i marketingowymi, ktére umozliwig im skuteczniejsze pozyskiwanie klientow i reklamodawcéw na swoje ustugi.

Naszym gtownym konkurentem na rynku telewizji satelitarnej jest platforma nc+, powstata pod koniec 2012 roku z potgczenia
dwoch platform telewizji satelitarnej: Cyfrat+ iplatforma ,n”. Oprécz bezpo$rednich konkurentéw DTH, konkurujemy
znadawcami korzystajacymi z innych technologii transmisji, takich jak telewizja naziemna, telewizja kablowa i telewizja
internetowa. Spodziewamy sie réwniez rosnacej konkurencji ze strony spotek joint venture i alianséw strategicznych
zawieranych przez dostawcow telewizji satelitarnej, telewizji kablowej i operatoréw telekomunikacyjnych. Prawdopodobnie
bedziemy musieli rywalizowa¢ réwniez z konkurencjg zagraniczng wchodzacg na polski rynek.

W wyniku zakoriczenia w lipcu 2013 roku procesu cyfryzacji telewizji naziemnej w Polsce, w dystrybucji naziemnej znajduje
sie obecnie 27 kanatdw telewizyjnych. Zgodnie z danymi Nielsen Audience Measurement w2016 roku udziaty
w ogladalnosci wszystkich kanatow dostepnych w DTT w grupie wiekowej 16-49 lat wyniosty 67,4%, w poréwnaniu z 67,2%
w roku 2015. Udziaty w widowni czterech wiodacych kanatéw (POLSAT, TVN, TVP1 i TVP2) wyniosly tacznie w 2016 roku
41,1% w poréwnaniu z 41,7% w 2015 roku. Udzialy w widowni pozostatych kanatow dostepnych w DTT wynosity tacznie
26,8% w 2016 roku w poréwnaniu z 25,4% w 2015 roku, co wskazuje na postepujacq fragmentaryzacje rynku odbywajaca
sie w istotnym stopniu kosztem wiodacych kanatéw telewizyjnych, wérdd ktérych znajduje sie kanat POLSAT. Dnia 5
listopada 2015 roku KRRIT rozstrzygneta konkurs na zagospodarowanie kolejnego multipleksu naziemnej telewizji cyfrowej -
MUX-8, i wybrata nadawcéw, ktérzy otrzymali koncesje na nadawanie swoich kanatow. Obecnie na MUX-8 nadawane sg 4
kanaty nadawcow prywatnych, nie zostaty natomiast jeszcze uruchomione kanaly nadawcy publicznego.

Naszymi gtéwnymi konkurentami na rynku reklamy telewizyjnej sq inni nadawcy, tacy jak TVN - wiodacy nadawca
komercyjny w Polsce i TVP — nadawca finansowany czesciowo ze $rodkéw publicznych, ktory wypetnia misje telewizji
publicznej. W zwigzku z petnieniem misji telewizji publicznej, TVP nie moze przerywa¢ poszczegdlnych audycji i filmoéw
reklamami. Wszelkie zmiany natozonego na TVP ograniczenia w zakresie transmisji reklam mogq nasili¢ konkurencje ze
strony TVP oraz ograniczy¢ nasze wptywy z reklam. Ponadto bedziemy zmuszeni konkurowaé z obecnymi nadawcami TV
i potencjalnymi nowymi uczestnikami rynku o przyznanie koncesji na naziemne i satelitarne nadawanie telewizji w Polsce.
Wsrod tych konkurentow moze znajdowac sie wielu wigkszych nadawcéw, posiadajacych lepszg rozpoznawalno$¢ marki
oraz wigksze zasoby. Dotyczy to zwtaszcza zagranicznych nadawcéow, dla ktdrych polski rynek TV moze byé atrakcyjny
z szeregu powoddw, obejmujgcych m.in. otoczenie regulacyjne umozZliwiajgce zamieszczanie wiekszej ilosci reklam
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w programach TV ifilmach nadawanych w Polsce niz winnych krajach, jak rowniez rozszerzajacy si¢ zakres innych
dozwolonych dziatah reklamowych. Wreszcie dalszy rozwéj dostawcéw telewizji satelitarnej, telewizji kablowej i naziemnej
telewizji cyfrowej w Polsce moze doprowadzi¢ do dalszej fragmentaryzacji rynku irozproszenia struktury telewidzéw,
w wyniku czego bedzie nam trudniej przekonywac¢ reklamodawcéw do zakupu czasu antenowego na naszych kanatach.
Utrata klientow i reklamodawcéw na rzecz naszych konkurentow moze mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej
dziatalnosci, sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.

Zmiana technologii nadawania telewizji naziemnej w Polsce z analogowej na cyfrowa prowadzaca do wzrostu liczby
ogoinodostepnych kanatéw niekodowanych (FTA) moze skutkowac obnizeniem popytu na nasze ustugi pfatnej
telewizji, a zarazem zmniejszeniem naszego udziafu w ogladalnos$ci

Przejscie z analogowego na cyfrowe nadawanie telewizji naziemnej w Polsce znacznie zwiekszyto liczbe konkurencyjnych
dostawcow telewizji. MoZliwe jest rowniez, ze obecne limity dotyczace przyznawania koncesji na czestotliwo$ci nadawania
naziemnej telewizji cyfrowej zostang zniesione. Prawdopodobnie spowodowatoby to wzrost liczby kanatéw cyfrowych
dostepnych na polskim rynku telewizyjnym, co mogtyby doprowadzi¢ do odpowiedniego zmniejszenia naszego udziatu
w ogladalnosci. W wyniku przeprowadzenia zakoriczonego w lipcu 2013 roku procesu cyfryzacii telewizji naziemnej, liczba
naziemnych kanatéw FTA w Polsce znacznie sig zwigkszyta, a ich oferta programowa staje sie coraz bardziej atrakcyjna, co
moze doprowadzi¢ do obnizenia popytu na nasze ustugi ptatnej telewizji (DTH, DVB-T), a zarazem zmniejszenia naszego
udziatu w ogladalnosci oraz odplywu istniejacych klientow oraz wywrze¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej
dziatalnosci, sytuacje finansowa, i perspektywy rozwoju.

6.4. Czynniki zwiazane z ryzykiem rynkowym

Zarzadzanie ryzykiem rynkowym
Grupa aktywnie zarzadza ryzykiem rynkowym. Celem zarzadzania ryzykiem rynkowym jest:
ograniczanie wahan zysku/straty brutto
zwiekszanie prawdopodobienistwa realizacji zatozeh budzetowych
utrzymania dobrej kondycji finansowej, oraz
wspieranie  procesu  podejmowania  decyzji strategicznych dotyczacych  dziatalnoSci  inwestycyjnej,

z uwzglednieniem zrédet kapitatu.

Wszystkie cele zarzadzania ryzykiem rynkowym powinny byC traktowane jako cato$C, aich realizacja zalezy przede
wszystkim od sytuacji wewnetrznej i warunkéw rynkowych.

Grupa stosuje zintegrowane podejscie do zarzadzania ryzykiem rynkowym, co oznacza kompleksowe podejscie do catego
spektrum zidentyfikowanych ryzyk rynkowych, a nie do kazdego z nich indywidualnie. Gtéwna technikg zarzadzania ryzykiem
rynkowym jest stosowanie w Grupie strategii hedgingowej obejmujacej instrumenty pochodne. Poza tym Grupa korzysta
z instrumentéw wewnetrznych zmierzajacych do naturalnej redukcji ekspozycji (tzw. hedging naturalny).

Wszystkie potencjalne strategie hedgingowe uwzgledniaja nastepujace czynniki: charakter stwierdzonego ryzyka rynkowego,
przydatno$¢ instrumentu oraz koszt zabezpieczenia, aktualne i prognozowane warunki rynkowe. W celu ograniczenia ryzyka
rynkowego Grupa stosuje przede wszystkim instrumenty pochodne. Grupa stosuje tylko te instrumenty pochodne, ktrych
wartos¢ jest w stanie oszacowaé przy uzyciu standardowych modeli wyceny dla danego typu instrumentu pochodnego,
a takze te instrumenty, ktére moga by¢ przedmiotem obrotu (bez znacznej utraty wartosci) z kontrahentem innym niz ten,
z ktérym transakcja zostata poczatkowo zawarta. Warto$¢ rynkowa danego instrumentu jest okre$lana przez Grupe na
podstawie informacji od wiodacych bankéw, brokeréw oraz serwiséw informacyjnych.
Grupa moze stosowa¢ nastepujace instrumenty:

swapy (IRS/CIRS)

kontrakty terminowe typu forward i futures

opcje.
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Ryzyko walutowe

Do gtownych ryzyk, na ktére narazona jest Grupa, nalezy zaliczy¢ ryzyko walutowe zwigzane z wahaniami kurséw wymiany
walut pomiedzy ztotym polskim i innymi walutami. Przychody generowane przez Grupe sg wyrazone gtéwnie w ztotych, w
odréznieniu od czesci kosztow i nakladdw kapitatowych, ktére ponoszone sq w walutach obcych. Ryzyko walutowe Jednostki
Dominujacej zwigzane jest przede wszystkim z optatami licencyjnymi na rzecz nadawcow telewizyjnych (USD i EUR),
umowami najmu pojemnosci satelitarnej (EUR), optatami dotyczacymi systemu dostepu warunkowego (EUR) oraz zakupem
zestawow odbiorczych i akcesoriéw do zestawdw odbiorczych (EUR i USD). Po nabyciu akcji Telewizji Polsat Sp. z o.0.
ekspozycja na ryzyko walutowe wynika takze z zakupow zagranicznych licencji programowych (USD). Po nabyciu akcji
spotki Metelem Holding Company Ltd. ekspozycja na ryzyko walutowe wynika takze ze zobowigzania z tytutu koncesji UMTS
(EUR), uméw z dostawcami towaréw, gtéwnie telefondw i z dostawcami sprzetu do sieci telekomunikacyjnej (EUR), uméw
roamingowych, miedzyoperatorskich oraz niektorych uméw dzierzawy gruntéw dla lokalizacji sieciowych i uméw najmu
powierzchni biurowej (rézne waluty). Dodatkowo, nabycie akcje spétki Metelem Holding Company Ltd. spowodowato
powstanie ryzyka walutowego zwigzanego ze zobowigzaniami z tytutu obligacji denominowanych w euro i dolarach
amerykanskich.

Zabezpieczanie przed ryzykiem walutowym zwigzanym z umowami licencyjnymi oraz z umowami najmu pojemnosci
satelitarnej odbywa sie czeSciowo poprzez dziatania zmierzajace do naturalnej redukcji ekspozycji dzigki denominowaniu
w walutach obcych naleznosci z tytutu ustugi emisji sygnatu oraz naleznosci za ustugi marketingowe. Cze$¢ ryzyka
walutowego wynikajacego z ptatnosci operacyjnych i odsetkowych zabezpieczana jest instrumentami forward i CIRS.

Grupa nie posiada aktywéw przeznaczonych do obrotu denominowanych w walutach obcych.

Tabela ponizej przedstawia ekspozycje Grupy na ryzyko walutowe oparte na kwotach w walutach:

Nalezno$ci z tytutu dostaw i ustug 58 45 - 0,5 - 0,4
Srodki pienigzne i ich ekwiwalenty 33 18,0 1,1 0,4 15
Zobowigzania z tytutu koncesji UMTS (157,2) - - - -
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug (5,1) (16,6) - - - (0,6)
Ekspozycja brutto (153,2) 59 1,1 0,9 1,5 (0,2)
Transakcje forward - - - - -
Ekspozycja netto (153,2) 59 1,1 0,9 1,5 (0,2)
Nalezno$ci z tytutu dostaw i ustug 94 8,4 - - - 0,5
Srodki pienigzne i ich ekwiwalenty 9,7 9,7 1,9 0,1 2,5
Obligacje Senior Notes (569,1) (524,2) - - -
Zobowigzania z tytutu koncesji UMTS (180,6) - - - -
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug (3,6) (14,0 - 0,1 - (0,9)
Ekspozycja brutto (734,2) (520,1) 1,9 - 25 (0,4)
Transakcje forward 390,9 4821 - - -
Ekspozycja netto (343,3) (38,0) 1,9 - 25 (0,4)
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W prezentowanych okresach miaty zastosowanie nastepujace kursy walut:

1EUR
1USD
1GBP
1CHF
1 XDR
1 SEK
1AUD

4,3625
3,9431
5,3431
4,0021
5,4805
0,4611
2,9330

4,1839
3,7701
5,7637
3,9200
5,2749
0,4474
2,8352

4,4240
4,1793
5,1445
41173
56716
0,4619
3,0180

4,2615
3,901
5,7862
3,939%4
5,4092
0,4646
2,8546

W celu przeprowadzenia analizy wrazliwo$ci Grupy na zmiany kurséw walut na dzien 31 grudnia 2016 roku oraz 31 grudnia
2015 roku przyjeto zatozenie, iz przedziat wahan kurséw walutowych moze ksztattowaé sie na poziomie +/- 5%. Analiza
zaklada, ze wszelkie inne zmienne, w tym zwilaszcza stopy procentowe, pozostajg na niezmienionym poziomie. Dla roku
2015 ponizsza analiza wrazliwo$ci zostata wykonana w taki sam sposob.
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2016

Stan na

31grudnia2016 g, ...

min PLN
w
walucie

w
PLN

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug

Zmiana

Szacowana
Zmiana
w zestawie-

Stan na

Skutki
Zmiany
kursow
walut
w PLN

wana

niu
pozostatego
zysku
catkowitego
w PLN

w
walucie

kursu
w %

31 grudnia 2015 Szacowa

na

Zmiana

w

PLN

kursu
w %

Skutki
Zmiany
kursow
walut
w PLN

Szacowana
zZmiana

w zestawieni

u

pozostatego
zysku

catkowitego
w PLN

EUR 58 258 5% 1,3 - 94 40,2 5% 2,0
usDb 45 188 5% 0,9 - 84 327 5% 1,6
XDR 0,4 23 5% 0,1 - 0,5 2,6 5% 0,1
GBP 05 2,6 5% 0,1 - - - 5%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty
EUR 33 146 5% 0,7 - 97 412 5% 2,1
usD 180 752 5% 38 - 97 379 5% 1,9
CHF 11 47 5% 0,2 - 1,9 73 5% 0,4
GBP 04 1,9 5% 0,1 - 0,1 0,1 5%
SEK 1,5 0,7 5% - - 2,5 11 5% 0,1
Obligacje
EUR - - 5% - - (569,1)  (2.425,2) 5% (121,3)
usD - - 5% - - (524,2)  (2.045,0) 5% (102,3)
Zobowigzania z tytutu koncesji UMTS
EUR (157,2)  (695,5) 5%  (34,8) - (180,6)  (769,6) 5%  (38,5)
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug
EUR (5,1) (22,6) 5% (1,1 - (3,6) (15,3) 5% (0,8)
usb (16,6) (69,4) 5% (3,5) - (14,0) (54,7) 5% )
XDR (0,6) (3,2) 5% (0,2) - (0,9 4,9) 5% 0,2)
CHF - - 5% - - (0,1) 0,2) 5%
Razem wplyw na wynik operacyjny okresu (32,4) - (257,6)
Transakcje forward
EUR - - 5% - - 390,9 1.665,8 5% 83,3
usb - - 5% - - 4821  1.880,7 5% 94,0
Podatek dochodowy 6,2 - 15,3
Razem wplyw na wynik netto okresu (26,2) - (65,0)
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2016

Stan na Szacowana Stan na Szacowana
31 grudnia 2016 Skutki  ZMiana 31 grudnia 2015 Skutki Zmiana
w zestawie- —————— w zestawieni

Zmian
y ]

kursow

Zmiany

t kursow tah
pozosta- " walut  Pozostalego

wPLN fegozysku \o1icie wPLN zysku
catkowite- catkowitego
gowPLN w PLN

niu

w
walucie

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug

EUR 58 258 5% (1,3) - 9,4 40,2 5% (2,0)
usDb 45 188 5% (0,9) - 8,4 32,7 5% (1,6)
XDR 0,4 23 5% 0,1 - 0,5 26 5% 0,1)
GBP 05 26 5% (0,1) - - - 5%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty
EUR 3,3 146  -5% 0,7) - 9,7 412 5% (2,1)
usD 18,0 752 5% (3,8) - 9,7 379 5% (1,9)
CHF 11 47 5% 0,2) - 1,9 73 5% (0,4)
GBP 04 1,9 5% 0,1 - 0,1 01 -5%
SEK 1,5 07 5% - - 2,5 11 5% (0,1)
Obligacje
EUR - - 5% - - (569,1) (24252) -5% 121,3
usD - - 5% - - (524,2)  (2.045,0) -5% 102,3
Zobowigzania z tytutu koncesji UMTS
EUR (157,2) (695,5)  -5% 34,8 - (180,6)  (769,6) 5% 38,5
Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug
EUR (5,1) (22,6)  -5% 11 - (3,6) (15,3) -5% 0,8
usb (16,6) (694) 5% 3,5 - (14,0) (54,7) -5% 2,7
XDR (0,6) (3,2) -5% 0,2 - (0,9 4,9) 5% 0,2
CHF - - 5% - - (0,1) 0,2) -5%
Razem wptyw na wynik operacyjny okresu 324 - 257,6
Transakcje forward
EUR - - 5% - - 390,9 1.665,8 5%  (83,3)
usb - - 5% - - 4821  1.880,7 5%  (94,0)
Podatek dochodowy (6,2) - (15,3) -
Razem wptyw na wynik netto okresu 26,2 - 65,0
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Szacowana zmiana kursu o0 5%

EUR (27,5) - (59,2)
usb 1,0 - (6,0
CHF 0,2 - 0,3
GBP 0,2 -
SEK - - -
XDR (0,1) - ©,1)
Szacowana zmiana kursu o -5%
EUR 275 - 59,2
usD (1,0) - 6,0
CHF 0,2) - (0,3)
GBP 0,2) -
SEK - -
XDR 0,1 - 0,1

Gdyby na dzieft 31 grudnia 2016 roku oraz 31 grudnia 2015 roku kurs ztotego polskiego w stosunku do koszyka walut byt
wyzszy 0 5%, wowczas wynik netto Grupy bytby odpowiednio nizszy 0 26,2 min zt oraz nizszy o 65,0 min zt a pozostaty zysk
catkowity nie zmienitby sie w 2016 roku oraz w 2015 roku. Ostabienie wartosci ztotego 0 5% spowodowatoby odpowiednio
wzrost wyniku netto 0 26,2 min zt i wzrost o 65,0 min zt. Obowigzuje zatozenie, ze wszelkie inne zmienne pozostajq
niezmienione. Nie bierze sie réwniez pod uwage szacunkéw dotyczacych przyszlych przychodow i kosztéw
denominowanych w walutach.

Ryzyko stopy procentowej

Zmiany rynkowych stop procentowych nie wptywajg bezposrednio na przychody Grupy, wptywajg natomiast zaréwno na
przeptywy pieniezne z dziatalno$ci operacyjnej poprzez wysokos¢ odsetek od rachunkow biezacych i lokat overnight, jak i na
przeptywy pieniezne z dziatalno$ci finansowej poprzez koszt obstugi posiadanych przez Grupe kredytdw bankowych i
obligaciji.

Grupa systematycznie analizuje poziom ryzyka zmian stép procentowych, wtym scenariusze refinansowania
i zabezpieczenia przed tym ryzykiem. Na podstawie tych scenariuszy szacowany jest wplyw okreslonych zmian stop
procentowych na wynik finansowy.

W celu zmniejszenia ekspozycji na ryzyko stopy procentowej wynikajacej z ptatnosci odsetek ze zmienng stopg procentowa,
od kredytu zaciggnietego przez Jednostke Dominujacg Grupa zawarta transakcje IRS ujmowane jako instrumenty
zabezpieczajace. Grupa posiada takze instrumenty IRS zabezpieczajace ptatnosci odsetek ze zmienng stopg procentowa od
kredytow zaciagnietych przez grupe Metelem Holding Company Ltd., dla instrumentéw tych nie jest wdrozona rachunkowo$¢
zabezpieczen.
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Ponizsza tabela przedstawia profil ryzyka stopy procentowej na dzien bilansowy dla instrumentéw finansowych
posiadajgcych stopy procentowe.

Instrumenty oparte na statej stopie procentowej

Aktywa finansowe 472,3 1.158,5
Zobowigzania finansowe* (860,3) (4.262,4)
Instrumenty wrazliwe na zmiane stopy procentowej

Aktywa finansowe 909,8 4115
Zobowigzania finansowe* (11.668,2) (7.725,1)
Ekspozycja netto (11.146,4) (7.313,6)

*zadtuzenie nominalne

Grupa traktuje Kredyt Terminowy CP i Kredyt Terminowy PLK jako instrumenty o zmiennej stopie procentowej. Zmiana
komponentéw stopy procentowej nie powoduje bilansowej zmiany stanu zobowigzania z tytutu kredytu. Zmiany te majq
prospektywny wptyw na koszt odsetkowy.

Analiza wrazliwo$ci przeptywdw pienieznych na instrumenty o zmienne;j stopie procentowej (przed opodatkowaniem):

Na dzien 31 grudnia 2016

Instrumenty finansowe o zmiennej stopie (107,6) 107,6 3,7 (3,7) (103,9) 103,9
procentowej*

Wrazliwos$¢ przeptywow pienieznych (107,6) 107,6 3.7 (3,7 (103,9) 103,9
(netto)

Na dzien 31 grudnia 2015

Instrumenty finansowe o zmiennej stopie (73,1) 731 6,6 (6,6) (66,5) 66,5
procentowej*

Wrazliwo$¢ przeptywow pienieznych (73,1) 731 6,6 (6,6) (66,5) 66,5
(netto)

* obejmuje wrazliwos¢ na zmiany warto$ci godziwej instrumentéw zabezpieczajacych (IRS) wynikajace ze zmian stop procentowych

Dla czesci instrumentéw Grupa stosuje model zabezpieczenia przeptywdw pienieznych zgodnie z MSR 39 dla ekspozycji na
ryzyko stopy procentowej, ktére wynika z pfatnosci odsetek w ztotéwkach ze zmienng stopg procentowg zabezpieczonych
transakcjami IRS.

Informacje o instrumentach finansowych w zakresie:
ryzyka: zmiany cen, kredytowego, istotnych zaktocen przeptywow $rodkéw pienieznych oraz utraty ptynnosci
finansowej, na jakie narazona jest Grupa,

przyjetych przez Grupe celach i metodach zarzadzania ryzykiem finansowym, tgcznie z metodami zabezpieczenia
istotnych rodzajow planowanych transakgji, dla ktérych stosowana jest rachunkowo$¢ zabezpieczen

opisano w nocie 38 do skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok obrotowy zakornczony 31 grudnia 2016 roku.
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6.5. Czynniki ryzyka zwigzane z otoczeniem prawno-regulacyjnym

Polskie przepisy podatkowe sq skomplikowane i niejasne, a przy tym mogq podlega¢ zmianom, co w efekcie moze
prowadzi¢ do sporow z organami podatkowymi

Przepisy polskiego prawa podatkowego sq skomplikowane, niejasne oraz podlegaja czestym i nieprzewidywalnym zmianom.
W zwigzku ztym stosowaniu przepiséw prawa podatkowego przez podatnikow iorgany podatkowe towarzyszg liczne
kontrowersje oraz spory, ktére zazwyczaj rozstrzygane sg dopiero przez sady administracyjne.

Czeste zmiany w zakresie prawa podatkowego oraz trudnosci interpretacyjne zwigzane ze stosowaniem prawa podatkowego
utrudniajq zaréwno naszq biezacq dziatalnos¢, jak iprawidtowe planowanie podatkowe. Powoduje to brak pewnosci
w zakresie stosowania przez nas przepisow prawa podatkowego w codziennej dziatalno$ci oraz niesie ze sobg ryzyko
btedéw. Ponadto czesto brakuje jednolitej interpretaciji przepiséw prawa oraz praktyki jego stosowania przez organy
podatkowe.

Rozbieznosci wystepujq réwniez w praktyce organéw podatkowych oraz w orzecznictwie sadéw administracyjnych.
W rezultacie istnieje ryzyko, ze w konkretnych sprawach poszczegolne organy mogg wydawaé decyzje i interpretacje
podatkowe, ktére bedg nieprzewidywalne lub nawet wzajemnie ze sobg sprzeczne.

Ze wzgledu na czeste zmiany, ktére w praktyce stosowania przepiséw prawa mogg mie¢ charakter retroaktywny, jak rowniez
ze wzgledu na istniejace niescistosci, brak jednolitej interpretacji przepiséw prawa podatkowego oraz stosunkowo diugi okres
przedawnienia zobowigzan podatkowych, ryzyko zwigzane z niewtaSciwym stosowaniem prawa podatkowego w Polsce
moze byC wigksze niz w systemach prawnych wiasciwych dla rynkéw bardziej rozwinigtych. W efekcie, ponosimy ryzyko, ze
nasza dziatalno$¢ w wybranych dziedzinach moze by¢ niedostosowana do zmieniajacych sie regulacji oraz zmiennej praktyki
ich stosowania. Z uwagi na powyzsze nie mozna wykluczy¢ potencjalnych sporéw z organami podatkowymi, a w rezultacie
zakwestionowania przez te organy prawidtowo$ci rozliczer podatkowych podmiotéw z Grupy w zakresie nieprzedawnionych
zobowigzan podatkowych (w tym nalezytego wywigzywania sie przez podmioty z Grupy z obowigzkéw ptatnika) oraz
okreslenia zalegtosci podatkowych tych podmiotow. W przypadku wydania decyzji, interpretacji (w tym zmiany interpretacii
uzyskanych przez podmioty z Grupy) czy orzeczen niekorzystnych dla nas, mogg one mie¢ istotny niekorzystny wptyw na
wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.

Organy podatkowe mogq na podstawie regulacji dotyczacych cen transferowych zakwestionowa¢ rozliczenia
pomiedzy spotkami z Grupy oraz spétkami z Grupy a podmiotami powigzanymi

W toku prowadzonej dziatalnosci spotki z Grupy zawierajg transakcje z podmiotami powigzanymi w rozumieniu Ustawy
o0 Podatku Dochodowym od Osdb Prawnych. Transakcje te zapewniajg efektywne prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej
wramach Grupy iobejmujg, miedzy innymi, wzajemne $wiadczenie ustug isprzedaz towardw. W trakcie zawierania
i wykonywania transakcji z podmiotami powigzanymi, spdtki z Grupy podejmujg dziatania majace na celu zapewnienie
zgodno$ci warunkow transakcji z regulacjami w zakresie cen transferowych. Jednocze$nie nie mozna wykluczy¢, ze spotki
z Grupy moga by¢ przedmiotem kontroli iinnych czynnosci sprawdzajacych podejmowanych przez organy podatkowe
iorgany kontroli skarbowej w powyzszym zakresie. Ze wzgledu na specyfike irdznorodnos¢ transakcji z podmiotami
powigzanymi, ztozono$¢ i niejednoznaczno$¢ regulacji prawnych w zakresie metod badania stosowanych cen, dynamiczne
zmiany warunkéw rynkowych oddziatujace na kalkulacje cen stosowanych w przypadku takich transakcii, a takze trudnosci
w identyfikacji transakcji poréwnywalnych, nie mozna wykluczy¢ ryzyka zakwestionowania przez organy podatkowe
przyjetych w transakcjach metodologii okreslenia warunkéw rynkowych, a w rezultacie zakwestionowania na podstawie
regulacji dotyczacych cen transferowych rozliczen miedzy spoétkami z Grupy a podmiotami powigzanymi, co moze mie¢
istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.

Polskie organy podatkowe moga dokonac, odmiennej od Grupy, oceny skutkéw podatkowych dziafan
restrukturyzacyjnych Grupy

Obecny ksztatt Grupy jest efektem dziatar konsolidacyjnych, restrukturyzacyjnych iinnych transakcji, ktérych przedmiotem
byly aktywa o znacznej wartosci, realizowanych na przestrzeni ostatnich lat pomiedzy spdtkami wchodzacymi w skiad tej
Grupy. Czynnosci te mialy wplyw na rozliczenia podatkowe nie tylko spétek bioracych udziat w takich dziataniach
konsolidacyjnych, restrukturyzacyjnych iinnych transakcjach, ktorych przedmiotem byly aktywa o znacznej warto$ci, ale
réwniez wspdlnikdw lub akcjonariuszy tych spotek.

Pomimo monitorowania ryzyk w poszczegoinych obszarach dziatalnosci, zaréwno w odniesieniu do juz przeprowadzonych,
jak i do planowanych dziatan restrukturyzacyjnych, nie mozna wykluczy¢, ze polskie organy podatkowe dokonajg odmiennej
oceny skutkéw podatkowych poszczegolnych zdarzen iczynnosci restrukturyzacyjnych, zardwno juz dokonanych, jak
i planowanych, w szczegdlno$ci w zakresie mozliwosci, sposobu i momentu rozpoznawania przez podmioty biorace udziat
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w takich zdarzeniach i czynno$ciach przychoddw oraz kosztdw uzyskania przychoddw lub Zze zakwestionujg one warunki
finansowe takich dziatan, co moze mie¢ istotny niekorzystny wplyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowg
i perspektywy rozwoju.

Zasady opodatkowania naszej dziatalno$ci oraz sektora, w ktérym dziatamy budzq liczne watpliwosci

Zasady opodatkowania czynnosci i zdarzen charakterystycznych dla naszej dziatalnosci oraz sektora, w ktérym dziatamy,
budzg liczne watpliwosci interpretacyjne. Watpliwosci te odnosza sie, miedzy innymi, do przepisow dotyczacych podatkow
dochodowych w zakresie, w szczegélnosci, mozliwosci, sposobu i momentu rozpoznawania przychodéw oraz kosztow
uzyskania przychodow ztytutu poszczegdlnych zdarzen lub czynnosci jak rowniez obowigzkéw dokumentacyjnych
zwigzanych z takimi zdarzeniami lub czynno$ciami. Innym obszarem niejasnych i skomplikowanych regulacji sg przepisy
dotyczace podatku od towardéw iustug, zwlaszcza w zakresie przedmiotu opodatkowania, stawki podatku, podstawy
opodatkowania czy momentu powstania obowigzku podatkowego w przypadku czynnosci podlegajacych opodatkowaniu
podatkiem od towaréw iustug. Co wiecej, przepisy polskiego prawa podatkowego nie okreslajg réwniez w sposéb
jednoznaczny zasad opodatkowania innymi podatkami, w tym podatkiem od nieruchomo$ci (zwtaszcza w zakresie ustalania
przedmiotu i podstawy opodatkowania) czy ctem.

Z uwagi na czeste zmiany, istniejace niescistosci, brak jednolitej interpretacji przepisow prawa podatkowego oraz
stosunkowo dtugi okres przedawnienia zobowigzan podatkowych, istnieje ryzyko, ze nasza dziatalno$¢ w wybranych
dziedzinach moze by¢ niedostosowana do zmieniajacych sie regulacji prawnych (w tym podatkowych) oraz zmiennej praktyki
ich stosowania.

Pomimo monitorowania ryzyk w poszczegoinych obszarach naszej dziatalno$ci, nie mozna wykluczy¢ ryzyka powstania
sporéw z organami podatkowymi w zakresie oceny skutkéw podatkowych poszczegolnych zdarzen iczynnosci
charakterystycznych dla naszej dziatalno$ci oraz sektora, w ktérym dziatamy, co moze skutkowaé zakwestionowaniem przez
organy podatkowe prawidtowosci rozliczen podatkowych podmiotow z Grupy Polsat w zakresie nieprzedawnionych
zobowigzan podatkowych (w tym nalezytego wywigzywania sie przez podmioty z Grupy z obowigzkéw ptatnika) oraz
okreslenia zalegto$ci podatkowych tych podmiotéw. Nie mozna rowniez wykluczy¢ ryzyka kwestionowania przez organy
podatkowe warunkoéw finansowych, na ktorych zostaty dokonane poszczegéine czynnosci lub zdarzenia. Moze to mieé
istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.

Przepisy dotyczace podatku od nieruchomos$ci sq przedmiotem licznych watpliwo$ci interpretacyjnych

Grupa Polkomtel korzysta ze znacznej liczby urzadzen infrastruktury telekomunikacyjnej zlokalizowanych na
nieruchomosciach. Przepisy dotyczace podatku od nieruchomosci s przedmiotem licznych watpliwo$ci interpretacyjnych,
zwlaszcza w zakresie okre$lenia przedmiotu i podstawy opodatkowania tym podatkiem. Przyczyng sporéw z organami
podatkowymi moze by¢, w szczegdlnosci, kwestia interpretacji oraz zastosowania praktycznego definicji budowli na gruncie
Ustawy o Podatkach i Optatach Lokalnych. W rezultacie, nie mozna wykluczy¢, iz spotki z Grupy Polkomtel bedg prowadzié
z organami podatkowymi spory dotyczace wysokosci naleznego podatku od nieruchomos$ci, jak réwniez nie mozna
wykluczy€ niekorzystnych rozstrzygnie¢ w tym zakresie.

Obecnie trwajace prace legislacyjne nad nowelizacjg Ustawy o Podatkach iOptatach Lokalnych majg na celu,
w szczegdInosci, zmiane (doprecyzowanie) definicji budynku i budowli na gruncie tej ustawy. Ze wzgledu na wczesny etap
procesu legislacyjnego nie jest jeszcze znany ostateczny ksztalt tej regulacji. Jednoczesnie nalezy mie¢ na uwadze, ze
projektowane zmiany w tej ustawie (w szczegdlnosci w zakresie ustalenia przedmiotu i podstawy opodatkowania podatkiem
od nieruchomosci) mogg mie¢ wptyw na wysoko$¢ naleznego podatku od nieruchomosci w zakresie wykorzystywanych
przez Grupe Polkomtel urzadzen infrastruktury telekomunikacyjnej. PowyZzsze okoliczno$ci mogg mie¢ niekorzystny wptyw
na wyniki naszej dziatalno$ci, sytuacje finansowa lub perspektywy rozwoju.

Spotki z Grupy podlegajq regulacjom prawnym (w tym podatkowym) wiasciwym dla réznych systeméw prawnych

Z uwagi na miedzynarodowq strukture Grupy, spdtki nalezace do niej podlegaja przepisom prawnym (w tym podatkowym)
wiasciwym dla réznych systemow prawnych. Moze to powodowaé ryzyko rozbiezno$ci w interpretaciji przepisow prawa
lokalnego (w tym przepiséw prawa podatkowego) przez Grupe iwlasciwe organy podatkowe w tych krajach, wynikajace
z odmienno$ci systeméw prawnych. Zréznicowanie przepisow jakim podlegajg poszczegéine spétki z Grupy moze
skutkowac réwniez powstaniem probleméw wewnatrz Grupy, w tym w zakresie prawa wiasciwego dla stosunkéw prawnych
pomiedzy podmiotami nalezacymi do Grupy. Watpliwosci moze budzi¢ réwniez zastosowanie i interpretacja w stosunkach
migdzy podmiotami z Grupy postanowien odpowiednich uméw o unikaniu podwojnego opodatkowania zawartych pomiedzy
krajami, w ktorych prowadza dziatalno$¢ spotki z Grupy.
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Jednoczesnie, niejednokrotnie przepisy prawa (w tym podatkowego) w krajach, w ktdrych Grupa prowadzi dziatalno$¢, sq
niejednoznaczne i czesto nie istnieje jedna lub jednakowa ich interpretacja lub jednolita praktyka organéw podatkowych.
Ponadto, przepisy podatkowe (w tym postanowienia odpowiednich uméw o unikaniu podwdjnego opodatkowania)
obowigzujace w krajach, w ktdrych spétki z Grupy prowadzg dziatalno$¢, moga podlega¢ zmianom. Zmianie moze ulec
réwniez praktyka stosowania danych przepiséw podatkowych przez organy podatkowe, przy czym taka zmiana moze mie¢
charakter retroaktywny.

Z uwagi na powyzsze, nie mozna wykluczy¢ potencjalnych sporéw z organami podatkowymi w poszczegdlnych krajach,
w ktérych Grupa prowadzi dziatalnos$¢, aw rezultacie zakwestionowania przez te organy prawidtowosci rozliczen
podatkowych podmiotow z Grupy w zakresie nieprzedawnionych zobowigzan podatkowych oraz okreslenia zalegtosci
podatkowych tych podmiotéw, co moze mie¢ istotny, niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowq
i perspektywy rozwoju.

Nie mozemy wykluczyé, ze w przysztosci Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKIK) uzna -
pomimo naszej odmiennej oceny - ze stosowane przez nas praktyki ograniczaja konkurencje lub naruszaja polskie
przepisy dotyczace ochrony konsumentéw

Nasze dziatania podlegajg kontroli organdéw ochrony konkurencji i konsumentéw pod katem przestrzegania polskich
i europejskich przepisow zakazujgcych stosowania praktyk ograniczajacych konkurencje lub naruszajacych zbiorowe
interesy konsumentéw, takich jak np. podawanie niescistych informacji, nieuczciwe praktyki rynkowe, czy stosowanie
zakazanych klauzul umownych. Co do zasady, nasze dziatania podlegajg ocenie Prezesa UOKIK. Jezeli regulator uzna
nasze praktyki lub warunki umowy za sprzeczne z polskim lub unijnym prawem ochrony konkurencji i konsumentéw,
mozemy zosta¢ ukarani karg pieniezng oraz moze ucierpie¢ na tym nasza reputacja. Ponadto, w przypadku uznania
okreslonych postanowiern wzorcéw umownych, stosowanych przez nas w umowach z konsumentami, za niedozwolone,
postanowienia te zostang wpisane do Rejestru Klauzul Niedozwolonych prowadzonego przez Prezesa UOKIK i konieczne
bedzie zaprzestanie ich stosowania, a co za tym idzie konieczne bedzie dokonanie zmian w stosowanych przez nas
wzorcach umownych.

W przypadku stwierdzenia przez Prezesa UOKIK, ze stosowane przez nas praktyki ograniczaja konkurencje lub naruszajg
prawa konsumentéw, Prezes UOKIK moze nam nakaza¢ zaniechanie ich stosowania. Ponadto Prezes UOKiK moze natozy¢
na nas kare pienigzng w wysokosci nie wiekszej niz 10% przychodu osiagnietego przez nas wroku rozliczeniowym
poprzedzajacym rok natozenia kary, atakze zgodnie z przepisami znowelizowanej ustawy o ochronie konkurencii
i konsumentéw natozy¢ na nas np. obowigzek wyptaty rekompensaty konsumentom, ktérych praktyki naruszajace interesy,
zgodnie zdecyzja, dotyczyly lub tez zastosowa¢ inne $rodki. Ponadto w przypadku chocby nieumysinego braku
przekazywania Prezesowi UOKIK Zadanych przez niego informacji lub przekazywania informacji wprowadzajacych w btad,
moze on natozy¢ na nas kare do wysokosci 50 min EUR za takie naruszenie.

Wszelkie decyzje Prezesa UOKIK oraz organdw odwotawczych potwierdzajace naruszenie przez nas przepisow moga takze
skutkowac¢ roszczeniami odszkodowawczymi ze strony naszych konsumentdw, kontrahentéw oraz konkurentéw. Potencjalna
kwota takich roszczen jest trudna do oszacowania, ale moze by¢ znaczna. Jesli praktyki lub warunki naszych uméw zostang
uznane za niezgodne z prawem, na spotke mogg zostaé natozone kary oraz moze ona by¢ zobowigzana do wyptaty
odszkodowan, a jej reputacja moze ucierpie¢, co moze mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci,
sytuacje finansowa lub perspektywy rozwoju.

Dodatkowo zmiany przepiséw dotyczacych ochrony konsumentdw mogq zwiekszy¢ zakres lub skale potencjalnej naszej
odpowiedzialno$ci lub tez zakres uprawniert konsumentéw. Powyzsze zdarzenia mogg mie¢ istotny niekorzystny wplyw na
wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowg lub perspektywy rozwoju.

Jestesmy narazeni na niekorzystne zmiany polskich i unijnych regulacji dotyczacych poziomu stawek rozliczen
miedzyoperatorskich (MTR) i rozliczen roamingowych

W ramach regulowania rynku telekomunikacyjnego w Polsce, Prezes UKE moze ustala¢c stawki rozliczen
miedzyoperatorskich (MTR) za zakarnczanie potaczen gtosowych dla sieci telefonii komérkowej. W przesziosci regulator
niejednokrotnie korzystat z powyzszego uprawnienia, doprowadzajac do obnizek stawki MTR. W wyniku dziatah Prezesa
UKE, w okresie od stycznia 2010 roku do lipca 2013 roku, zanotowano spadek gtosowej stawki MTR o 74%. Nie mozna
wykluczy€, ze w przysztosci zostang, dokonane kolejne obnizki stawek MTR, co moze mie¢ bezpo$redni wplyw na nasze
wyniki finansowe.

Regulacjom podlegajg takze stosowane przez nas stawki roamingowe. W UE wprowadzone zostaly ograniczenia cenowe
majace zastosowanie do wszystkich operatorow sieci komérkowych dziatajacych w UE (zardwno na poziomie detalicznym
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jak ihurtowym). Obecnie wysoko$¢ stawek roamingowych na terenie UE reguluje Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 25 listopada 2015 roku. Wprowadzito ono kolejng obnizke optat poczawszy od 30 kwietnia 2016
roku. Dodatkowo w ramach projektu rozporzadzenia w sprawie jednolitego rynku telekomunikacyjnego przewiduje sie
docelowe zréwnanie stawek detalicznych stosowanych w roamingu w ramach UE ze stawkami krajowymi, co planowane jest
na czerwiec 2017 roku. Na dzien sporzadzenia niniejszego Sprawozdania frwajg konsultacje dotyczace szczegdtdw tych
regulacji. Obnizki lub wyeliminowanie optat roamingowych wramach UE mogg mie¢ niekorzystny wplyw na nasze
przychody, a w konsekwencji wyniki naszej dziatalnosci oraz sytuacje finansowa.

Mozemy naruszy¢ ustawy i rozporzadzenia, ktére podlegaja okresowym zmianom i ktore reguluja nasza dziatalnos¢
w zakresie dystrybucji telewizji satelitarnej, dziatalnosci telekomunikacyjnej, nadawania telewizji, reklamy
i sponsoringu

JesteSmy zobowigzani do przestrzegania przepisow prawa polskiego i prawa UE, ktore ograniczajg sposéb prowadzenia
naszej dziatalno$ci. Nasza dziatalno$¢ regulowana jest wieloma przepisami ustanowionymi przez wiadze panstwowe oraz
regulatoréw rynku, zwtaszcza przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej (UKE) oraz Krajowg Rade Radiofonii
i Telewizji (KRRIT), ktére sa organami odpowiedzialnymi za przestrzeganie przepisow Prawa Telekomunikacyjnego, Ustawy
o Radiofonii i Telewizji oraz warunkéw naszych koncesji na nadawanie. Decyzje Prezesa UKE, Przewodniczacego KRRIT
lub innych regulatoréw moga ogranicza¢ sposdb prowadzenia naszej dziatalnosci.

Prezes UKE reguluje naszg dziatalno$¢ telekomunikacyjng oraz dziatalnos$¢ w zakresie nadawania i produkcji telewizyjne;.
W ramach dziatalnosci telekomunikacyjnej dostarczamy przede wszystkim ustugi telefonii komérkowej, szerokopasmowego
dostepu do Internetu oraz okre$lone ustugi hurtowe na rynku miedzyoperatorskim. Przedsiebiorcy telekomunikacyjni
dziatajacy w Polsce podlegajg licznym obowigzkom o charakterze prawnym i administracyjnym, majacym bezpo$redni wptyw
na prowadzong dziatalno$¢ zaréwno w relacjach z klientami indywidualnymi i biznesowymi (np. poprzez okre$lanie zakresu
uprawnien klientéw, tre$¢ regulaminéw $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, wprowadzanie maksymalnych cen ustug
$wiadczonych w roamingu migdzynarodowym czy ograniczanie dtugosci kontraktdéw, jakie mozemy zawieraé z naszymi
klientami) jak i klientami hurtowymi (np. poprzez okre$lanie maksymalnej stawki za ustugi zakonczania potaczen — MTR czy
okreslanie maksymalnych stawek w rozliczeniach roamingowych). Z kolei dziataino$¢ w segmencie nadawania i produkcii
telewizyjnej jest monitorowana przez Prezesa UKE pod katem zgodno$ci prowadzenia naszej dziatalnosci z warunkami
rezerwacji czestotliwosci przyznanych nam przez Prezesa UKE w celu $wiadczenia ustug nadawania telewizji. Nie mozemy
zapewni¢, ze bedziemy w stanie spefni¢ liczne wymogi natozone na nas przez polskie Prawo Telekomunikacyjne.
W przypadku naruszenia przez nas przepisow Prawa Telekomunikacyjnego, Prezes UKE moze na nas natozy¢ kare
pieniezng w wysokosci do 3% przychodu osiagnietego przez nas w roku poprzedzajacym natozenie kary.

Regulacie KRRIT majg wplyw przede wszystkim na dziatalno$¢ w segmencie nadawania i produkcji telewizyjnej. Jako
nadawca telewizyjny dziatajagcy w Polsce podlegamy licznym obowigzkom o charakterze prawnym iadministracyjnym,
dotyczacym miedzy innymi czasu nadawania, zawartosci programéw oraz emisji reklam. Ponadto KRRIT regularnie
monitoruje zgodno$¢ naszych dziatan z warunkami posiadanych przez nas koncesji nadawczych, przepisami Ustawy
o Radiofonii i Telewizji oraz z wewnetrznymi wytycznymi KRRIT. Nie mozemy zapewni¢, Zze bedziemy w stanie spetni¢ liczne
wymogi regulacyjne natozone na dziatalno$¢ naszego segmentu nadawania i produkciji telewizyjnej w naszych koncesjach
nadawczych. W przypadku naruszenia przez nas obowigzujacych przepiséw, KRRIT moze na nas natozy¢ kare pienigzng
w wysokos$ci do 50% rocznej optaty za korzystanie z danej czestotliwosci.

Przepisy regulujace dziatalno$¢ nadawczg podlegajq czestym zmianom, dlatego tez nie mozemy zagwarantowac, ze
przyszte zmiany przepisdw nie wptyng negatywnie na naszg oferte programowa, zdolno$¢ pozyskiwania reklamodawcéw lub
na sposob prowadzenia naszej dziatalno$ci.

Nasza dziatalnos¢ DTH moze w przyszioSci podlega¢ regulacjom dotyczacym zagospodarowania przestrzennego,
Srodowiska naturalnego lub innych dziedzin, ktére ogranicza swobode rozmieszczania anten satelitarnych. Mozemy takze
napotyka¢ na presje ze strony lokalnych spoteczno$ci odnosnie umiejscowienia naszych anten satelitarnych. Wszelkie
ograniczenia prawne lub konflikty spoteczne zwigzane z umiejscowieniem anten satelitarnych mogg obnizy¢ atrakcyjno$é
naszych ustug DTH oraz doprowadzi¢ do utraty klientow.

Postepowanie niezgodne z obowigzujacymi nas przepisami prawa lub przepisami wydanymi przez organy regulacyjne moze
mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalno$ci, sytuacje finansowa i perspektywy rozwoju.
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Dziatalno$é spétek z Grupy podlega szeregowi regulacji prawnych oraz wymogom wynikajacym z warunkéw
przyznanych im rezerwacji czestotliwosci, ktore w przyszfosci mogq ulegaé¢ zmianom

Jako operator sieci komérkowej Polkomtel podlega szeregowi regulacji prawnych, zwigzanych z zagadnieniami takimi jak
maksymalne stawki za okre$lone ustugi telekomunikacyjne, ochrona konkurencji, zapobieganie dyskryminacji, przejrzysto$¢
cen za ustugi telekomunikacyjne, sprawozdawczo$¢, ochrona danych osobowych, czy tez bezpieczefstwo narodowe.
Ewentualne naruszenie obowigzujacych regulacji prawnych lub warunkéw przyznanych Polkomtelowi oraz innych spétkom z
Grupy rezerwacji czestotliwosci moze, w okreslonych przypadkach, skutkowaé natozeniem na Polkomtel i inne spotki z
Grupy kar, utratg reputacji, brakiem mozliwosci pozyskania nowych czestotliwosci, a nawet utratg obecnych rezerwacii.
Przyszte zmiany w otoczeniu regulacyjnym Grupy moga okazac sie niekorzystne dla prowadzonej przez nas dziatalnosci, na
przyktad poprzez zwiekszenie kosztéw takiej dziatalnosci.

Istotng i aktywng role w zapewnieniu przestrzegania przepisow telekomunikacyjnych przez podmioty dziatajace na rynku
telekomunikacyjnym w Polsce, odgrywaja regulatorzy polskiego rynku telekomunikacyjnego, w tym w szczegolno$ci Prezes
UKE. Prezes UKE posiada szereg uprawnien regulacyjnych i nadzorczych, miedzy innymi w zakresie $wiadczenia ustug
tacznosci elektronicznej oraz zarzadzania zasobami czestotliwo$ci radiowych izasobami orbitalnymi. Jesli uzna on, ze
okreslony rynek nie jest wystarczajaco konkurencyjny, moze wyznaczy¢ jednego lub wigkszq liczbe operatoréw jako
operatoréw o znaczacej pozycji rynkowej (SMP) na takim rynku i natozyé na nich okre$lone obowiazki, takie jak, miedzy
innymi, obowigzek przyjmowania wnioskéw innych dostawcéw ustug telekomunikacyjnych o udzielenie dostepu
telekomunikacyjnego oraz obowigzek przygotowywania i sktadania projektow ramowych ofert na dostep telekomunikacyjny,
ktére majgq stuzy¢ jako podstawa wspétpracy pomiedzy operatorem majacym znaczacg pozycje rynkowa, a jego
konkurentami. Polkomtel zostat wyznaczony jako operator o znaczacej pozycji rynkowej na hurtowym rynku zakanczania
potagczen gtosowych w sieciach komorkowych oraz hurtowym rynku zakafczania potaczen w sieciach stacjonarnych,
wwyniku czego podlega na nich $cistym obowigzkom regulacyjnym. W ramach ciggtego $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w Polsce Polkomtel podlega tez czestym kontrolom prowadzonym przez Prezesa UKE,
w szczegblnosci celem zapewnienia przestrzegania warunkdw rezerwacji czestotliwo$ci przyznanych przez Prezesa UKE.
W przypadku gdyby Prezes UKE stwierdzit, ze Polkomtel naruszyt przepisy Prawa Telekomunikacyjnego, spdtka moze
zosta¢ zmuszona do zaptaty kary w wysokosci do 3% jej przychodéw za rok poprzedzajacy date natozenia kary oraz
ukarana zakazem dalszego $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w Polsce.

Ponadto Prezes UKE moze wyznaczy¢ jednego lub wigkszg liczbe operatoréw telekomunikacyjnych do zagwarantowania
$wiadczenia ustug powszechnych, ktdre obejmujg ustugi glosowe i dostep do Internetu, a takze $wiadczenie i utrzymywanie
dostepu do sieci dla klientéw, a operator taki moze nastepnie zwrdci¢ sie do Prezesa UKE o rekompensate, wyliczong
w oparciu o poniesione koszty netto, od pozostatych operatoréw telekomunikacyjnych, w tym Polkomtelu.

Rynek telekomunikacyjny w Polsce podlega takze nadzorowi Ministra Cyfryzacji, ktérego uprawnienia obejmuja, miedzy
innymi, prawo do ustalania ogélnych zasad oraz konkretnych wymogéw dotyczacych przetargéw i konkursdw na rezerwacje
czestotliwosci, optat za korzystanie z krajowych zasobdw numeracyjnych, optaty telekomunikacyjnej, szczegdlnych wymagan
dotyczacych dostepu do sieci telekomunikacyjnych, rachunkowo$ci regulacyjnej i wyliczania kosztéw ustug, a takze jakosci
ustug telekomunikacyjnych i proceséw reklamacyjnych. W swojej dziatalnoci Polkomtel podlega takze nadzorowi Prezesa
UOKIK, Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych oraz innych organéw administracii.

Nie mozna zagwarantowa¢, ze Polkomtel bedzie w stanie spetni¢ wszystkie wymogi jakie naktadajg na spétke, lub bedg
w przysztosci naktadac, przepisy polskie oraz UE, jak tez warunki rezerwacji czestotliwosci, z ktérych korzysta Polkomtel, jak
réwniez, ze bedzie on w stanie przestrzega¢ wszystkich majacych zastosowanie do jego dziatalnoSci przepiséw prawa lub
warunkow rezerwacji oraz ze nie bedzie on narazony na koszty, kary, sankcje lub roszczenia zwigzane z ewentualnymi
naruszeniami takich wymogéw lub przepisow, co z kolei moze mie¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnoSci,
sytuacje finansowa lub perspektywy rozwoju.

Nie mozna wykluczy¢ naruszenia przez nas przepisow o ochronie danych osobowych lub wymogow stawianych
przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych

W ramach swojej dziatalnosci, gromadzimy, przechowujemy i wykorzystujemy dane klientéw podlegajace ochronie prawne;
na mocy przepisow o ochronie danych osobowych. Ewentualna nieskuteczno$¢ wdrozonych przez nas rozwigzan majacych
na celu ochrone danych osobowych, moze skutkowaé¢, przyktadowo, ujawnieniem danych osobowych klientéw, czy to
w wyniku ludzkiego btedu, umysinego, bezprawnego dziatania 0sob trzecich czy tez awarii systeméw informatycznych, lub
skutkowa¢ innym, niewtasciwym wykorzystaniem tych danych. Naruszenie przepisow o ochronie danych osobowych, a takze
wymogdw stawianych przez GIODO, moze skutkowac natozeniem na nas grzywien, a takze utratg zaufania klientéw, a tym
samym wywrze¢ znaczacy niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci, sytuacje finansowa lub perspektywy rozwoju.
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Korzystamy z dostawcow zewnetrznych, wspétpracujemy z zewnetrznymi partnerami, agentami, dostawcami iinnymi
zewnetrznymi podmiotami, w zwigzku z czym nie jesteSmy w stanie wyeliminowaé ryzyka wystapienia awarii systeméw
zwigzanych z przechowywaniem lub przesytaniem informacji zastrzezonych w tych podmiotach. Naruszenie przepisow
prawa dotyczacych ochrony danych osobowych przez nas lub przez te podmioty moze skutkowaé natozeniem grzywien,
utratg reputacji i utratq klientéw, aw konsekwencji wywrze¢ istotny niekorzystny wptyw na wyniki naszej dziatalnosci,
sytuacje finansowa lub perspektywy rozwoju.

6.6. Czynniki ryzyka zwigzane z Obligacjami Serii A

Obligacje moga nie zosta¢ spfacone

Inwestycja w Obligacje wigze sie z ryzykiem kredytowym Spotki, ktérego rozmiar jest determinowany przez zdolno$¢ Spétki
do sptaty zadtuzenia. Ryzyko to moze sie zrealizowa¢, gdy Obligacje nie zostang wykupione, nie zostang zaptacone odsetki
od Obligacji albo obie te czynnosci tacznie nie zostang dokonane w terminach okres$lonych w Warunkach Emisji. Zdolno$¢
Spotki do splaty zadtuzenia zalezy od szeregu czynnikdw, zardwno znajdujacych sie pod jej kontrola, jak i poza nig. Niektére
zistniejacych lub przysztych zobowigzan finansowych Spétki, w tym zobowigzania kredytowe, a takze inne zobowigzania
0 podobnym charakterze, mogg sta¢ siec wymagalne przed dniem wykupu Obligacji. Jezeli Spotka nie bedzie zdolna do
wygenerowania wystarczajacych przeptywdw pienieznych, moze nie mie¢ srodkow do terminowej splaty catosci lub czeéci
swojego zadtuzenia, w tym zadtuzenia wynikajacego z Obligacii.

ZdolnoS¢ Spétki do obstugi zadiuzenia kazdorazowo zalezy m.in. od sytuacji finansowej Spotki w danym czasie oraz,
w przypadku refinansowania, ograniczen dotyczacych zaciggania zadtuzenia zawartych w umowach kredytowych, ktérym
podlega Spétka lub jej majatek, oraz warunkéw rynkowych, na jakich zadtuzenie mogtoby zosta¢ zrefinansowane. Nie mozna
zapewni¢, ze w przysziosci refinansowanie bedzie mozliwe na warunkach akceptowalnych dla Spétki. Nie mozna ponadto
zapewni€, ze w przysztoSci mozliwe bedzie pozyskanie dodatkowego finansowania. Jezeli refinansowanie lub pozyskanie
dodatkowego finansowania nie bgdzie w przysztoSci mozliwe, Spotka moze by¢ zmuszona do sprzedazy swoich aktywéw
w okoliczno$ciach, ktére mogg uniemozliwi¢ uzyskanie optymalnych warunkow sprzedazy.

Ziszczenie sie ryzyka kredytowego Spotki moze mieé istotny negatywny wplyw na wartos$¢ Obligacji i spowodowat, ze
Obligatariusze nie odzyskajg kwoty, ktorg zainwestowali w Obligacje albo odzyskajg kwote nizszg od zainwestowane;.

Obligacje nie sq zabezpieczone rzeczowo

Obligacje bedq emitowane jako obligacje nieposiadajace zabezpieczenia rzeczowego. Niektdre nasze zobowigzania zostaty
zabezpieczone poprzez ustanowienie hipotek lub zastawéw na sktadnikach naszego majatku albo poprzez przewtaszczenie
lub cesje na zabezpieczenie. W przysztosci mozemy ponadto ustanowié inne zabezpieczenia o charakterze rzeczowym lub
nierzeczowym w zwigzku z obecnym lub przysztym zadtuzeniem. Oznacza to, ze w przypadku dochodzenia zaspokojenia ze
sktadnikbw naszego majatku przez wierzycieli, sktadniki majatku obcigzone zabezpieczeniami zostang w pierwsze
kolejnoSci przeznaczone na zaspokojenie roszczen wierzycieli zabezpieczonych rzeczowo. Niewykluczone, ze w takiej
sytuacji warto$¢ pozostalych sktadnikébw majatku przeznaczonych dla zaspokojenia pozostatych wierzycieli, w tym
Obligatariuszy, bedzie niewystarczajaca do ich zaspokojenia, w zwigzku z czym Obligatariusze nie odzyskajg kwoty, ktdrg
zainwestowali w Obligacje albo odzyskajg kwote nizszg od zainwestowane;.

Obligacje moga zostac przedterminowo wykupione na zqdanie Obligatariusza

Warunki Emisji przewidujq mozliwo$¢ zadania przez Obligatariuszy przedterminowego wykupu posiadanych przez nich
Obligacji po wystapieniu tzw. Przypadkéw Naruszenia. Obligatariusze powinni mie¢ $wiadomos$¢, ze w odniesieniu do
wiekszosci Przypadkéw Naruszenia prawo do zadania przedterminowego wykupu moze by¢ wykonane dopiero po uzyskaniu
zgody Zgromadzenia Obligatariuszy. W przypadku, gdyby tylko niektérzy Obligatariusze wystapili z Zadaniem
przedterminowego wykupu Obligacji, wykupienie jedynie czesci Obligacji moze mie¢ negatywny wptyw na ich ptynnos¢,
a w konsekwencji na ich warto$¢.

Obligacje moga zostac przedterminowo wykupione z innych powodoéw niz na zadanie Obligatariusza

Zgodnie z Warunkami Emisji Spotka ma w kazdym czasie prawo do dokonania przedterminowego wykupu Obligaciji. Prawo
to moze zostaC wykonane w kazdym czasie przed dniem wykupu, zaréwno w odniesieniu do wszystkich, jak i czesci
wyemitowanych i niewykupionych Obligacji, jednak przedterminowy wykup kazdorazowo nie moze dotyczy¢ Obligacii
stanowigcych mniej niz 10% tacznej warto$ci nominalnej Obligacji lub wszystkich niewykupionych Obligacji, w przypadku gdy
ich faczna warto$¢ nominalna byta nizsza niz kwota wskazana powyzej. Ponadto zgodnie zart. 74 ust. 5 Ustawy
o0 Obligacjach wrazie likwidacji Spdtki Obligacie podlegaja natychmiastowemu wykupowi z dniem otwarcia likwidacii,
chociazby termin ich wykupu jeszcze nie nastapit.
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W przypadku likwidacji Spétki lub skorzystania przez nig z prawa do przedterminowego wykupu Obligaciji, w odniesieniu do
Obligacji objetych przedterminowym wykupem skroceniu ulegnie horyzont inwestycyjny Obligatariusza, co moze
spowodowac, ze stopa zwrotu z inwestycji w Obligacje bedzie nizsza od oczekiwanej.

Nasze zadtuzenie moze sie zwiekszy¢ i mozemy dokonac innych czynnosci, ktére moga nie by¢ w najlepszym
interesie Obligatariuszy

Spotka oraz spdtki z Grupy moga zwigkszy¢ swoje zadtuzenie poprzez m.in. zaciggniecie pozyczek, kredytdw lub emisje
nowych dtuznych papierow warto$ciowych. Dodatkowo mozemy realizowa¢ zmiany w ramach struktury Grupy, rozporzadzaé
naszymi aktywami albo dokonywaé okre$lonych transakcji, aw szczegdlnosci transakcji wewnatrzgrupowych, oraz
dokonywa¢ podziatu zysku na rzecz naszych akcjonariuszy. W pewnych okolicznosciach opisane powyzej przypadki mogg
nie by¢ w najlepszym interesie Obligatariuszy i moga, z jednej strony, negatywnie wptywaé na naszg zdolno$¢ do spetnienia
zobowigzan z Obligacji (oraz nasza 0going sytuacje finansowa), a z drugiej strony mogg ograniczy¢ zdolnos$¢ Obligatariuszy
do realizacji uprawniefi wynikajacych z Obligacii.

Zgromadzenie Obligatariuszy moze nie podja¢ okreslonych uchwat lub podejmowac uchwaly sprzeczne z interesem
Obligatariuszy gtosujacych przeciw uchwale lub nieuczestniczacych w Zgromadzeniu Obligatariuszy

Zgodnie z Warunkami Emisji, cze$¢ decyzji dotyczacych Obligacji jest podejmowanych na Zgromadzeniu Obligatariuszy.
Zwotanie Zgromadzenia Obligatariuszy wymaga podjecia okreslonych czynnosci, za$ decyzje podejmowane sg wigkszoscig
gloséw. Ponadto zgodnie z regulaminem Zgromadzenia Obligatariuszy jest ono wazne, w przypadku gdy w Zgromadzeniu
Obligatariuszy biorg udziat Obligatariusze reprezentujgcy co najmniej 50% Skorygowanej tacznej Wartosci Nominalnej
Obligacji. Zgromadzenie Obligatariuszy nie bedzie wiec moglo podejmowaé uchwal, jezeli wezmg w nim udziat
Obligatariusze reprezentujacy mniej niz wskazang powyzej warto$¢ nominalng Obligacji.

W zwigzku z powyzszym istnieje ryzyko, ze dziatania podejmowane w wyniku uchwat podjetych przez Zgromadzenia
Obligatariuszy mogg by¢ sprzeczne zinteresem Obligatariuszy glosujacych przeciw uchwatom lub nieuczestniczacych
w Zgromadzeniu Obligatariuszy. Istnieje ponadto ryzyko, ze Obligatariusze ubiegajacy sie o podjecie okreslonej uchwaty,
w szczegoInosci dotyczacej mozliwosci skorzystania przez Obligatariusza z prawa do zadania w okreslonych przypadkach
przedterminowego wykupu Obligacji, mogq nie uzyska¢ wiekszosci gloséw lub kworum wymaganego do podjecia takiej
uchwaty.

Uchwaly Zgromadzenia Obligatariuszy mogq zosta¢ zaskarzone

Zgodnie zart. 70 ust. 1 Ustawy o Obligacjach uchwata Zgromadzenia Obligatariuszy, ktéra razaco narusza interesy
Obligatariuszy lub jest sprzeczna z dobrymi obyczajami, moze by¢ zaskarzona w drodze wytoczonego przeciwko Spotce
powddztwa o uchylenie uchwaty. Natomiast zgodnie zart. 71 ust. 1 Ustawy o Obligacjach uchwata Zgromadzenia
Obligatariuszy, ktora jest sprzeczna z prawem, moze by¢ zaskarzona w drodze wytoczonego przeciwko Spétce powddztwa
o stwierdzenie niewazno$ci uchwaty.

Nie mozna wykluczy¢, ze uchwaly podjete przez Zgromadzenie Obligatariuszy zostang zaskarzone przez niektorych
Obligatariuszy. W przypadku skutecznego zaskarzenia uchwaly Zgromadzenia Obligatariuszy umozZliwiajacej
Obligatariuszom Zadanie przedterminowego wykupu Obligacji, Obligatariusze mogg zostaé pozbawieni tej mozliwosci.
Natomiast skuteczne zaskarzenie niektérych uchwat Zgromadzenia Obligatariuszy dotyczacych zmiany Warunkéw Emis;ji
moze negatywnie wptyna¢ na zdolno$¢ Spdtki do wykonywania w terminie zobowigzan wynikajacych z Obligacji, w tym
w szczegoinosci na zdolno$¢ do dokonywania ptatnosci z Obligacii.

Po Dniu Ustalenia Praw do Swiadczer z Obligacji z tytutu wykupu Obligacje moga by¢ wylfaczone z obrotu

Zgodnie z art. 8 ust. 6 Ustawy o Obligacjach po ustaleniu uprawnionych do $wiadczen z tytutu wykupu obligacji niemajace;
postaci dokumentu prawa ztej obligacji nie mogg by¢ przenoszone. Warunki Emisji przewidujg rejestracje Obligacji
w depozycie papierdw warto$ciowych prowadzonym przez KDPW. Oznacza to, ze dopoki Obligacje bedg zarejestrowane
w tym depozycie albo pozbawione postaci dokumentu w inny sposéb, wraz z uptywem Dnia Ustalenia Praw do Swiadczen
z Obligaciji z tytutu wykupu nie bedzie mozliwe przenoszenie praw z Obligacji, a w szczegélnosci moze nie by¢ mozliwa
sprzedaz Obligacji w razie niedokonania przez Spétke ich terminowego wykupu. W powyzszych przypadkach Obligatariusze
moga zosta¢ pozbawieni mozliwosci wyjscia z inwestycji w Obligacje nawet, gdy pozyskajg osobe zainteresowang nabyciem
Obligacii.

Kurs notowar i plynno$¢ Obligacji mogq podlega¢ wahaniom

Nie mozna zapewni¢, ze utrzymywa¢ si¢ bedzie ptynny rynek Obligacji na rynku ASO. Nie mozna przewidzie¢ poziomu
zainteresowania inwestoréw Obligacjami. W zwigzku z tym nie mozna wykluczy¢ wystepowania znacznych wahan kurséw
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Obligacii, ani ze inwestorzy nie bedg w stanie kupi¢ lub sprzeda¢ Obligacji po oczekiwanych cenach lub w oczekiwanych
terminach. Na kurs notowan Obligacji moze wptywa¢ ponadto szereg innych czynnikéw, wtym m.in. ogéine trendy
ekonomiczne, zmiany ogéinej sytuacji na rynkach finansowych, zmiany prawa iinnych regulacji w Polsce i UE, zmiany
prognoz przez analitykdéw gietdowych oraz faktyczne lub przewidywane zmiany w naszej dziatalno$ci, naszej sytuacji lub
naszych wynikach finansowych. Wahania na rynku papieréw warto$ciowych w przysztosci moga réwniez miec niekorzystny
wpltyw na kurs Obligacji, niezaleznie od naszej dziatalno$ci, naszej sytuacji finansowej i naszych wynikow z dziatalnosci lub
naszych perspektyw rozwoju.

Ryzyko stop procentowych

Nie mozna wykluczy¢, ze stopy procentowe, wtym stopa bazowa Obligacji, nie beda w przysztosci ulegaty istotnym
zmianom. W stosunku do Obligaciji stope procentowa dla danego okresu odsetkowego stanowi stopa bazowa (réwna stawce
WIBOR dla sze$ciomiesiecznych depozytow ztotowych) powiekszona o marze odsetkowa. Obnizenie stdp procentowych,
wtym stopy bazowej Obligacji, w szczegoélnosci zwigzane z pogarszajacymi sie warunkami gospodarczymi, moze
spowodowa¢ obnizenie rentownosci Obligacji. Z drugiej strony, znaczne podwyzszenie stdp procentowych, w tym stopy
bazowej Obligacji, moze zwiekszy¢ koszty obstugi zadtuzenia wynikajacego z Obligacji lub innych zrodet finansowania
dluznego i negatywnie wplyna¢ na nasza sytuacje finansowg i wyniki naszej dziatalnosci, a w konsekwencji na warto$¢
Obligaciji oraz na naszg zdolno$¢ do dokonywania ptatnosci z Obligacii.

Warunki Emisji nie zawierajq klauzuli ubruttowienia dotyczacej naleznych podatkéw

Inwestycja w Obligacje moze wigzac¢ sie z koniecznoscig poniesienia przez Obligatariuszy kosztéw naleznych podatkow.
Warunki Emisji nie zawierajg klauzuli ,ubruttowienia” dotyczacej podatkéw od pfatno$ci dokonywanych na rzecz
Obligatariuszy. Jezeli z jakakolwiek ptatnoscig z tytutu Obligacji zwigzany bedzie obowigzek pobrania i zaptaty przez Spotke
jakiegokolwiek podatku, optaty lub innych nalezno$ci publicznoprawnych, Spétka nie bedzie zobowigzana do dokonania na

rzecz Obligatariuszy zaptaty jakichkolwiek kwot wyréwnujacych pobrane podatki, optaty lub inne naleznosci
publicznoprawne, ani jakichkolwiek innych ptatnosci.

Obowigzek ponoszenia kosztow naleznych podatkéw w zwigzku z nabywaniem, posiadaniem (w zakresie jakichkolwiek
ptatno$ci z tytutu Obligacii) lub zbywaniem Obligacji moze spowodowac, iz stopa zwrotu z inwestycji w Obligacje bedzie
nizsza od oczekiwane;j.

Podlegamy ograniczeniom okre$lonym w Warunkach Emisji

Warunki Emisji naktadaja na nas pewne obowiazki, ktore ograniczajg naszg mozliwo$¢ do pozyskania finansowania przysztej
dziatalno$ci operacyjnej lub inwestycyjnej, a takze do korzystania z innych okazji biznesowych, ktére mogq nas interesowaé.
Warunki Emisji naktadajg na nas obowigzek utrzymywania okre$lonych wskaznikéw finansowych na wymaganych
poziomach, a takze ograniczajg m.in.:

nabywanie lub obejmowanie akcji lub udziatow w spdtkach;

udzielanie gwaranciji lub poreczen, przystepowanie do dtugu oraz zwalnianie z odpowiedzialno$ci;
udzielanie pozyczek;

rozporzadzanie aktywami;

wyptacanie dywidendy, zaliczek na poczet dywidendy, ceny za nabywane akcje wtasne lub zwrot doptat;
zacigganie zadtuzenia finansowego; oraz

zawieranie uktadow.
Pefna lista ograniczen zostata zawarta w Warunkach Emisji.

Jezeli zgodnie z warunkami naszego zadtuzenia finansowego nastapi przypadek naruszenia, ktory nie zostanie naprawiony
lub uchylony, wierzyciele mogg wstrzymaé zaangazowanie dotyczace takiego zadtuzenia i sprawic, ze wszelkie niesptacone
kwoty ztytutu tego zadtuzenia stang sie wymagalne, co z kolei mogtoby skutkowaé naruszeniem warunkéw innego
zadtuzenia finansowego, w tym Obligacji. Jakiekolwiek dziatania w tym kierunku mogtyby postawi¢ nas w stan upadtosci lub
likwidacji, co mogtoby sprawi¢, ze Obligatariusze nie odzyskajg kwoty, ktorg zainwestowali w Obligacje albo odzyskaja kwote
nizszg od zainwestowane;.
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Obrét Obligacjami moze zosta¢ zawieszony

Zgodnie z art. 78 ust. 3 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi z dnia 29 lipca 2005 roku, w przypadku, gdy obrot
okreslonymi instrumentami finansowymi jest dokonywany w okoliczno$ciach, ktére wskazujg na mozliwo$¢ zagrozenia
prawidiowego funkcjonowania alternatywnego systemu obrotu lub bezpieczeristwa obrotu dokonywanego wtym
alternatywnym systemie obrotu, lub naruszenia intereséw inwestorow, firma inwestycyjna organizujgca alternatywny system
obrotu, na zadanie KNF, jest obowigzana zawiesic¢ obrét tymi instrumentami na okres nie dtuzszy niz miesiac.

GPW, jako wiasciwy organizator alternatywnego systemu obrotu, moze na podstawie § 11 Regulaminu ASO GPW zawiesi¢
obrét instrumentami finansowymi na okres nie dtuzszy niz trzy miesiace:

na wniosek Spotki;

jezeli uzna, ze wymaga tego interes i bezpieczenstwo uczestnikéw obrotu.

Ponadto GPW moze bezterminowo zawiesi¢ obrét instrumentami dtuznymi przed podjeciem decyzji o ich wykluczeniu
z obrotu oraz w przypadku opisanym w punkcie GPW moze nafozyc na Spotke kary regulaminowe ponizej.

Nie mozemy wykluczy¢, ze w przysziosci powstang przestanki zawieszenia obrotu Obligacjami. W okresie zawieszenia
obrotu Obligacjami inwestorzy nie majg mozliwosci nabywania i zbywania takich papieréw wartosciowych w ASO, co wptywa
negatywnie na ich ptynnos$é. Sprzedaz Obligacji poza ASO moze zosta¢ dokonana po istotnie nizszych cenach w stosunku
do ostatnich kurséw transakcyjnych w obrocie w ASO.

Obligacje moga zostac wykluczone z obrotu

Zgodnie z art. 78 ust. 4 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi z dnia 29 lipca 2005 roku, na zadanie KNF, organizator
alternatywnego systemu obrotu wyklucza wskazane przez KNF instrumenty finansowe, w przypadku gdy obrét nimi zagraza
w sposob istotny prawidtowemu funkcjonowaniu alternatywnego systemu obrotu lub bezpieczeristwu obrotu dokonywanego
w tym alternatywnym systemie obrotu, lub powoduje naruszenie intereséw inwestoréw.

Stosownie do Regulaminu ASO, GPW jako wiasciwy organizator alternatywnego systemu obrotu, moze wykluczyé
instrumenty finansowe z obrotu:

na wniosek Spdiki, z zastrzezeniem mozliwosci uzaleznienia decyzji w tym zakresie od spetnienia przez Spotke
dodatkowych warunkéw;

jezeli uznaja, ze wymagajq tego interes i bezpieczenstwo uczestnikéw obrotu;

wskutek ogtoszenia upadiosci Spdtki albo w przypadku oddalenia przez sad wniosku o ogtoszenie upadto$ci
z powodu braku $rodkéw w majatku Spotki na zaspokojenie kosztéw postepowania;

wskutek otwarcia likwidacji Spétki.
GPW moze wykluczy¢ instrumenty finansowe z obrotu réwniez wskutek podjecia decyzji o potaczeniu Spdtki z innym

podmiotem, jego podziale lub przeksztatceniu, przy czym wykluczenie instrumentéw finansowych z obrotu moze nastapi¢
odpowiednio nie wczesniej niz z dniem potaczenia, dniem podziatu (wydzielenia) albo z dniem przeksztatcenia.

Ponadto GPW moze wykluczy¢ instrumenty finansowe z obrotu réwniez w przypadku opisanym w punkcie GPW moze
natozyc na Spotke kary regulaminowe ponizej.
Dodatkowo GPW wykluczy z obrotu instrumenty finansowe:

w przypadkach okreslonych przepisami prawa;

jezeli zbywalnos¢ tych instrumentdw jest ograniczona;

w przypadku zniesienia dematerializacji tych instrumentow;

po uptywie 6 miesiecy od dnia uprawomocnienia sie postanowienia o ogtoszeniu upadtosci Spotki, obejmujacej
likwidacje jej majatku, lub postanowienia o oddaleniu przez sad wniosku o ogtoszenie tej upadtosci z powodu braku
$rodkéw w majatku Spotki na zaspokojenie kosztéw postepowania.

Nie jesteSmy w stanie przewidzie¢, czy w przysztosci nie wystapi ktdrakolwiek z przestanek stanowigcych podstawe do
wykluczenia Obligaciji z obrotu. Wraz z wykluczeniem Obligacji z obrotu inwestorzy tracg mozliwo$¢ dokonywania obrotu tymi
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papierami warto$ciowymi w ASO, co w negatywny sposéb moze wptyna¢ na ich ptynnosé. Sprzedaz Obligacji poza ASO
moze zostaC dokonana po istotnie nizszych cenach w stosunku do ostatnich kurséw transakcyjnych w obrocie w ASO.
GPW moze nafozy¢ na Spotke kary regulaminowe

Zgodnie z§ 17c ust. 1 Regulaminu ASO GPW w przypadku, gdy Spdtka nie przestrzega zasad lub przepisow
obowigzujacych na ASO lub nie wykonuje albo wykonuje nienalezycie okre$lone w Regulaminie ASO obowigzki, w tym
w szczegoInosci cigzace na Spotce obowigzki informacyjne, GPW moze upomnie¢ Spdtke lub natozy¢ na nig kare pieniezng
w wysoko$ci do 50.000 zt. Podejmujac decyzje o natozeniu kary upomnienia lub kary pienigeznej, GPW moze wyznaczyé¢
Spotce termin na zaniechanie dotychczasowych naruszen lub podjecie dziatan majacych na celu zapobiezenie takim
naruszeniom w przysziosci, w szczegolnosci moze zobowigzaé Spdtke do opublikowania okreslonych dokumentéw lub
informaciji w trybie i na warunkach obowigzujgcych w ASO.

Ponadto, zgodnie z Regulaminem ASO, w przypadku gdy Spétka:
nie wykonuje natozonej na nig kary; lub
pomimo jej natozenia nadal nie przestrzega zasad lub przepiséw obowigzujacych na ASO; lub
nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje obowigzki okreslone w rozdziale V Regulaminu ASO GPW; lub

nie wykonuje natozonych na nig obowiazkéw w zakresie zaniechania, w terminie wyznaczonym przez GPW,
dotychczasowych naruszen lub podjecia w takim terminie dziatan majacych na celu zapobiezenie takim
naruszeniom w przysziosci (w szczegolnosci poprzez opublikowanie okreslonych dokumentéw lub informacii
w trybie i na warunkach obowigzujacych na ASO).

Wowczas GPW moze:

natozy¢ na Spétke kare pieniezng, przy czym kara ta tacznie z karg pieniezng natozong na podstawie przepisu,
o ktérym mowa w akapicie powyzej, nie moze przekracza¢ 50.000 zt;

zawiesi¢ obrot instrumentami dtuznymi Spétki na ASO;
wykluczy€ instrumenty diuzne Spétki z obrotu na ASO.
Ponadto GPW moze opublikowaé na swojej stronie internetowej informacje o stwierdzeniu naruszenia przez Spétke zasad

lub przepiséw obowigzujacych w ASO, niewykonywania lub nienalezytego wykonywania przez Spétke obowigzkow, lub
0 natozeniu kary na Spétke.

Zaistnienie powyzszych okoliczno$ci moze mie¢ negatywny wptyw na warto$¢ Obligacii.
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7.1. Akcje Cyfrowego Polsatu

Akcje Cyfrowego Polsatu notowane sg na Gietdzie Papieréw Warto$ciowych w Warszawie od 6 maja 2008 roku.

Ponizsza tabela prezentuje charakterystyke wyemitowanych akcji wedtug stanu na dziers 31 grudnia 2016 roku:

2.500.000
2.500.000
7.500.000
166.917.501
8.082.499
75.000.000
5.825.000
80.027.836
47.260.690
243.932.490
Razem 639.546.016
179.417.501
460.128.515

« — I m M O OO O W >

w tym:

Obecnie kapitat zaktadowy Spdtki wynosi 25.581.840,64 zt i sktada sie z 639.546.016 akcji. Catkowita liczba gtoséw na

Uprzywilejowane co do prawa glosu (2 glosy na akcje)
Uprzywilejowane co do prawa glosu (2 glosy na akcje)
Uprzywilejowane co do prawa glosu (2 glosy na akcje)
Uprzywilejowane co do prawa glosu (2 glosy na akcje)
Zwykle na okaziciela
Zwykte na okaziciela
Zwykle na okaziciela
Zwykle na okaziciela
Zwykle na okaziciela

Zwykte na okaziciela

imienne

w obrocie giefdowym

Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Spétki wynosi obecnie 818.963.517.

Struktura akcjonariatu na dzien zatwierdzenia niniejszego Sprawozdania oraz opis zmian w strukturze wlasnosci znacznych
pakietow akcji Spdtki w okresie od przekazania poprzedniego raportu okresowego zostaty szczegotowo przedstawione

5.000.000
5.000.000
15.000.000
333.835.002
8.082.499
75.000.000
5.825.000
80.027.836
47.260.690
243.932.490
818.963.517
358.835.002
460.128.515

100.000,0
100.000,0
300.000,0
6.676.700,0
323.300,0
3.000.000,0
233.000,0
3.201.113,4
1.890.427,6
9.757.299,6
25.581.840,6
7.176.700,0
18.405.140,6

w punkcie 8.4 — Oswiadczenie o stosowaniu fadu korporacyjnego — Kapitat zaktadowy i akcjonariat Cyfrowego Polsatu.

Podstawowe dane o akcjach w obrocie gietdowym

Data pierwszego notowania
Sktadowa indeksow
Makrosektor/sektor

Rynek

System notowarn

6 maja 2008 r.

WIG, WIG20, WIG30, WIG-telekomunikacja

TECHNOLOGIE/telekomunikacja

podstawowy

ciagly

International Securities Identification Number (ISIN) PLCFRPT00013

Kody identyfikacyjne Cyfrowego
GPW
Reuters

Bloomberg

Polsatu:
CPS
CYFWF.PK
CPS:PW
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7.2. Notowania akcji

Kurs akcji Cyfrowego Polsatu w 2016 roku

(rebazowany; 100 = zamkniecie sesji 30 grudnia 2015 roku)

Splata przez Eileme 2 AB Nabycie Grupy Podwyzszenie ratingu Rekomendacja Zmiany w Zarzadzie Przyjecie nowej

(publ) calosci zadtuzenia Midas przez agencje podziatu zysku i Radzie Nadzorczej polityki

z tytutu obligacji HY (29.02) Moody'’s (02.06) CcP dywidendowej
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,,,,,,, (25.08, 30.09) . (0811)

120% 418%
416%(
411%
100%
¥10%(
80% !
! ! 1 1
Publikacja wynikéw za 2015 r. Publikacja wynikéw za 1Q16 Publikacja wynikéw za 1H16 Publikacja wynikéw za 3Q16
29.02 12.05 25.08 9.11
60% - T T T T

gru 15 sty 16 lut 16 mar 16 kwi 16 maj 16 cze 16 lip 16 sie 16 wrz 16 paz 16 lis 16 gru 16

CPS WIG WIG-Media == \NI|G-Telekom

(1 zmiana 30.12.2016 vs 30.12.2016

Kurs akcji Cyfrowego Polsatu od debiutu na GPW w maju 2008 roku do korica 2016 roku na tle indekséw giefdowych

(rebazowany; 100 = zamknigcie sesji 6 maja 2008 roku)
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T
Cena akcji Cyfrowego Polsatu od debiutu na GPW (PLN)

max: 27,8 PLN(")
wprowadzenie do obrotu
28 na GPW 244 min akcji®
wprowadzenie do obrotu
na GPW 47 min akcjit)

28 e e R W
cena emisyjna 12,50 PLN wprowadzenie do obrotu
na GPW 80 min akji®
T s e R < A S
ely 2015: 20,88 PLN
ely 2016: 24,60 PLN
13. """""""""""""""""""
min: 12,00 PLN®@
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lsR=R=l=ReleReReRe e R o o e R e T b it = S
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ET 2T PEET T PEET ET PEET ET PEET T VEET 2T PEET 2T PEET T PgET =
(1) Kurs z dnia 6-7.10.2014

Kurs z dnia: 15-16.07.2008, 12.03.2009

W dniu 20 kwietnia 2011 roku Spétka wyemitowata 80.027.836 akcji zwyktych na okaziciela Serii H o wartosci nominalnej 0,04 zt kazda. W dniu 30
maja 2011 roku, akcje te zostaly zarejestrowane w Krajowym Depozycie Papieréw Wartosciowych pod kodem ISIN PLCFRPT00013, oraz zostaly
dopuszczone do obrotu gietdowego na rynku podstawowym w dniu 30 maja 2011 roku zgodnie z uchwatg Zarzadu Gietdy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A. Emisja akgji serii H postuzyta jako jedno ze Zrodet finansowania transakcji nabycia Telewizji Polsat. Wszystkie wyemitowane akcje
serii H zostaty objete przez akcjonariuszy Telewizji Polsat.

(4) W dniu 7 maja 2014 roku Spotka wyemitowata 47.260.690 akcji Serii i oraz 243.932.490 akcji Serii J 0 warto$ci nominalnej 0,04 zt kazda. W dniu 14
maja 2014 roku, akcje te zostaly zarejestrowane w Krajowym Depozycie Papieréw Wartosciowych pod kodami ISIN odpowiednio PLCFRPT00013
oraz PLCFRPT00021. Akcje serii | zostaty dopuszczone do obrotu w dniu 12 maja 2014 roku, natomiast akcje serii J w dniu 20 kwietnia 2015 .
Zgodnie z uchwatami Zarzadu Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. Emisja akciji serii | i J postuzyta jako zrédto finansowania transakcji
nabycia Metelem Holding Company Limited. Wyemitowane akcje zostaty objete przez akcjonariuszy Metelem Holding Company Limited.

=23

Akcje Cyfrowego Polsatu na giefdzie w 2016 roku

Cena akgji na koniec roku PLN 24,60 20,88
Najwyzsza cena w roku PLN 25,69 26,05
Najnizsza cena w roku PLN 20,09 20,43
Srednia cena w okresie PLN 23,25 23,91
Srednia dzienna wartosé obrotow tys. PLN 9.210 10.585
Sredni dzienny wolumen obrotéw sztuk 398.461 444.522
Liczba akcji na koniec roku sztuk 639.546.016 639.546.016
Liczba akcji w obrocie gietfdowym sztuk 460.128.515 460.128.515
Kapitalizacja na koniec roku tys. PLN 15.732.832 13.353.721
B= pluse ipla
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Kapitalizacja Cyfrowego Polsatu od debiutu na GPW (PLN)

Cyfrowy Polsat pod wzgledem kapitalizacji, ktéra na koniec 2016 roku wyniosta 15,7 mld z, jest najwigkszg spétka medialno-
telekomunikacyjng notowang na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie oraz jedng z najwigkszych w Europie
Srodkowo-Wschodniej.

CYFROWY

15,0 mid 15,7 mid
13,4 mld
6,9 mld
5,7 mid
44 mid 4,7 mid
3,6 mld 3,6 mld '
31122008 31122009  31.122010  31.12.2011 31122012 31122013  31.122014  31.12.2015  31.12.2016

7.3. Rekomendacje analitykow
Biura maklerskie pokrywajace spétke:
Lokalne Zagraniczne

Dom Maklerski BDM S.A. Berenberg

Dom Maklerski BOS S.A. Citigroup Global Markets Inc.

Dom Maklerski BZ WBK S.A. Deutsche Bank Securities S.A.

Dom Maklerski mBanku S.A. ERSTE Group Research

Dom Maklerski PKO BP S.A. Goldman Sachs

Trigon Dom Maklerski S.A. Haitong Bank S.A.

IPOPEMA Securities S.A. Patria Finance a.s.

Pekao Investment Banking S.A. Raiffeisen Centrobank AG

UBS Investment Bank
Wood&Company
Rekomendacje dla akcji Cyfrowego Polsatu wydane w 2016 roku
14 grudnia Goldman Sachs - Neutralnie 25,20
14 grudnia DM PKO BP S.A 4 Kupyj 27,50
grudzien Trigon Dom Maklerski S.A. 4 Kupyj 28,10
4 grudnia Dom Maklerski BOS S.A - Trzymaj 25,10
2 grudnia Haitong Bank S.A. 4 Kupyj 27,10
24 pazdziemnika Trigon Dom Maklerski S.A. 4 Kupyj 29,30
20 pazdziernika Raiffeisen CENTROBANK - Trzymaj 27,00
5 pazdziernika ERSTE Group Research - Trzymaj 26,00
4 pazdziernika Deutsche Bank Securities S.A. - Trzymaj 26,00
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23 wrze$nia
15 wrzesnia
13 wrzesnia
1 wrzeénia
22 sierpnia
22 sierpnia
10 sierpnia
21 lipca.

13 lipca

17 czerwca
8 czerwca
11 maja

10 maja
kwiecien.
22 kwietnia
18 kwietnia
8 kwietnia
31 marca
29 marca
21 marca
17 marca
24 lutego
11 lutego

9 lutego

2 lutego

20 stycznia

13 stycznia

DM PKO BP S.A

Dom Maklerski BDM S.A.
DM mBanku S.A.

Goldman Sachs

IPOPEMA Securities S.A.
Haitong Bank S.A.
Wood&Co

Dom Maklerski BOS S.A
Citigroup Global Markets Inc.
Pekao Investment Banking S.A.
DM PKOBP S.A

Berenberg

Goldman Sachs

Patria Finance a.s.

Dom Maklerski BZ WBK S.A.
Dom Maklerski BOS S.A
Trigon Dom Maklerski S.A.
ERSTE Group Research
Raiffeisen CENTROBANK
ING Securities S.A.

UBS Investment Bank
Goldman Sachs

Dom Maklerski BDM S.A.
IPOPEMA Securities S.A.
DM mBanku S.A.

Raiffeisen CENTROBANK

Deutsche Bank Securities S.A.

4 Kupyj
- Akumulyj
Vv Redukuj

Neutralnie
Kupuj
Kupuj

> > >

Kupuj

Trzymaj

Neutralnie

Kupuj

> >

Kupuj

Trzymaj
- Trzymaj
- Trzymaj
4 Kupyj
- Trzymaj
4 Kupyj

Trzymaj
Kupuj
Kupuj
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Kupuj

Neutralnie

Akumuluj

> >

Kupuj

Trzymaj
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Rekomendacje wydane w 2017 roku po okresie raportowania

3 marca
17 lutego
30 stycznia

27 stycznia

ERSTE

BZ WBK
Ipopema
DM mBanku

Akumuluj
Kupuj
- Trzymaj
Vv Redukuyj

plus& ipla

159

29,00
26,36
21,80
24,30
27,40
27,00
27,80
24,40
24,80
24,00
26,10
25,70
24,00
25,30
31,00
25,10
28,60
26,00
21,70
217,80
28,00
23,40
24,65
24,00
22,10
26,50
26,00

26,00
28,50
25,00
22,30
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Struktura rekomendacji na dzien 14 marca 2017 roku Cena docelowa na 14 marca 2017 roku [PLN]

minimalna 22,3
maksymaina 28,5
$rednia 26,1

kupuj/ trzymaj/

akumuluj neutralnie
33,3% 61,1%
(6 rekomendacii) (11 rekomendacji)
redukuj
5,6%
(1 rekomendacja)

7.4. Bliski dialog z rynkiem kapitalowym

Celem naszej strategii korporacyjnej jest budowanie trwatej wartosci Spotki. Strategie te wspieramy poprzez regularng
i otwartg komunikacje ze wszystkimi uczestnikami rynku kapitatowego.

W celu zapewnienia biezacego dostepu do informaciji uczestniczymy w konferencjach z inwestorami, organizujemy liczne
spotkania indywidualne, roadshow zaréwno w Europie jak i Stanach Zjednoczonych. Ponadto, co kwartat, po publikacii
wynikéw, organizujemy cykliczne spotkania z inwestorami i analitykami rynku akcji oraz telekonferencje z przedstawicielami
wiadz Spotki. Oba wydarzenia majg charakter otwarty. W sumie w 2016 roku odbyliSmy spotkania z okoto 300
przedstawicielami rynku kapitatowego, w tym podczas 17 konferenciji i zagranicznych roadshow.

W komunikaciji z rynkiem kapitatowym kierujemy sie nadrzedng zasadg transparentno$ci i rownego dostepu do informacii.
Z tego tez powodu wdrozylismy zasade ograniczenia komunikacji przed publikacjg wynikéw finansowych. W my$l tej zasady
przedstawiciele Spotki nie prowadzag rozméw i nie uczestniczg w spotkaniach z analitykami i inwestorami na dwa tygodnie
przed publikacjg wynikéw kwartalnych. Zasada ta ma na celu zwiekszenie przejrzysto$ci i zapewnienie réwnego dostepu do
informacji o Spétce przed publikacjg naszych wynikéw finansowych.

W zwigzku z wejSciem w zycie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/57/UE z dnia 16 kwietnia 2014 r. w
sprawie sankcji karnych za naduzycia na rynku (Market Abuse Directive - MAD) oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku (Market Abuse Regulation -
MAR), na polskim rynku kapitatowym fundamentalnie zmienity sie standardy raportowania i obowigzki informacyjne
emitentéw papieréw wartoSciowych. W celu zapewnienia prawidtowego wypetniania przez Cyfrowy Polsat obowigzkéw
informacyjnych natozonych odpowiednimi przepisami, w tym Rozporzadzeniem MAR, wdrozyliSmy na poziomie Grupy
Kapitatowej szczegdtowe regulacje wewnetrzne, okreslajace m.in. zasady analizowania i identyfikacji zdarzen powstajacych
W naszej organizacji, postepowania w zwigzku z wejéciem w posiadanie informacji podlegajacych raportowaniu oraz
termindw wykonywania obowigzkow informacyjnych. PrzyjeliSmy takze do stosowania tzw. Indywidualny Standard
Raportowania, ktéry wspiera identyfikacje i klasyfikacje zdarzer jako cenotworczych.

W celu dotarcia do szerokiego grona odbiorcdw stosujemy réwniez nowoczesne narzedzia komunikaciji z przedstawicielami
rynku  kapitatowego.  Korzystamy ztakich narzedzi jak dedykowana inwestorom strona internetowa
(http://www.grupapolsat.pl/pl/relacie-inwestorskie), ktéra jest wiarygodnym i uzytecznym Zzrédiem informacji o Grupie,
newslettery elektroniczne, RSS, cykliczne biuletyny informacyjne na temat zaréwno biezacych wydarzen w Spétce jak
i branzy (przeglad prasy), a takze z przypomnieniem o najwazniejszych wydarzeniach w Spotce.

Potwierdzeniem naszych staran majacych na celu zapewnienie wysokiej jako$ci i najlepszych standardéw komunikacji Grupy
Polsat z rynkiem kapitatowym w Polsce i na $wiecie sg liczne wyrdznienia, ktore Cyfrowy Polsat otrzymat w obszarze relacii
inwestorskich. W ubiegtych latach kilkakrotnie zajmowali$my czotowe pozycje w rankingu Gietdowa Spdtka Roku dziennika
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L,Puls Biznesu” a w 2016 roku zostaliSmy nagrodzeni statuetka w kategorii ,Najlepszy departament IR w spétce gietdowej” w
Polsce podczas Il edycji konkursu CEE Capital Markets Awards.

7.5. Polityka dywidendy
Dnia 8 listopada 2016 roku Zarzad Spdtki przyjat nowa polityke dywidendowa Spotki w nastepujacym brzmieniu:.

,Nadrzednym celem strategii Grupy Kapitatowej Cyfrowy Polsat S.A. (,Grupa”, ,Grupa Polsat”) jest trwaty wzrost wartosci
Cyfrowego Polsatu S.A. (,Spotka’) dla jej akcjonariuszy. Grupa zamierza ten cel osiggna¢ poprzez realizacje gtéwnych
element6w swojej strategii operacyjnej, ukierunkowanej na:

1. wazrost przychoddw z ustug $wiadczonych klientom indywidualnym i biznesowym poprzez konsekwentng budowe
wartosci bazy klientow, dzieki maksymalizacji liczby uzytkownikéw ustug oraz liczby ustug oferowanych jednemu
klientowi, przy jednoczesnym zwiekszaniu ARPU i utrzymaniu wysokiego poziomu satysfakcii klientow,

2. wzrost przychodéw z produkowanych i kupowanych tresci programowych poprzez ich szerokg dystrybucje,
utrzymanie ogladalnosci nadawanych kanatéw oraz poprawe profilu widza,

3. efektywne zarzadzanie baza kosztowa poprzez wykorzystanie efektow synergii i efektow skali w ramach
zintegrowanej grupy medialno-telekomunikacyjnej,

4. efektywne zarzadzanie finansami Grupy, w tym jej zasobami kapitatowymi.

Jednym z podstawowych zadan polityki zarzadzania zasobami kapitatowymi jest wyptacanie akcjonariuszom dywidendy w
sposéb przewidywalny. Aby zapewni¢ atrakcyjny dla akcjonariuszy poziom rentownosci zainwestowanego kapitatu, a
jednoczesnie majac na wzgledzie strategie zmniejszania poziomu zadtuzenia Grupy, Zarzad wyznaczyt pozadany poziom
skonsolidowanego zadtuzenia, mierzonego wskaznikiem diug netto/EBITDA, ktdry powinien zosta¢ obnizony ponizej
poziomu 1,75x.

W zwigzku z tym, Zarzad Cyfrowego Polsatu S.A. podjat uchwate o ustaleniu polityki dywidendowej, zaktadajacej coroczne
przedktadanie Walnemu Zgromadzeniu propozycji wyptaty dywidendy wraz z rekomendacjg Zarzadu, z zastrzezeniem
ponizszych zasad:

1. jezeli relacja dlugu netto Grupy do skonsolidowanego wyniku operacyjnego powiekszonego o amortyzacje, utrate
warto$ci i likwidacje aktywow trwatych (EBITDA), wyliczona na koniec kwartatu poprzedzajacego kwartat, w ktérym
podjeta jest uchwata o wyptacie dywidendy, z uwzglednieniem wptywu na dtug netto wyptaty rekomendowanej
kwoty dywidendy, bedzie nizsza niz 3,2x ale wyzsza niz 2,5x, Zarzad Cyfrowego Polsatu S.A. bedzie
rekomendowat wyptate dywidendy w przedziale kwotowym od 200 do 400 min PLN,

2. jezeli relacja diugu netto Grupy do skonsolidowanego wyniku operacyjnego powigkszonego o amortyzacje, utrate
warto$ci i likwidacje aktywow trwatych (EBITDA), wyliczona na koniec kwartatu poprzedzajacego kwartat, w ktérym
podjeta jest uchwata o wyptacie dywidendy, z uwzglednieniem wptywu na dtug netto wyptaty rekomendowanej
kwoty dywidendy, bedzie réwna lub nizsza niz 2,5x, ale wyzsza niz 1,75x, Zarzad Cyfrowego Polsatu S.A. bedzie
rekomendowat wyptate dywidendy w przedziale od 25% do 50% skonsolidowanego zysku netto Grupy za miniony
rok obrotowy,

3. jezeli relacja diugu netto Grupy do skonsolidowanego wyniku operacyjnego powigkszonego o amortyzacje, utrate
warto$ci i likwidacje aktywow trwatych (EBITDA), wyliczona na koniec kwartatu poprzedzajacego kwartat, w ktérym
podjeta jest uchwata o wyptacie dywidendy, z uwzglednieniem wptywu na dtug netto wyplaty rekomendowane;
kwoty dywidendy, bedzie nizsza niz 1,75x, Zarzad Cyfrowego Polsatu S.A. bedzie rekomendowat wyptate
dywidendy w przedziale od 50% do 100% skonsolidowanego zysku netto Grupy za miniony rok obrotowy.

Kazdorazowo przy przedktadaniu propozycji podziatu zysku wraz z rekomendacja, Zarzad Spétki bedzie brat pod uwage
wynik netto, sytuacje finansowg i ptynno$¢ Grupy, istniejace i przyszte zobowigzania (w tym potencjalne ograniczenia
zwigzane z umowami kredytowymi i innymi dokumentami finansowymi), ocene perspektyw Grupy w okreslonych
uwarunkowaniach rynkowych i makroekonomicznych, ewentualng konieczno$¢ wydatkowania $rodkéw w zwigzku z
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rozwojem Grupy, w szczego6lnosci poprzez akwizycje i podejmowanie nowych projektdw, czynniki o charakterze
jednorazowym oraz obowigzujace przepisy prawa. Ponadto, z uwagi na fakt, iz znaczng czes¢ generowanych zasobdéw
kapitatowych Grupa pozyskuje poprzez dywidendy od swoich spétek zaleznych, powyzsza polityka oraz rekomendacja
Zarzadu kazdorazowo uwarunkowana bedzie sytuacja finansowa spdtek zaleznych oraz Spotki.

Polityka dywidendy bedzie podlegac okresowej weryfikacji przez Zarzad Spotki. W szczegolnosci Zarzad Spétki przewiduje
modyfikacje niniejszej polityki dywidendy po przeprowadzeniu oczekiwanego na rok 2020 refinansowania zadtuzenia Grupy
Polsat.

Nowa polityka dywidendowa znajduje zastosowanie poczawszy od 1 stycznia 2017 roku, przy czym zrodiem wyptaty
dywidendy bedzie zysk netto Spotki za rok obrotowy zakoriczony dnia 31 grudnia 2016 r.”

Podziat zysku za 2015 rok

Zgodnie z uchwatg nr 29 Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 29 czerwca 2016 roku w sprawie podziatu zysku, zysk
netto Spdtki za rok obrotowy zakoriczony w dniu 31 grudnia 2015 roku w kwocie 446,1 min zt zostat w cato$ci przeznaczony
na kapitat zapasowy.

Historia podziatu zysku

884
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) Zysk przeznaczony w cato$ci na kapitat zapasowy zgodnie z uchwatg Walnego Zgromadzenia z dnia 19 maja 2011 roku.

) Zysk przeznaczony w cato$ci na kapitat zapasowy i pokrycie strat z lat ubiegtych zgodnie z uchwatg Walnego Zgromadzenia z dnia 5 czerwca 2012
roku.

) Zysk przeznaczony w cato$ci na kapitat zapasowy zgodnie z uchwatg Walnego Zgromadzenia z dnia 11 czerwca 2013 roku.
) Zysk przeznaczony w cato$ci na kapitat zapasowy zgodnie z uchwatg Walnego Zgromadzenia z dnia 2 kwietnia 2015 roku.
) Zysk przeznaczony w cato$ci na kapitat zapasowy zgodnie z uchwatg Walnego Zgromadzenia z dnia 29 czerwca 2016 roku.
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8.1. Zasady fadu korporacyjnego, ktérym podlega Spotka

W 2016 roku Spotka Cyfrowy Polsat S.A. podlegata zbiorowi zasad tadu korporacyjnego zebranemu w dokumencie ,Dobre
Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2016” (,Dobre Praktyki 2016”), bedacym zatgcznikiem do uchwaty Nr 26/1413/2015
Rady Gieldy z dnia 13 pazdziernika 2015 roku. Zasady okreslone w Dobrych Praktykach 2016 weszly w zycie 1 stycznia
2016 roku. Dokument ten jest dostepny na stronie internetowej http://www.corp-gov.gpw.pl, ktéra jest oficjalng strong Gietdy
Papieréw Wartosciowych w Warszawie, po$wiecong zagadnieniom fadu korporacyjnego spdtek notowanych.

Stosowanie zasad fadu korporacyjnego

W zwigzku z wejsciem w zycie z dniem 1 stycznia 2016 r. zbioru Dobrych Praktyk 2016 Zarzad Spétki przyjat do stosowania
rekomendacie i zasady okre$lone ww. dokumencie, z wyjatkiem rekomendacji zawartych w punktach [1.R.2., lILR.1., IV.R.2,,
VIR.1.,, VLR.2.,, VI.R.3. oraz zasad szczegdtowych okre$lonych w punktach 1.2.1.3.,1.2.1.16.,1.2.1.20., I.Z.1., I.Z.7., IL.Z1.,
z2., N.z4., W.zs., V.22, V.Z6. VI.Z4 RéwnoczeSnie Zarzad uznal, iz rekomendacje i zasady szczegétowe
oznaczone jako 1.2.1.10., lIl.Z.6., VI.Z.1 oraz VI.Z.2. nie dotycza Spétki.

Na podstawie § 29 ust. 3 Regulaminu Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A., w dniu 29 stycznia 2016 roku
Spotka przekazata do publicznej wiadomosci za posrednictwem systemu Elektronicznej Bazy Informacii raport nr 1/2016/CG
dotyczacy niestosowania szczegdtowych zasad zawartych w zbiorze Dobre Praktyki 2016. Rownoczesnie Spdtka zamiescita
na swojej stronie internetowej, zgodnie z wymogami zasady 1.2.1.13., informacje na temat stanu stosowania przez Spotke
rekomendaciji i zasad zawartych w Dobrych Praktykach 2016.

Spotka nie przyjeta do stosowania, lub stosuje w niepetnym zakresie, wymienione ponizej rekomendacje i szczegotowe
zasady zawarte w Dobrych Praktykach 2016:

e Rekomendacja I.R.2. dotyczaca zamieszczania na stronie internetowej Spétki informacji o prowadzonej polityce w
zakresie dziatalno$ci sponsoringowej i charytatywnej, stosowana jest w ograniczonym zakresie. Pomimo, iz w Spéice
nie obowigzuje oficjalna polityka w zakresie prowadzonej dziatalnosci sponsoringowej i charytatywnej, w obrebie Grupy
Polsat prowadzimy szereg dziatan o takim charakterze, obejmujacych m.in. wsparcie sportu czy wspoétprace z licznymi
fundacjami oraz organizacjami pozytku publicznego. Opis prowadzonych dziatan jest zamieszczony w niniejszym
Sprawozdaniu w rozdziale 2.8 - Pozostate aspekty naszej dziatalnosci — Dziatalno$¢ sponsoringowa i charytatywna.

o Rekomendacji Il.R.2. stanowigcej, ze osoby podejmujace decyzje w sprawie wyboru cztonkéw zarzadu lub rady
nadzorczej spotki powinny dazy¢ do zapewnienia wszechstronnosci i réznorodnosci tych organdw, miedzy innymi pod
wzgledem pici, kierunku wyksztatcenia, wieku i doSwiadczenia zawodowego. Spdtka nie opracowata i nie realizuje
polityki réznorodno$ci w odniesieniu do wladz Spotki oraz jej kluczowych menedzeréw. W Spétce wyboru cztonkdw
wchodzacych w sktad Rady Nadzorczej i Zarzadu oraz kluczowych menedzerdw dokonujg odpowiednio Walne
Zgromadzenie, Rada Nadzorcza i Zarzad, biorac pod uwage kwalifikacje, doswiadczenie i kompetencje kandydatow.
Czynniki takie jak pte¢ nie sg brane pod uwage przy wyborze 0sob do organdw Spétki. Wiadze Spdtki uwazajg, Ze takie
podejscie zapewnia dobér najwtasciwszych oséb do wykonywania funkcji zarzadu i nadzoru.

e Zasady Il.Z1. dotyczacej sformutowania w sposéb jednoznaczny i przejrzysty wewnetrznego podziatu
odpowiedzialnosci za poszczegdlne obszary dziatalnosci Spdtki pomiedzy cztonkdw Zarzadu. W konsekwenciji Spotka
nie stosuje takze zasady oznaczonej jako 1.Z.1.3., wymagajacej zamieszczenia na stronie korporacyjnej ww.
schematu. Kodeks spdtek handlowych przewiduje, ze sprawy w spétce akcyjnej sq prowadzone przez zarzad w sposéb
kolegialny, a jedynie fakultatywnie moze by¢ przeprowadzony formalny podziat obowigzkéw. Spétka zdecydowata o
odstapieniu od stosowania przedmiotowej zasady m.in. ze wzgledu na toczacy sie proces integracji operacyjnej w
ramach Grupy Polsat. Z uwagi na szeroki wachlarz odpowiedzialno$ci kazdego z cztonkdw Zarzadu, zaréwno w catej
Grupie kapitatowej, jak i w ramach poszczegélnych spotek z Grupy, nie jest mozliwe jednoznaczne okreslenie i
przypisanie do danego cztonka Zarzadu odrebnych zadar i odpowiedzialnosci.

e Zasady Il.Z.7. dotyczacej zastosowania postanowien Zatgcznika | do Zalecenia Komisji Europejskiej 2005/162/WE z
dnia 15 lutego 2005 r. w zakresie zadan i funkcjonowania komitetéw dziatajgcych w radzie nadzorczej. Spétka nie
stosuje wszystkich szczegétowych wymogéw dotyczacych funkcjonowania komitetow w radzie nadzorczej
wymienionych w Zataczniku | do Zalecenia Komisji Europejskiej, o ktdrym mowa powyzej.
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Zasady powotywania i funkcjonowania poszczegdlnych komitetéw w Radzie Nadzorczej Spotki okre$lone zostaty w § 7
Regulaminu Rady Nadzorcze;.

Na obecnym etapie funkcjonowania Komitetébw Rady Nadzorczej wiadze Spétki nie widzg potrzeby wprowadzania
bardziej szczegdtowych regulaciji precyzujgcych funkcjonowanie komitetow.

e Rekomendaciji lll.R.1. stanowigcej, ze Spotka wyodrebnia w swojej strukturze jednostki odpowiedzialne za realizacje
zadan w poszczegoinych systemach lub funkcjach (tj. systemy kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem i compliance
oraz funkcje audytu wewnetrznego). W Spéditce funkcjonuje pion audytu wewnetrznego i kontroli wewnetrznej. W
strukturze organizacyjnej Spétki nie zostaty wyodrebnione natomiast osobne jednostki organizacyjne odpowiedzialne za
realizacje zadan w ramach zarzadzania ryzykiem i compliance. Niemniej jednak w Spétce zostaty wdrozone i skutecznie
dziatajg odpowiednie procesy wewnetrzne i procedury, ktére zapewniajg efektywne zarzadzanie ryzykiem finansowym i
operacyjnym oraz monitorowanie zgodno$ci dziatalno$ci Spotki z obowigzujgcymi regulacjami. W opinii Zarzadu
wdrozone przepisy i procesy wewnetrzne w zakresie zarzadzania ryzykiem funkcjonujg w sposob prawidtowy i
skuteczny, a wyodrebnienie dedykowanych komérek odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem i compliance nie
wplynie w istotny sposéb na poprawe skuteczno$ci ich funkcjonowania. Jednocze$nie Zarzad uwaza, ze koszt zwigzany
z wyodrebnieniem i utrzymaniem dedykowanych komoérek organizacyjnych, o ktérych mowa powyzej, bytby
niewspotmierny z potencjalnymi korzy$ciami ptynacymi z ich utworzenia.

o W zwigzku z tym, ze w Spobice nie zostaly wdrozone scentralizowane, formalne systemy zarzadzania ryzykiem oraz
compliance, Spotka nie stosuje zasad oznaczonych jako Ill.Z.1., ll.Z.2. l.Z.4. oraz ll.Z.5. w zakresie odnoszacym
sie do istniejgcych w strukturze organizacyjnej Spotki systemu kontroli wewnetrznej oraz audytu wewnetrznego.

W Spotce stosowany jest szereg procedur i proceséw wewnetrznych w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym i
finansowym, obejmujacym m.in. proces sporzadzania sprawozdan finansowych. Procedury te zapewniajg skuteczng
identyfikacje i monitorowanie réznego rodzaju ryzyk na poziomie odpowiednich komérek organizacyjnych oraz
przewidujg dziatania, ktére nalezy podjaé w przypadku zmaterializowania sie¢ danego ryzyka. Za skuteczno$¢ i
prawidtowo$¢ funkcjonowania tych procedur odpowiadajg menedzerowie wysokiego szczebla, podlegajacy
bezposrednio Zarzadowi Spétki, zarzadzajacy obszarem dziatalno$ci, ktéry dane procedury obejmuja.

Pomimo braku scentralizowanego systemu compliance, kontrola zgodno$ci dziatalnosci Spétki w réznych obszarach z
obowigzujacymi przepisami prawa regulowana jest wewnetrznymi przepisami Spétki i odbywa sie na poziomie
poszczegolnych komérek organizacyjnych, zajmujacych sg danym obszarem dziatalnosci.

Zarzad na biezaco weryfikuje prawidtowo$¢ funkcjonowania procesow wewnetrznych w zakresie zarzadzania ryzykiem
oraz zgodnosci prowadzonej dziatalnosci z regulacjami i w razie potrzeby podejmuje niezbedne dziatania. Rada
Nadzorcza, a w szczegdlnosci Komitet Audytu, monitoruje i ocenia skuteczno$¢ funkcjonowania procesow
wewnetrznych w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnych i finansowym, w tym procesu sporzadzania sprawozdan
finansowych, na podstawie przedtozonych przez Zarzad oraz osobe odpowiedzialng za audyt wewnetrzny dokumentéw
i raportéw oraz innych informacji uzyskanych w toku biezacej dziatalnosci Rady Nadzorcze;j.

e Rekomendaciji IV.R.2. dotyczacej umoZliwienia akcjonariuszom udziatu w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu
Srodkéw komunikacji elektronicznej, w szczegolnosci poprzez

—  transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,

— dwustronng komunikacje w czasie rzeczywistym, w ramach ktdrej akcjonariusze mogq wypowiadac sie w toku
obrad walnego zgromadzenia, przebywajac w miejscu innym niz miejsce obrad walnego zgromadzenia,

— wykonywanie, osobiscie lub przez petnomocnika, prawa gtosu w toku walnego zgromadzenia.

Zarzad priorytetowo traktuje kwestie zapewnienia sprawnego przebiegu obrad walnego zgromadzenia oraz
prawidtowo$ci podejmowania uchwat przez walne zgromadzenie. Niewielkie rozpowszechnienie praktyki
przeprowadzania walnych zgromadzen przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej oraz niedostateczne
przygotowanie rynku moze prowadzic do wzmozonego ryzyka wystgpienia probleméw natury organizacyjno-
technicznej, mogacych zaburzyé sprawny przebieg walnego zgromadzenia, jak réwniez ryzyka ewentualnego
podwazenia podjetych uchwat walnego zgromadzenia w szczegélno$ci z powodu wystapienia usterek technicznych.
Ponadto inwestorzy, zaréwno krajowi jak i zagraniczni, dotychczas nie zgtaszali Spétce zainteresowania czy potrzeby
organizacji walnych zgromadzen w tej formie. Wobec powyzszego Zarzad zdecydowat, ze Spdtka nie bedzie stosowata
w sposob trwaty przedmiotowej rekomendacii.
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e Zasady IV.Z.2. o zapewnieniu powszechnie dostepnej transmisji obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,
a w konsekwencji Spotka nie stosuje takze zasad oznaczonych jako 1.Z.1.16. i 1.Z.1.20., zalecajacych zamieszczenie
na stronie internetowej Spotki, odpowiednio, informacji o planowanej transmisji oraz zapisu przebiegu obrad walnego
zgromadzenia w formie audio lub wideo. Zarzad priorytetowo traktuje kwestie zapewnienia sprawnego przebiegu obrad
oraz optymalizacji kosztow i doktada wszelkich staran, aby dokumentowanie oraz przebieg walnych zgromadzen
zapewnialy transparentno$¢ oraz chronity prawa wszystkich akcjonariuszy. Informacje dotyczace projektéw uchwat i
podejmowanych uchwat oraz materiaty dodatkowe przekazywane sg w formie raportéw biezacych oraz publikowane na
stronie internetowej Spotki, umozliwiajac interesariuszom réwny dostep do informacji dotyczacych spraw poruszanych
na walnym zgromadzeniu. Z uwagi na powyzsze zdaniem Zarzadu zapewnianie transmisji obrad walnego
zgromadzenia w czasie rzeczywistym oraz udostepnianie zapisu przebiegu tych obrad nie jest ekonomicznie
uzasadnione. Na chwile obecng Zarzad nie planuje wprowadzenia zmian w sposobie organizacji walnego
zgromadzenia.

e Zasady V.Z.6. dotyczacej okre$lenia w regulacjach wewnetrznych kryteriéw i okoliczno$ci, w ktorych moze dojs¢ w
spotce do konfliktu intereséw. Regulacie wewnetrzne Spdtki w zakresie zapobiegania, identyfikacji i rozwigzywania
konfliktow intereséw nie spetniajqg wymogéw zawartych w zasadzie V.Z.6., w szczegdlnodci nie obejmujg
skatalogowanego wykazu kryteriéw i okolicznosci, w ktdrych moze doj$¢ w Spdice do konfliktu intereséw. Zgodnie z § 3
pkt 4 Regulaminu Rady Nadzorczej oraz § 3 pkt 3 Regulaminu Zarzadu, odpowiednio cztonek Rady Nadzorczej lub
Zarzadu powinien informowa¢ Rade Nadzorcza, a w przypadku cztonka Zarzadu — Rade Nadzorczg oraz Zarzad, o
zaistniatym konflikcie interesow lub mozliwosci jego powstania oraz powstrzymac sie od zabierania gtosu w dyskusji
oraz od glosowania nad uchwatg w sprawie, w ktérej zaistniat konflikt intereséw. W opinii Zarzadu Spétki obecnie
obowigzujace regulacie wewnetrzne w wystarczajacy sposdb adresujg zasady postepowania w sytuacji konfliktu
intereséw.

o Rekomendacji VI.R.1., stanowiacej, iz wynagrodzenie cztonkéw organéw spotki i kluczowych menedzerow powinno
wynikaC z przyjetej polityki wynagrodzen oraz rekomendacji VI.R.2., stanowigcej, ze polityka wynagrodzen powinna
by¢ Scisle powigzana ze strategiq spotki, jej celami krotko- i dtugoterminowymi, dtugoterminowymi interesami i
wynikami, a takze powinna uwzglednia¢ rozwigzania stuzace unikaniu dyskryminacji z jakichkolwiek przyczyn.

Spétka odstepuje od stosowania rekomendacji VI.R.1. z uwagi na brak sformalizowanej polityki wynagrodzen cztonkow
organow Spotki i jej kluczowych menedzeréw. Niemniej jednak poszczegolne dokumenty korporacyjne oraz regulacje
wewnetrzne definiujg sposob ustalania wysokosci wynagrodzen cztonkéw organdw Spdtki oraz jej pracownikow.

Zgodnie z artykutem 24 d) Statutu Spotki ustalanie wysoko$ci wynagrodzenia czionkéw Rady Nadzorczej nalezy do
kompetencji Walnego Zgromadzenia, z wyjatkiem ustalania wysoko$ci wynagrodzenia czionkéw Rady Nadzorczej
delegowanych do czasowego wykonywania czynno$ci cztonka Zarzadu na podstawie artykutu 19 2d) Statutu Spétki,
kiedy decyzje podejmuje Rada Nadzorcza. Warto$¢ wynagrodzenia uzalezniona jest od zakresu zadan i
odpowiedzialno$ci wynikajacej z pefnionej funkcji, a takze odpowiada wielkoSci Spotki i pozostaje w rozsadnym
stosunku do jej wynikow ekonomicznych.

Zgodnie z art. 19 punkt 2 g) Statutu Spétki, okreslanie zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu nalezy do kompetencii
Rady Nadzorczej i odpowiada zakresowi obowigzkdw i odpowiedzialno$ci im powierzonych.

Zgodnie z obowigzujagcym w Spotce Regulaminem Wynagradzania Pracownikéw, ustalanie struktury i wysokoSci
wynagrodzenia kluczowych menedzeréw Spotki nalezy do kompetenciji Zarzadu.

¢ Rekomendacji VI.R.3., stanowigcej, ze jezeli w radzie nadzorczej funkcjonuje komitet do spraw wynagrodzen, w
zakresie jego funkcjonowania ma zastosowanie zasada I.Z.7. W ramach Rady Nadzorczej Spotki dziata Komitet ds.
Wynagrodzen jako staty komitet. Spétka nie stosuje wszystkich szczeg6towych wymogoéw dotyczacych funkcjonowania
Komitetu ds. wynagrodzeri wymienionych w Zatgczniku | do Zalecenia Komisji Europejskiej, o ktbrym mowa w zasadzie
1.2.7.

Zasady powotywania i funkcjonowania poszczegdlnych komitetéw w Radzie Nadzorczej Spotki okreslone zostaty w § 7
Regulaminu Rady Nadzorczej. Na obecnym etapie funkcjonowania Komitetéw Rady Nadzorczej wiadze Spdtki nie
widzq potrzeby wprowadzania bardziej szczegdlowych regulacji precyzujgcych funkcjonowanie Komitetu ds.
Wynagrodzen.

e Zasady VI.Z.4. dotyczacej przekazywania informacji na temat polityki wynagrodzen. Spdtka nie posiada
sformalizowanej polityki wynagrodzen czionkdw organow Spoétki i jej kluczowych menedzerow. Zgodnie z artykutem 24
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d) Statutu Spdtki ustalanie wysokos$ci wynagrodzenia cztonkéw Rady Nadzorczej nalezy do kompetencji Walnego
Zgromadzenia, z wyjatkiem ustalania wysoko$ci wynagrodzenia czionkéw Rady Nadzorczej delegowanych do
czasowego wykonywania czynnosci czionka Zarzadu na podstawie artykutu 19 2d) Statutu Spotki, kiedy decyzje
podejmuje Rada Nadzorcza. Wartos¢ wynagrodzenia uzalezniona jest od zakresu zadan i odpowiedzialno$ci
wynikajacej z petnionej funkciji, a takze odpowiada wielkosci Spotki i pozostaje w rozsadnym stosunku do jej wynikéw
ekonomicznych.

Zgodnie z art. 19 punkt 2 g) Statutu Spétki, okre$lanie zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu nalezy do kompetencii
Rady Nadzorczej i odpowiada zakresowi obowigzkow i odpowiedzialno$ci im powierzonych. Zgodnie z obowigzujacym
w Spéice Regulaminem Wynagradzania Pracownikow, ustalanie struktury i wysokosci wynagrodzenia kluczowych
menedzeréw Spétki nalezy do kompetencji Zarzadu.

Nalezy tym niemniej podkre$lic, ze zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie obowigzkéw
informacyjnych, w rocznym sprawozdaniu z dziatalno$ci Spotka przedstawia ogoine informacje o obowigzujacych w
Spotce zasadach wynagradzania jak réwniez informacje na temat wysoko$ci wynagrodzenia w danym roku obrotowym
cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Spotki w podziale na state i zmienne sktadniki wynagrodzenia oraz zasady wypfat
odpraw i innych ptatnosci z tytutu rozwigzania stosunku pracy.

8.2. Systemy kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan
finansowych

Zarzad jest odpowiedzialny za system kontroli wewnetrznej w Grupie Kapitatowe] ijego skuteczno$¢ w procesie
sporzadzania sprawozdan finansowych oraz raportow okresowych przygotowywanych i publikowanych zgodnie z zasadami
Rozporzadzenia Ministra Finansow zdnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezacych iokresowych
przekazywanych przez emitentdw papierow wartoSciowych oraz warunkdéw uznawania za réwnowazne informacji
wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim.

Wykorzystujemy wieloletnie do$wiadczenia naszych pracownikéw w zakresie identyfikacji, dokumentowania, ewidencii
i kontroli operacji gospodarczych, wtym wiele procedur kontrolnych wspartych nowoczesnymi technologiami
informatycznymi stosowanymi do rejestraciji, przetwarzania i prezentacji danych operacyjno-finansowych.

W celu zapewnienia prawidtowosci i rzetelno$ci prowadzenia ksigg rachunkowych jednostki dominujace;j i spétek zaleznych,
stosujemy Polityki Rachunkowosci dla Grupy Cyfrowy Polsat S.A. oraz szereg procedur wewnetrznych w zakresie systemow
kontroli transakgji i proceséw wynikajacych z dziatalnosci Spétki i Grupy Kapitatowej.

Prowadzimy ksiegi rachunkowe w systemach informatycznych zintegrowanych zsystemami Zrodtowymi i ksiegami
pomocniczymi, przy zapewnieniu bezpieczeristwa danych przez stosowanie uprawnieri dostepu $cisle odpowiadajgcych
potrzebom uprawnionych uzytkownikéw. Obstuga systemoéw zapewniona jest przez specjalistbw z wieloletnim
doswiadczeniem w tym obszarze. Dodatkowo bezpieczenstwo systemu zapewnione jest przez zastosowanie odpowiednich
rozwigzan w zakresie fizycznego bezpieczenistwa sprzetu. Posiadamy petng dokumentacje tych systeméw informatycznych
we wszystkich ich obszarach. Zgodnie zart.10 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 roku o rachunkowosci dokumentacja
naszych informatycznych systeméw rachunkowo$ci podlega okresowej weryfikacji i aktualizacji zatwierdzanej kazdorazowo
przez kierownikdw jednostek.

Waznym elementem zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych jest biezaca
wewngtrzna kontrola sprawowana przez Pion Finanséw i Kontrolingu oraz Pion Audytu Wewnetrznego.

Audyt Wewnetrzny funkcjonuje w oparciu o Karte Audytu przyjeta przez Zarzad i Komitet Audytu Rady Nadzorczej. Do jego
podstawowych zadarn nalezy badanie iocena mechanizméw kontrolnych stuzacych wiarygodnosci i spdjnosci danych
finansowych, stanowigcych podstawe sporzadzenia sprawozdarn finansowych i zarzadczych.

Kontroling funkcjonuje w oparciu o system kontrolingu finansowego i kontrolingu biznesowego, sprawujac kontrole zaréwno
nad biezacymi procesami, jak i realizacjg planow finansowych i operacyjnych oraz sporzadzaniem sprawozdan finansowych
i raportow finansowych.

Waznym elementem kontroli jakosci i poprawno$ci danych jest zastosowanie systemu sprawozdawczo$ci zarzadczej na
bazie jednostkowej i skonsolidowanej oraz regularna comiesieczna analiza wynikow finansowych i operacyjnych, a takze
podstawowych wskaznikow prowadzona przez Zarzad. Comiesieczna analiza wynikéw prowadzona jest w poréwnaniu
zaréwno do obowigzujacego planu finansowo-operacyjnego, jak i do wynikéw poprzednich okresow.
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System kontroli budzetowej oparty jest na miesiecznych i rocznych planach finansowo-operacyjnych oraz dtugoterminowych
prognozach biznesowych. Zaréwno wyniki finansowe, jak i wyniki operacyjne sg regularnie monitorowane w odniesieniu do
planéw finansowych i operacyjnych. W trakcie roku, jezeli zachodzi taka potrzeba, dokonujemy dodatkowej rewizji planéw
finansowych i operacyjnych na dany rok. Plany finansowo-operacyjne podlegajg kazdorazowo przyjeciu przez Zarzad
i zatwierdzeniu przez Rade Nadzorcza.

Jednym z podstawowych elementéw kontroli w procesie przygotowywania sprawozdan finansowych Spotki i Grupy jest
weryfikacja przeprowadzona przez niezaleznych biegtych rewidentdw. Wybor biegtego rewidenta dokonywany jest z grupy
renomowanych firm audytorskich, gwarantujacych wysoki standard ustug oraz niezalezno$¢. W Spétce wyboru biegtego
rewidenta dokonuje Rada Nadzorcza, natomiast w spdtkach Grupy — odpowiednio Rada Nadzorcza, Walne Zgromadzenie
lub Zgromadzenie Wspdlnikéw. Do zadan niezaleznego audytora naleza w szczegélnosci: przeglad potrocznych
jednostkowych i skonsolidowanych sprawozdar finansowych oraz badanie rocznych jednostkowych i skonsolidowanych
sprawozdan finansowych. Niezaleznos¢ biegtego rewidenta jest fundamentalna dla zapewnienia prawidtowosci badania

ksiag.

Organem sprawujacym nadzér nad procesem raportowania finansowego w Spoétce jest Komitet Audytu powotany w ramach
Rady Nadzorczej Spétki. Komitet Audytu nadzoruje proces sprawozdawczosci finansowej, w celu zapewnienia réwnowagi,
przejrzystosci iintegralnosci informacji finansowych. W sktad Komitetu Audytu wchodzi m.in. dwdch czionkéw Rady
Nadzorczej, spetniajacych kryteria niezaleznosci wymienione w Dobrych Praktykach 2016 w punkcie 11.Z.4., oraz wymogi
wymienione w art. 86 punkcie 4 Ustawy z7 maja 2009 roku o biegtych rewidentach iich samorzadzie, podmiotach
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze publicznym.

Ponadto na mocy art. 4a ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 roku o rachunkowosci, do obowigzkéw Rady Nadzorczej nalezy
zapewnienie, aby sprawozdanie finansowe oraz sprawozdanie z dziatalnosci spetnialy wymagania okre$lone prawem,
a Rada Nadzorcza realizuje ten obowigzek, wykorzystujac w tym celu kompetencje wynikajace z przepisow prawa oraz
statutu Spdtki. Jest to kolejny poziom kontroli sprawowany przez niezalezny organ, zapewniajacy prawidtowosé i rzetelnos¢
informacji prezentowanych w jednostkowym i skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

8.3. Umowy z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych

W dniu 18 pazdziernika 2016 roku Spotka zawarta z PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy
Al. Armii Ludowej 14 umowe o przeprowadzenie badania sprawozdania finansowego Spotki za rok finansowy zakonczony 31
grudnia 2016 roku oraz skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowe] za rok finansowy zakofczony 31
grudnia 2016 roku.

Ponizsze zestawienie zawiera wykaz ustug $wiadczonych przez podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych
i wynagrodzenia za te ustugi w okresie dwunastu miesiecy zakonczonych 31 grudnia 2016 roku oraz 31 grudnia 2015 roku.

Wynagrodzenie za badanie rocznego sprawozdania finansowego oraz

. Sl . o 1,9 1,7
inne ustugi poswiadczajace, w tym przeglad sprawozdan finansowych

Pozostate ustugi 0,5 0,6
Razem 24 2,3
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8.4. Kapitat zakladowy i akcjonariat Cyfrowego Polsatu

8.41.  Akcjonariusze posiadajacy bezposrednio lub posrednio znaczace pakiety akcji

W ponizszej tabeli przedstawiono wiascicieli znaczacych pakietow akcji Cyfrowy Polsat S.A. na dzien sporzadzenia
niniejszego Sprawozdania. Informacje w tabeli oparte sg o informacje otrzymane od akcjonariuszy zgodnie z artykutem 69
ustawy zdnia 29 lipca 2005 roku o ofercie publicznej iwarunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spdtkach publicznych.

Reddev Investments Limited (), w tym: 154.204.296 2411%  306.709.172 37,45%
- akeje imienne uprzywilejowane 152.504.876 2385%  305.009.752 37,24%
- akcje zwykle na okaziciela 1.699.420 0.27% 1.699.420 0,21%
Embud Sp. z 0.0, @ 58.063.948 9,08% 58.063.948 7,00%
Karswell Limited @ 157.988.268 2470%  157.988.268 19,29%
Sensor Overseas Limited (), w tym: 54.921.546 8,59% 81.662.921 9,97%
- akeje imienne uprzywilejowane 26.741.375 4,18% 53.482.750 6,53%
- akeje zwykle na okaziciela 28.180.171 4,41% 28.180.171 3,44%
Pozostall 214.367.958 3352%  214.539.208 26,20%
Razem 639.546.016 100,00%  818.963.517 100,00%

(1)  Reddev Investments Limited jest podmiotem po$rednio zaleznym od Pana Zygmunta Solorza.
(2)  Podmiot kontrolowany przez Pana Zygmunta Solorza.
(3)  Podmiot kontrolowany przez EVO Foundation z siedzibg w Vaduz, Liechtenstein.

Zmiany W strukturze wiasnosci znacznych pakietow akcji Spotki w okresie od przekazania poprzedniego raportu
okresowego

W okresie od przekazania poprzedniego raportu okresowego, tj. od dnia 9 listopada 2016 roku (raport kwartalny za trzeci
kwartat 2016 roku) do dnia zatwierdzenia niniejszego Sprawozdania, tj. do 15 marca 2017 roku, nie miaty miejsca zmiany
w strukturze wlasno$ci znacznych pakietéw akcji Spotki.

Informacja o znanych umowach, w wyniku ktérych moga w przysztosci nastapi¢ zmiany w proporcjach posiadanych
akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy

Na dzieh zatwierdzenia niniejszego Sprawozdania, tj. 15 marca 2017 roku, Spétka nie posiadata informacji o umowach,
wwyniku ktérych moga w przyszioci nastapi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych
akcjonariuszy.

8.4.2.  Akcje Cyfrowego Polsatu S.A. w posiadaniu os6b zarzadzajacych i nadzorujacych Spétke

Wedtug najlepszej wiedzy Spotki zaréwno na dzieh zatwierdzenia niniejszego Sprawozdania, tj. 15 marca 2017 roku, jak i na
dzien publikacji poprzedniego raportu okresowego, tj. 9 listopada 2016 roku (raport kwartalny za trzeci kwartat 2016 roku),
Cztonkowie Zarzadu Cyfrowego Polsatu nie posiadali, posrednio ani bezposrednio, akcji Spotki.

Na dzien zatwierdzenia niniejszego Sprawozdania tj. na 15 marca 2017 roku Cztonek Rady Nadzorczej, Pan Aleksander
Myszka posiadat bezposrednio 50.000 akcji Spotki o wartosci nominalnej PLN 2.000,00. Wedtug najlepszej wiedzy Spotki na
dzien zatwierdzenia niniejszego Sprawozdania, tj. 15 marca 2017 roku, pozostali Cztonkowie Rady Nadzorczej nie posiadali,
posrednio ani bezposrednio, akcji Spotki.
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8.43.  Specjalne uprawnienia kontrolne

Dotychczasowi akcjonariusze nie posiadajg innych praw gtosu na Walnym Zgromadzeniu, niz wynikajace z posiadania
naszych akcji. Na dzien 31 grudnia 2016 roku akcje Serii od ,A” do ,D” byty akcjami uprzywilejowanymi co do prawa gtosu,
w ten sposdb, ze:

Akcje Serii A w liczbie 2.500.000 sg uprzywilejowane co do prawa gtosu po 2 gtosy na jedng akcje;
Akcje Serii B w liczbie 2.500.000 sg uprzywilejowane co do prawa gtosu po 2 gtosy na jedng akcje;
Akcje Serii C w liczbie 7.500.000 sg uprzywilejowane co do prawa glosu po 2 gtosy na jedng akcje;

Akcje Serii D w liczbie 166.917.501 oznaczone numerami 1-166.917.501 sg uprzywilejowane co do prawa gtosu po
2 gtosy na jedng akcje.

Posiadaczami akcji uprzywilejowanych sa;
Reddev Investments Ltd. (152.504.876 akcji dajacych prawo do 305.009.752 gtoséw na Walnym Zgromadzeniu),
Sensor Overseas Ltd. (26.741.375 akcji dajacych prawo do 53.482.750 gtoséw na Walnym Zgromadzeniu) oraz

TRIGON XVIII Fundusz Inwestycyjny Zamkniety (171.250 akcji dajacych prawo do 342.500 gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu).

Akcje Serii D w liczbie 8.082.499, oznaczonych numerami 166.917.502-175.000.000, Serii E w liczbie 75.000.000, Akcje
Serii F w liczbie 5.825.000, Akcje Serii H w liczbie 80.027.836, Akcje serii | w liczbie 47.260.690 oraz Akcje Serii J w liczbie
243.932.490 sg akcjami zwyktymi na okaziciela.

8.4.4. Ograniczenia dotyczace akcji
W Spotce nie wystepujg jakiekolwiek ograniczenia dotyczace wykonywania prawa glosu z posiadanych akgii.
Z wyjatkiem ograniczen dotyczacych przenoszenia prawa wiasno$ci akcji Spdtki, ktore wynikajg z powszechnie

obowigzujacych przepiséw prawa nie istniejg zadne inne ograniczenia, w tym w szczegoInoSci ograniczenia umowne,
dotyczace przenoszenia wtasnosci akcji Spotki.

8.5. Statut Spotki

Zmiana Statutu wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia iwpisu do rejestru. Szczeg6towy tryb podejmowania uchwat
w przedmiocie zmiany Statutu Spotki okreslaja powszechnie obowigzujgce przepisy prawa oraz Regulamin Walnego
Zgromadzenia Spdtki i Statut Spotki.

Zgodnie z postanowieniami Statutu, z zachowaniem przepisu art. 417 § 4 kodeksu spdtek handlowych zmiana Statutu
w zakresie przedmiotu dziatalno$ci moze nastapi¢ bez wykupu akcji.

8.6. Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spotki

Walne Zgromadzenie dziata w oparciu o przepisy kodeksu spétek handlowych, Statutu Spétki oraz Regulaminu Walnego
Zgromadzenia przyjetego uchwatg nr 6 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spétki z dnia 4 grudnia 2007 roku,
zmienionego uchwatg nr 29 Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spétki z dnia 23 kwietnia 2009 roku.

Walne Zgromadzenie podejmuje uchwaty dotyczace w szczegolnosci:

a. rozpatrywania i zatwierdzania sprawozdania Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz sprawozdania finansowego za rok
ubiegty,

b. decydowania o podziale zyskéw lub sposobie pokrycia strat,
c. udzielania Radzie Nadzorczej i Zarzadowi skwitowania z wykonania obowigzkow,

d. wybierania i odwotywania cztonkéw Rady Nadzorczej oraz ustalania ich wynagrodzenia,
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zmiany statutu Spotki,

f. zmiany przedmiotu dziatalno$ci Spotki,
g. podwyzszenia lub obnizenia kapitatu zaktadowego,
h. potaczenia lub przeksztatcenia Spotki,

rozwigzania lub likwidacji Spotki,
j. emisji obligacji zamiennych lub obligacji z prawem pierwszeristwa,

k.  zbycia lub wydzierzawienia przedsiebiorstwa oraz ustanowienia na nim prawa uzytkowania oraz zbycia
nieruchomosci fabrycznych Spétki,

. nabycia dla Spétki nieruchomosci lub urzadzen stuzacych do trwatego uzytku za cene przewyzszajacg 1/5
wptaconego kapitatu zaktadowego, jezeli nabycie miatoby miejsce przed uptywem lat dwéch od zarejestrowania
Spotki,

m. wszelkich postanowien dotyczacych roszczen o naprawienie szkody wyrzadzonej przy zawigzaniu Spétki lub
sprawowaniu zarzadu lub nadzoru,

n. innych spraw przewidzianych przepisami kodeksu spétek handlowych.

W Walnym Zgromadzeniu majg prawo uczestniczy¢ osoby bedace Akcjonariuszami Spotki na szesnascie dni przed datg
Walnego Zgromadzenia (dzien rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu). Dzien rejestracji uczestnictwa w Walnym
Zgromadzeniu jest jednolity dla uprawnionych z akcji na okaziciela iakcji imiennych. Uprawnieni z akcji imiennych
i Swiadectw tymczasowych oraz zastawnicy i uzytkownicy, ktorym przystuguje prawo gtosu, majg prawo uczestniczenia
w Walnym Zgromadzeniu Spotki, jezeli sq wpisani do ksiegi akcyjnej w dniu rejestracji uczestnictwa w Walnym
Zgromadzeniu.

Akcjonariusz, bedacy osobg fizyczng ma prawo uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz wykonywaé prawo gtosu
osobiscie lub przez petnomocnika. Akcjonariusz, bedacy osobg prawng, ma prawo uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu
oraz wykonywaé prawo gtosu przez osobe uprawniong do sktadania w jego imieniu o$wiadczen woli lub przez petnomocnika.

Petnomocnictwo do uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu i wykonywania prawa gtosu wymaga udzielenia na pismie lub
w postaci elektronicznej. O udzieleniu petnomocnictwa w formie elektronicznej Akcjonariusz jest zobowigzany zawiadomic¢
Spotke wysytajac informacije okreslajaca dane Akcjonariusza oraz petnomocnika, tj. nazwisko i imie albo firme (nazwe) oraz
migjsce zamieszkania (siedzibe), oraz wskazujac liczbe akcji oraz gloséw, z ktérych petnomocnik jest umocowany do
wykonywania prawa gtosu na adres akcjonariusze@cyfrowypolsat.pl.

Na Walnym Zgromadzeniu powinni by¢é obecni czlonkowie Zarzadu oraz Rady Nadzorczej - w sktadzie umozliwiajgcym
udzielenie merytorycznej odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie Walnego Zgromadzenia.

Obrady Walnego Zgromadzenia otwiera Przewodniczacy Rady Nadzorczej lub osoba przez niego wskazana. Osoba
otwierajagca Walne Zgromadzenie powinna doprowadzic do niezwlocznego wyboru Przewodniczacego Walnego
Zgromadzenia powstrzymujac sie przy tym od wszelkich innych rozstrzygnie¢ merytorycznych lub formalnych.

Kazdy uczestnik zgromadzenia ma prawo kandydowa¢ na Przewodniczacego Walnego Zgromadzenia, jak réwniez zgtosi¢
do protokotu jedng kandydature na stanowisko Przewodniczacego Walnego Zgromadzenia. Do czasu wyboru
Przewodniczacego Walne Zgromadzenie nie podejmuje zadnych rozstrzygnie€.

Przewodniczacy kieruje przebiegiem Zgromadzenia zgodnie z przyjetym porzadkiem obrad, przepisami prawa, Statutem
i Regulaminem Walnego Zgromadzenia, a w szczegolnosci: udziela glosu dyskutantom, zarzadza gtosowania i ogtasza
wyniki glosowan. Przewodniczacy zapewnia sprawny przebieg obrad iposzanowanie praw iinteresow wszystkich
akcjonariuszy. Przewodniczacy moze rozstrzyga¢ w sprawach porzadkowych.

Po sporzadzeniu i podpisaniu listy obecnosci, Przewodniczacy stwierdza prawidtowo$¢ zwotania Walnego Zgromadzenia
oraz zdolno$¢ do podejmowania uchwat, przedstawia porzadek obrad i zarzadza wybér Komisji Skrutacyjnej.

Walne Zgromadzenie moze podjgé uchwate o zaniechaniu rozpatrywania sprawy umieszczonej w porzadku obrad,
jak réwniez o zmianie kolejnosci spraw objetych porzadkiem obrad. Jednakze, zdjecie z porzadku obrad badz zaniechanie
rozpatrywania sprawy umieszczonej w porzadku obrad na wniosek akcjonariuszy wymaga uprzedniej zgody wszystkich
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obecnych akcjonariuszy, ktérzy zgtosili taki wniosek, popartej bezwzgledng wiekszoscig, gloséw Walnego Zgromadzenia.
Whioski w powyzszych sprawach powinny by¢ szczegétowo umotywowane.

Przewodniczacy po otwarciu punktu porzadku obrad otwiera dyskusje udzielajac gtosu w kolejno$ci zgtaszania sie. W razie
znacznej liczby zgtoszen Przewodniczacy moze ustali¢ limit czasowy wystapien lub ograniczy¢ liczbe méwcow. Glos mozna
zabieraC jedynie w sprawach objetych przyjetym porzadkiem obrad i aktualnie rozpatrywanych. Przewodniczacy moze
udziela¢ gtosu poza kolejno$cig cztonkom Zarzadu lub Rady Nadzorczej, a takze wezwanym przez nich do glosu ekspertom
Spotki.

W przedmiotach, ktére nie sg objete porzadkiem obrad, uchwat podejmowaé nie mozna, chyba Ze caly kapitat jest
reprezentowany na Walnym Zgromadzeniu, a nikt z obecnych nie wnosi sprzeciwu co do podjecia uchwaty.

Glosowanie odbywa sie w sposéb przyjety przez Walne Zgromadzenie albo przy pomocy komputerowego systemu
oddawania i obliczania glosow, zapewniajacego oddawanie gtoséw w liczbie odpowiadajace] liczbie posiadanych akgj,
jak réwniez eliminujacego - w przypadku glosowania tajnego - mozliwos¢ identyfikacji sposobu oddawania gtoséw przez
poszczegolnych uczestnikéw zgromadzenia.

Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa, Walne Zgromadzenie jest wazne, jezeli sg na nim obecni
akcjonariusze reprezentujacy tacznie wiecej niz 50% ogotu glosow w Spdtce. Uchwaty podejmowane sg zwyktg wiekszoscig
glosow.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku uczestniczacy w Walnym Zgromadzeniu akcjonariusze posiadali liczbe gtosow
odpowiadajacq liczbie posiadanych akcji z zastrzezeniem, ze akcje imienne wymienione w punkcie 8.4.3. powyzej -
Specjalne uprawnienia kontrolne — sg uprzywilejowane w ten sposéb, iz kazda z nich uprawnia do wykonywania dwéch
gtoséw na Walnym Zgromadzeniu.

Po wyczerpaniu porzadku obrad, Przewodniczacy Walnego Zgromadzenia ogtasza zamkniecie Zgromadzenia.
8.7. Zarzad Spotki

8.7.1.  Zasady powolywania i odwotywania oséb zarzadzajacych oraz ich uprawnienia

Zgodnie zart. 15 Statutu Spdtki, Zarzad sktada sie z jednego albo wiekszej liczby cztonkéw, wtym Prezesa Zarzadu
i Wiceprezesa Zarzadu lub Wiceprezeséw Zarzadu wybieranych przez Rade Nadzorczg. Powotujac cztonkéw Zarzadu, Rada
Nadzorcza okre$la ich liczbe. Kadencja Zarzadu wynosi trzy lata i jest wspdlna. Czlonkowie Zarzadu moga by¢ w kazdej
chwili odwotani przez Rade Nadzorcza,

Zgodnie ze Statutem, Zarzad Spotki pod przewodnictwem Prezesa Zarzadu prowadzi biezace sprawy Spotki i reprezentuje
ja na zewnatrz. Wszelkie sprawy zwigzane z prowadzeniem przedsiebiorstwa Spotki, niezastrzezone przepisami prawa
albo Statutem do kompetencji Rady Nadzorczej lub Walnego Zgromadzenia nalezg do zakresu dziatania Zarzadu.

Cztonkowie Zarzadu uczestniczg w obradach kazdego Walnego Zgromadzenia oraz udzielajg merytorycznych odpowiedzi
na pytania zadawane w trakcie Walnego Zgromadzenia. Ponadto cztonkowie Zarzadu zaproszeni na posiedzenie Rady
Nadzorczej przez Przewodniczacego Rady Nadzorczej uczestnicza w tym posiedzeniu z prawem zabierania gtosu
w kwestiach bedacych w porzadku obrad posiedzenia.

Decyzje dotyczace emisji lub wykupu akcji Spotki nalezg do kompetencji Walnego Zgromadzenia Spétki. Kompetencje
Zarzadu w tym zakresie ograniczajg sie do wykonywania ewentualnych uchwat podjetych przez Walne Zgromadzenie Spotki.
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8.7.2.  Skiad osobowy Zarzadu oraz zmiany w 2016 roku

Na dzieh zatwierdzenia niniejszego Sprawozdania, tj. na 15 marca 2017 roku, Zarzad Spdtki liczyt siedmiu Czlonkéw.
W 2016 roku nastapity zmiany w sktadzie osobowym Zarzadu, ktdre zostaly przedstawione w ponizszej tabeli.

Do sktadu Zarzadu dotaczyta Agnieszka Odorowicz, powotana uchwatg Rady Nadzorczej z dnia 8
1 marca 2016 roku grudnia 2015 roku. Objefa funkcje Cztonka Zarzadu.

30 wrzesnia 2016 roku Tomasz Szelag zrezygnowat z petnienia funkcji cztonka Zarzadu.

o Do sktadu Zarzadu dotaczyta Katarzyna Ostap-Tomann, powotana uchwatg Rady Nadzorczej z
1 pazdziemika 2016 roku dnia 25 sierpnia 2016 roku. Objeta funkcje Cztonka Zarzadu.

W ponizszej tabeli przedstawiono imiona, nazwiska, stanowiska, rok powotania i rok, w ktorym wygasa biezaca kadencja,
poszczegolnych cztonkdw Zarzadu na dzier 31 grudnia 2016 roku.

Tobias Solorz Prezes Zarzadu 2014 2016 2019
Dariusz Dziatkowski Czlonek Zarzadu 2007 2016 2019
Tomasz Gillner-Gorywoda Cztonek Zarzadu 2014 2016 2019
Aneta Jaskélska Czlonek Zarzadu 2010 2016 2019
Agnieszka Odorowicz Czlonek Zarzadu 2016 2016 2019
Katarzyna Ostap-Tomann Czlonek Zarzadu 2016 2016 2019
Maciej Stec Cztonek Zarzadu 2014 2016 2019

Tobias Solorz posiada wieloletnie do$wiadczenie zawodowe w branzy telekomunikacyjnej, finansowej i w kontrolingu.
Kariere zawodowg rozpoczat w 2003 roku w Telewizji Polsat S.A. (obecnie Telewizja Polsat Sp. z 0.0.). W latach 2007-2008
petnit funkcje Menedzera ds. Promocji w Cyfrowym Polsacie. W latach 2008-2010 petnit funkcje Cztonka Zarzadu Sferii S.A.,
gdzie do marca 2011 roku petnit réwniez funkcje Dyrektora ds. Marketingu, Reklamy, Sprzedazy i Operacii.

Od listopada 2011 roku zasiada w Zarzadzie spotki Polkomtel, gdzie od lutego 2014 roku petni funkcje Prezesa Zarzadu.
Zostat powotany do Zarzadu Cyfrowego Polsatu we wrze$niu 2014 roku, gdzie od grudnia 2014 roku pemit funkcje
Wiceprezesa Zarzadu. Od grudnia 2015 roku zajmuje stanowisko Prezesa Zarzadu Cyfrowego Polsatu. Petni réwniez
funkcje Prezes Zarzadu Plus TM Management Sp. z 0.0. Zasiada w radzie nadzorczej Liberty Poland S.A. oraz Polkomtel
Business Development Sp. z 0.0.

Jest absolwentem Wydziatu Zarzadzania i Marketingu Uniwersytetu Warszawskiego.

Dariusz Dziatkowski jest Cztonkiem Zarzadu ds. Technicznych spétki Cyfrowy Polsat od sierpnia 2007 roku. Od listopada
2001 roku petnit funkcje Dyrektora ds. Technicznych w Spétce. Petni réwniez funkcje Czionka Zarzadu w INFO-TV-FM
Sp. z 0.0. oraz Polskiego Operatora Telewizyjnego Sp. z 0.0.

Od 2010 roku zasiada w Zarzadzie Krajowej Izby Gospodarczej Elektroniki i Telekomunikacji, petni rowniez funkcje
Przewodniczacego Komisji Rewizyjnej Stowarzyszenia Sygnat. Wcze$niej doSwiadczenie zawodowe zdobywat w firmach
Canal+ oraz Ericsson, odpowiednio jako Dyrektor ds. Technicznych oraz Kierownik Dziatu Sprzedazy Ustug. Jest jednym
z zatozycieli Centrum Telemarketingowego Sp. z 0.0.

Ukonczyt studia na wydziale Elektroniki Politechniki Warszawskiej ze specjalizacjg Radio i Telewizja. Ukonczyt takze
program MBA na University of Maryland.
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Tomasz Gillner-Gorywoda petnit funkcje Prezesa Spétki od pazdziernika 2014 roku do grudnia 2015 roku. Od grudnia 2015
roku jest Cztonkiem Zarzadu. Jednocze$nie petni funkcje Dyrektora Generalnego i Prokurenta spétki Polkomtel.

Kariere zawodowg rozpoczat w 1979 roku w pionie operacyjnym w spétce PLL LOT, gdzie pracowat blisko 10 lat. Od 1988
roku przebywat za granicg, sprawujac funkcje kierownicze i zarzadcze w firmach z siedzibg w Kanadzie (1988-1993) oraz
w Australii (1993-2007). Od 2008 roku, po powrocie do Polski, petnit funkcje zarzadcze oraz dziatat w charakterze prokurenta
w kilku spétkach, m.in. zajmowat stanowisko Prezesa Zarzadu w Laris Investments Sp. z 0.0. (2008-2013) oraz Apena S.A.
(2011-2012), a takze Wiceprezesa Zarzadu spétki PRN Polska Sp. z 0.0. (od 2008 roku do chwili obecnej). Dziatat réwniez
w charakterze Prokurenta w spétkach SPV Grodzisk Sp. z 0.0. (2012-2013), JK Project Sp. z 0.0. (2010-2013) oraz 3G
Sp. z0.0. (od 2011 roku do chwili obecnej). Ponadto w latach 2011-2012 zajmowat stanowisko Cztonka Rady Nadzorczej
spotki Tower-Service Sp. z 0.0.

Jest absolwentem Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego oraz podyplomowych studiéw zarzadzania
Uniwersytetu Monash w Melbourne.

Aneta Jaskoélska jest Cztonkiem Zarzadu Spétki Cyfrowy Polsat od lipca 2010 roku. W ramach sprawowania swojej funkcii
odpowiada w Spotce za Pion Obstugi Klienta oraz Pion Ochrony Informaciji i Bezpieczenstwa. Petni réwniez funkcje Cztonka
Zarzadu w spotkach Cyfrowy Polsat Trade Marks Sp. z 0.0., INFO-TV-FM Sp. z 0.0. Liberty Poland S.A. oraz Polkomtel.

W latach 2004-2007 petnita funkcje Prokurenta i Dyrektora Departamentu Prawnego UPC Polska Sp. z 0.0. Wchodzita
w sktad Komisji Prawa Autorskiego. Posiada kilkunastoletnie doswiadczenie w doradztwie iobstudze prawnej duzych
podmiotéw gospodarczych.

Ukonczyta Wydziat Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego, a takze aplikacje radcowska w Okregowej Izbie
Radcow Prawnych w Warszawie uzyskujac tytut radcy prawnego. Jest réwniez absolwentkq Wydziatu Zarzadzania
i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagiellonskiego (na kierunku Prawo Autorskie, Wydawnicze i Prasowe).

Agnieszka Odorowicz jest cztonkiem Zarzadu Spétki od 1 marca 2016 roku i odpowiada za produkcje filmowa. W latach
2001-2009 byta pracowniczkg naukowg w Katedrze Handlu i Instytucji Rynkowych Akademii Ekonomicznej w Krakowie,
autorka publikacji nt. zarzadzania kulturg, ekonomii kultury i promocji regionéw. Wiadze uczelni powotaty ja w latach 2002-
2004 na funkcje dyrektor Centrum Rozwoju i Promocji Akademii Ekonomicznej w Krakowie. W latach 2003-2004 byta
petnomocniczka Ministra Kultury ds. funduszy strukturalnych, odpowiedzialng za negocjacje z Komisjq Europejskg ws.
wykorzystania funduszy unijnych dla rozwoju infrastruktury kultury. W latach 1997-2003 dyrektor artystyczna
Miedzynarodowego Konkursu Wspotczesnej Muzyki Kameralnej, producentka kilkudziesieciu programéw dla telewizji
publicznej. W latach 2004-2005 petnita funkcje sekretarza stanu w Ministerstwie Kultury, odpowiadata za departament
prawny, departament ekonomiczny, sprawy europejskie i wspdiprace z Parlamentem. W tym samym czasie byta
przewodniczacg miedzyresortowego zespotu do spraw polityki panstwa w dziedzinie medidéw. W latach 2005-2010 pierwsza
dyrektor Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej. W 2010 roku ponownie wybrana w konkursie na to stanowisko, zarzadzata
Polskim Instytutem Sztuki Filmowej do pazdziernika 2015 roku.

Jest absolwentkg Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, z zawodu ekonomistka i managerem kultury.

Maciej Stec jest Cztonkiem Zarzadu Spétki Cyfrowy Polsat od listopada 2014 roku. Jednoczes$nie jest Czionkiem Zarzadu
Telewizji Polsat, gdzie petni funkcje Dyrektora Sprzedazy i Zakupdw Zagranicznych. Zasiada w radzie nadzorczej spotki
Muzo.fm Sp. z 0.0.

Od poczatku swojej kariery zawodowej zwigzany jest z rynkiem telewizyjnym. Od 1998 roku pracowat m.in. w domu
mediowym OMD Poland Sp. z 0.0. nalezacym do Omnicom Group, gdzie w latach 1998-2003 zajmowat stanowisko
dyrektora Brand & Media OMD. Od lutego 2003 do maja 2007 roku petnit funkcje dyrektora zarzadzajacego biura reklamy
Telewizji Polsat - Polsat Media Sp. z 0.0. (obecnie Polsat Media Biuro Reklamy Sp. z 0.0. Sp.k.).

Ukonczyt studia na kierunku zarzadzanie imarketing Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Przedsiebiorczo$ci im. Leona
KoZzminskiego w Warszawie.
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Katarzyna Ostap-Tomann zwigzana jest z Grupg Cyfrowego Polsatu od 2009 roku, gdzie od 2015 roku petnita funkcje
zastepcy CFO Grupy Kapitatowej, a od pazdziernika 2016 roku jest cztonkiem Zarzadu odpowiedzialnym za finanse Grupy.
Petni rowniez funkcje Prezesa Zarzadu spotki Telewizja Polsat Holdings Sp. z 0.0., a takze czlonka Zarzadu w spétkach
Telewizja Polsat Sp. z 0.0. i Polsat License Ltd. z siedzibg w Szwajcarii.

W latach 1996-2004 pracowata w Philip Morris w Polsce i w regionalnej centrali firmy w Szwaijcarii na réznych stanowiskach
zwigzanych z finansami, gdzie zdobywata wszechstronne doSwiadczenie w obszarze finanséw korporacyjnych,
sprawozdawczosci finansowej, rachunkowosci zarzadczej oraz audytu wewnetrznego. W latach 2004-2009 pracowata w
Grupie TVN na stanowisku kontrolera finansowego grupy kapitatowej. Byta odpowiedzialna za przygotowanie sprawozdan
finansowych na poziomie grupy kapitatowej oraz raportowanie wewnetrzne. W 2009 roku objeta stanowisko dyrektora
Kontrolingu a w 2012 Dyrektora Finansowego w Cyfrowym Polsacie. Od 2011 roku petnita funkcje Dyrektora Finansowego a
nastepnie od 2014 roku Cztonka Zarzadu Telewizji Polsat. Od 2001 roku jest cztonkiem ACCA. W 2015 roku powotana na
drugq kadencje do Rady Cztonkéw ACCA w Polsce.

Jest absolwentkg Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, na kierunku Miedzynarodowe Stosunki Gospodarcze i Polityczne
oraz posiada tytut MBA Oxford Brookes University.

8.7.3.  Kompetencje i zasady dziatania Zarzadu

Zarzad Spotki dziata na podstawie przepisow kodeksu spdtek handlowych, Statutu Spétki oraz Regulaminu Zarzadu
zatwierdzonego przez Rade Nadzorczg w dniu 29 listopada 2007 roku.

Zarzad prowadzi sprawy Spotki w sposéb przejrzysty i efektywny, zgodnie z przepisami prawa, wewnetrznymi przepisami
Spotki i zasadami Dobrych Praktyk 2016. Przy podejmowaniu decyzji w sprawach Spotki, czionkowie Zarzadu dziatajg
w granicach uzasadnionego ryzyka gospodarczego.

Do skfadania o$wiadczen w imieniu Spétki uprawnieni sa;
w przypadku Zarzadu jednoosobowego - Prezes Zarzadu dziatajacy samodzielnie,

w przypadku zarzadu wieloosobowego - Prezes Zarzadu dziatajacy samodzielnie, Wiceprezes dziatajacy tacznie
z czlonkiem zarzadu lub innym Wiceprezesem Zarzadu, dwoch czionkow zarzadu dziatajacych tacznie, dwéch
Wiceprezeséw Zarzadu dziatajacych tacznie, Wiceprezes Zarzadu dziatajacy tacznie z prokurentem albo cztonek
zarzadu dziatajacy tacznie z prokurentem.

Do kompetencji Zarzadu nalezg wszelkie sprawy zwigzane z prowadzeniem przedsigbiorstwa Spdtki niezastrzezone
przepisami prawa albo Statutem do kompetencji Rady Nadzorczej lub Walnego Zgromadzenia Spotki.

Czlonkowie Zarzadu uczestnicza ponadto w obradach Walnego Zgromadzenia oraz udzielaja merytorycznych odpowiedzi
na pytania zadawane w trakcie Walnego Zgromadzenia. Cztonkowie Zarzadu zaproszeni na posiedzenie Rady Nadzorczej
przez Przewodniczacego Rady Nadzorczej uczestniczg wtym posiedzeniu z prawem zabierania gtosu w kwestiach
bedacych w porzadku obrad posiedzenia. Czlonkowie Zarzadu powinni w granicach swoich kompetencji oraz w zakresie
niezbednym dla rozstrzygniecia spraw omawianych przez Rade Nadzorcza udzielat uczestnikom posiedzenia Rady
Nadzorczej wyjasnier i informaciji dotyczacych spraw Spotki.

Zarzad podejmuje uchwaly, jezeli na posiedzeniu obecnych jest co najmniej potowa czionkéw Zarzadu, a wszyscy
cztonkowie zostali powiadomieni o posiedzeniu. Uchwaly podejmowane sgq bezwzgledng wigkszoscig gtosow czlonkdw
Zarzadu obecnych na posiedzeniu lub bioracych udziat w gtosowaniu. Do ustanowienia prokury wymagana jest zgoda
wszystkich cztonkéw Zarzadu. Odwotaé prokure moze kazdy z czionkéw Zarzadu. W przypadku réwnosci gtosow
przy podejmowaniu uchwat przez Zarzad decyduje glos Prezesa Zarzadu.

Uchwaly podejmowane sg na posiedzeniu badZz w sposdb okreslony ponizej. Posiedzenia zwotuje Prezes Zarzadu
lub upowazniony przez niego inny czlonek Zarzadu. Posiedzenia odbywajg sie w siedzibie Spdtki lub w innym miejscu
wskazanym przez osobe zwotujaca posiedzenie.

Gtosowanie jest jawne. Tajne gtosowanie nalezy zarzadzi¢ na zadanie chociazby jednego z obecnych na posiedzeniu
cztonkow Zarzadu.
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Ponadto zgodnie z Regulaminem Zarzadu, Zarzad moze podejmowaé uchwaly w trybie pisemnym lub w sposéb
umozliwiajacy rdwnoczesne komunikowanie si¢ cztonkéw Zarzadu przy pomocy techniki audiowizualnej (np. telekonferencie,
wideokonferencje).

8.7.4. Wynagrodzenia cztonkow Zarzadu

Informacje dotyczace wynagrodzenia czionkéw Zarzadu zostaty zawarte w Nocie nr 44 do skonsolidowanego sprawozdania
finansowego za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2016 roku.

8.7.5. Umowy zawarte z osobami zarzadzajacymi przewidujace rekompensate w wyniku ich rezygnacji lub
zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny

Spotka zawarta umowy menedzerskie z nastepujacymi Czionkami Zarzadu: Dariusz Dziatkowski, Tomasz Gillner-Gorywoda,
Aneta Jaskolska, Agnieszka Odorowicz oraz Katarzyna Ostap-Tomann. Umowy te nie przewidujg wyptaty rekompensaty w
przypadku rezygnacji wymienionych Cztonkdw Zarzadu lub zwolnienia ich z zajmowanego stanowiska bez waznej przyczyny
lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu potaczenia Spotki przez przejecie.

8.8. Rada Nadzorcza

8.8.1.  Skilad osobowy Rady Nadzorczej
W sktad Rady Nadzorczej Spétki na dzien 1 stycznia 2016 roku wchodzity nastepujace osoby:

Zygmunt Solorz - Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
Jozef Birka - Cztonek Rady Nadzorczej,
Robert Gwiazdowski - Niezalezny cztonek Rady Nadzorczej,
Aleksander Myszka - Cztonek Rady Nadzorcze;j,
Leszek Reksa - Niezalezny cztonek Rady Nadzorczej,
Heronim Ruta - Cztonek Rady Nadzorczej.
W dniu 30 wrze$nia 2016 roku pan Zygmunt Solorz ztozyt rezygnacje z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej Spotki ze skutkiem

natychmiastowym. Na mocy uchwat podjetych w dniu 30 wrzes$nia 2016 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki
powotato z dniem 1 pazdziernika 2016 roku do Rady Nadzorczej pana Tomasza Szelaga oraz pana Marka Kapusciriskiego.

W dniu 25 pazdziernika 2016 roku Rada Nadzorcza, dziatajac na podstawie art. 20 pkt 3 Statutu Spétki, powierzyta funkcje
Przewodniczacego Rady Nadzorczej panu Markowi Kapusciriskiemu. Ponadto Rada Nadzorcza, dziatajac na podstawie § 7
ust. 1 Regulaminu Rady Nadzorczej Spotki, dokonata uzupetnienia sktadu funkcjonujacego w jej ramach Komitetu ds.
Wynagrodzen, powotujac na Cztonka Komitetu ds. Wynagrodzen pana Tomasza Szelaga. Rada Nadzorcza, dziatajac na
podstawie § 7 ust. 1 Regulaminu Rady Nadzorczej Spétki, rozszerzyta takze sktad Komitetu Audytu, powierzajac funkcje
Cztonka Komitetu Audytu panu Tomaszowi Szelagowi.

Na dzien 31 grudnia 2016 roku w sktad Rady Nadzorczej Spotki wehodzity nastepujace osoby:
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Przewodniczacy Rady Nadzorcze;

Marek Kapuscinski Niezalezny( cztonek Rady Nadzorczej 2016 2016 2018

Jozef Birka Cztonek Rady Nadzorczej 2015 2015 2018

Robert Gwiazdowski Niezalezny () czionek Rady Nadzorczej 2008 2015 2018
Przewodniczacy Komitetu Audytu

Aleksander Myszka Cztonek Rady Nadzorczej 2015 2015 2018
Niezalezny (') cztonek Rady Nadzorcze;

Leszek Reksa Cztonek Komitetu Audytu 2008 2015 2018
Cztonek Rady Nadzorczej

Heronim Ruta Cztonek Komitetu Audytu 2001 2015 2018

Cztonek Komitetu ds. Wynagrodzen
Cztonek Rady Nadzorczej
Tomasz Szelag Czlonek Komitetu Audytu 2016 2016 2018

Cztonek Komitetu ds. Wynagrodzen
(1) spetnia kryteria niezalezno$ci wymienione w zbiorze zasad tadu korporacyjnego Dobre Praktyki 2016 w zasadzie 11.2.4

Marek Kapuscinski wszedt w sktad Rady Nadzorczej Spétki dnia 1 pazdziernika 2016 roku, a od 25 pazdziernika petni
funkcje jej Przewodniczacego. Ukonczyt studia magisterskie na Wydziale Handlu Zagranicznego Szkoty Gtéwnej Planowania
i Statystyki w Warszawie (obecnie Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie) oraz studia podyplomowe w SEHNAP we
wspdtpracy ze Stern School of Business — New York University.

Do konica wrzesnia 2016 roku przez ponad 25 lat zwigzany byt z firmg Procter&Gamble. Od lipca 2011 roku jako Dyrektor
Generalny | Wiceprezydent (czyt. Prezes Zarzadu/CEO) dla kluczowych 9 rynkéw Europy Srodkowej, a przedtem od stycznia
2007 roku dla Polski i krajow battyckich. Obecnie sprawuje réwniez funkcje cztionka rad nadzorczych w Banku Handlowym w
Warszawie S.A. oraz Cydrownia S.A. oraz zajmuje sie dziatalnoScia doradczg w ramach Essences Consulting Group.
Zaangazowany jest takze w dziatalno$¢ organizacji pozytku publicznego dziatajacych na rzecz rozwoju mitodej polskiej
kultury i sztuki.

Jozef Birka wszedt w sktad Rady Nadzorczej Spotki w kwietniu 2015 roku. Jest adwokatem, absolwentem Uniwersytetu
Wroctawskiego. Od samego poczatku zwiazany z Telewizjg Polsat, petnit funkcje Prezes Zarzadu Telewizji Polsat w okresie
pierwszego procesu koncesyjnego, w wyniku ktorego Polsat otrzymat koncesje na nadawanie pierwszego niezaleznego
ogolnopolskiego kanatu telewizyjnego. Od momentu powstania Czionek Rady Fundacji Polsat, jednej z najwigkszych
charytatywnych organizacji pozarzadowych w Polsce.

Posiada wieloletnie do$wiadczenie w pracy w organach statutowych spétek prawa handlowego. Jest czionkiem Rady
Nadzorczej Polkomtel, Telewizji Polsat oraz Elektrim S.A. W latach 2004-2006 byt cztonkiem Rady Nadzorczej Polskiej
Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0. Aktywnie dziatat w Zwigzku Pracodawcow Prywatnych Mediéw w ramach Polskiej Konfederacii
Pracodawcéw Prywatnych ,Lewiatan". Uhonorowany przez Naczelng Rade Adwokacjg odznaczeniem ,Adwokatura
zastuzonym”.

Robert Gwiazdowski zasiada w Radzie Nadzorczej Spétki od lipca 2008 roku. Jest doktorem habilitowanym nauk prawnych
i profesorem Uczelni Lazarskiego. Jest praktykujacym adwokatem i doradcg podatkowym.

W latach 2005-2014 byt Prezydentem Centrum Adama Smitha. Obecnie jest Przewodniczacym Rady Programowej.W latach
2006-2007 byt przewodniczacym rady nadzorczej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Obecnie jest czionkiem rad
nadzorczych spotek gietdowych: DGA S.A., SARE S.A. oraz Domu Maklerskiego IDM S.A. i MNI S.A., ktéra prowadzi
dziatalnos¢ w zakresie telefonii i telewizji.

Aleksander Myszka wszedt w sktad Rady Nadzorczej Spotki w kwietniu 2015 roku. Jest adwokatem, absolwentem Wydziatu
Prawa Uniwersytetu Wroctawskiego. W roku 1976 rozpoczat wykonywanie zawodu adwokata w Zespole Adwokackim
w Olesnicy, a nastepnie w Zespole adwokackim Nr 4 we Wroctawiu, ktérym kierowat przez dwie kadencje. Prowadzit bogatg
praktyke cywilistyczna, a od potowy lat 80-tych specjalizowat sie w dziedzinie prawa handlowego, rozwijajac obstuge
podmiotéw gospodarczych. Z Telewizjg Polsat zwigzany od poczatku jej istnienia, jest jednym z wspdttworcow stacji. Przez
12 lat — w okresie od 1995 do 2007 - roku zajmowat stanowisko Prezesa Zarzadu Telewizji Polsat.
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Od kwietnia 2007 roku Aleksander Myszka zasiada w Radzie Nadzorczej Telewizji Polsat a od listopada 2011 roku w Radzie
Nadzorczej Polkomtel. Zasiada réwniez w Radzie Fundacji Polsat od poczatku jej powstania, tj. od 1996 roku. Jest takze
wspdizatozycielem i cztonkiem Stowarzyszenia Kreatywna Polska — skupiajgcym $rodowisko tworcow i przemystow
kreatywnych, ktorego celem jest gtéwnie ochrona praw autorskich i wtasnosci intelektualnej. W 2015 roku zostat powotany na
trzyletnig kadencje do Rady Instytutu Sztuki Filmowej. Od 2016 jest cztonkiem Zarzadu Zwiazku Prywatnych Pracodawcéw
Medioéw w Konfederaciji Lewiatan.

Leszek Reksa zostat powotany w sktad Rady Nadzorczej Spétki w lipcu 2008 roku. Jest absolwentem Wydziatu Handlu
Zagranicznego Szkoty Gtdéwnej Planowania i Statystyki (obecnie Szkota Gtéwna Handlowa). Ukoriczyt wiele seminariow
i szkolen specjalistycznych z zakresu zarzadzania ifinanséw, wtym seminarium na temat zarzadzania spotkami
kapitatowymi na Wydziale Finanséw DePaul University w Chicago.

Posiada wieloletnie do$wiadczenie zawodowe na stanowiskach kierowniczych w réznych przedsiebiorstwach, w tym
dwudziestoletnie w bankowoéci na réznych stanowiskach menedzerskich (Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski
S.A)). Posiada réwniez wieloletnie do$wiadczenie w pracy worganach statutowych spdtek prawa handlowego — byt
prezesem zarzadu PHU BIMOT S.A., cztonkiem rady nadzorczej Bankowego Funduszu Leasingowego S.A. i cztonkiem rady
nadzorczej Zaktadéw Azotowych Kedzierzyn S.A. Aktualnie jest czlonkiem Zarzadu AGRAIMPEX Sp. z 0.0. oraz czionkiem
rad nadzorczych PLUS BANK S.A. i EBU Wegrzynowo.

Heronim Ruta ukonczyt studia na Wydziale Elektrycznym Politechniki Warszawskiej. Posiada blisko 40-letnie do$wiadczenie
biznesowe w branzach takich jak: media, telekomunikacja, handel czy ustugi. Od poczatku zaangazowany w budowanie
strategii i konsekwentny rozwoj gtéwnych spdlek z Grupy Polsat. W latach 1978-1979 pracowat w Centralnym Osrodku
Badan Techniki Kolejnictwa. W latach 1980-1987 kierowat zaktadem Wytworczo-Ustugowej Spétdzielni Pracy w Radomiu. W
roku 1987 zatozyt spotke Herom Sp. z 0.0., ktdrej byt prezesem do 1992 roku. W latach 1992-1994 petnit funkcje prezesa
spotki Ster Sp. z 0.0., w latach 2002-2005 — cztonka zarzadu Polaris Finance B.V., a w latach 2002-2004 - cztonka rady
nadzorczej litewskiej stacji telewizyjnej Baltijos Televizja, UAB. Posiada wieloletnie do$wiadczenie w pracy w organach
statutowych spdtek prawa handlowego. Obecnie petni funkcje w radach nadzorczych m.in. Cyfrowego Polsatu S.A., Telewizji
Polsat Sp. z 0.0., Plus Banku S.A., PAl Media S.A. oraz Polkomtelu Sp. z 0.0.

Tomasz Szelag jest cztonkiem Rady Nadzorczej Spdtki od pazdziernika 2016 roku, wchodzi w sktad Komitetu Audytu oraz
Komitetu ds. Wynagrodzen. Ukonczyt Akademie Ekonomiczng we Wroctawiu na Wydziale Gospodarki Narodowej, kierunek
Miedzynarodowe Stosunki Gospodarcze i Polityczne, specjalizacja Handel Zagraniczny. Z Cyfrowym Polsatem zwigzany jest
od 2009 roku. W 2016 roku zostat powotany w sktad rad nadzorczych spdtek Polkomtel, Telewizja Polsat, ZE PAK S.A. oraz
Plus Banku S.A.

W latach 2000-2003 byt asystentem w Katedrze Handlu Zagranicznego Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu, by w maju
2003 roku obroni¢ doktorat na temat transakcji hedgingowych stosowanych przez $wiatowych producentéw miedzi i zostaé
adiunktem Katedry Miedzynarodowych Stosunkéw Gospodarczych Akademii Ekonomicznej we Wroctawiu. W latach 2003 -
2004 zajmowat tez stanowisko adiunkta w Wyzszej Szkole Bankowej we Wroctawiu - Katedra Migdzynarodowych Stosunkow
Gospodarczych. Réwnolegle z karierg naukowa rozwijat kariere zawodowg, zdobywajac do$wiadczenia na stanowiskach
menadzerskich w obszarze finanséw i inwestycji. Od 2003 roku pemit funkcje Gtéwnego Specjalisty Wydzialu Ryzyka
Walutowego w KGHM Polska Miedz S.A., a nastepnie Departamentu Analiz i Ryzyka Rynkowego, by we wrze$niu 2004 roku
zosta¢ Dyrektorem tego Departamentu. W grudniu 2004 roku zostat Dyrektorem Departamentu Zabezpieczen KGHM i
funkcje te petnit do marca 2007 roku. Od kwietnia 2007 roku do czerwca 2008 roku pracowat jako Dyrektor Oddziatu Banku
Société Générale we Wroctawiu. W lipcu 2008 roku objat stanowisko Wiceprezesa Zarzadu ds. Finanséw Telefonii Dialog
S.A., ktore sprawowat do marca 2009 roku. W Telefonii Dialog S.A. odpowiadat za zarzadzanie finansami, ksiegowos¢,
kontroling i budzetowanie, nadzor wiascicielski i inwestycje kapitatowe, logistyke i zakupy, zarzadzanie projektami oraz IT.

Od maja 2009 roku do wrzesnia 2016 roku petnit w Cyfrowym Polsacie funkcje Cztonka Zarzadu ds. Finanséw i odpowiadat
za szeroko rozumiane finanse w catej grupie kapitatowej. W latach 2010-2016 roku zasiadat w zarzadach licznych spotek z
Grupy Polsat, w tym: Telewizja Polsat (pazdziernik 2011 — pazdziernik 2014), INFO-TV-FM Sp. z 0.0. (lipiec 2012 - listopad
2016), CPSPV1 i CPSPV2 (kwiecien 2013 - listopad 2016) Plus TM Management (kwiecien 2014 — grudzien 2016) oraz
Polkomtel (wrzesien 2014 — grudzien 2016). Zajmowat takze stanowiska Prezesa Zarzadu w Cyfrowy Polsat Trade Marks
Sp. z 0.0. (2010-2016) oraz Telewizji Polsat Holdings Sp. z 0.0. (2012-2016).

8.8.2.  Kompetencje i zasady dziatania Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza dziata na podstawie przepiséw kodeksu spotek handlowych, atakze woparciu o Statut Spotki
oraz Regulamin Rady Nadzorczej Spétki z dnia 3 grudnia 2007 roku.
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Zgodnie ze Statutem Spétki Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich gateziach
przedsiebiorstwa. W ramach sprawowania nadzoru, Rada Nadzorcza moze Zzada¢ od Zarzadu wszelkich informacji
i dokumentow dotyczacych dziatalnosci Spotki.

Czlonkowie Rady Nadzorczej powinni podejmowa¢ odpowiednie dziatania, aby otrzymywa¢ od Zarzadu regularne
i wyczerpujace informacje o wszystkich istotnych sprawach dotyczacych dziatalno$ci Spdtki oraz o ryzyku zwigzanym
z prowadzong dziatalno$cig i sposobach zarzadzania tym ryzykiem. Rada Nadzorcza moze — nie uchybiajac kompetencjom
innych organdw Spotki — wyraza¢ opinie we wszystkich sprawach zwigzanych z dziatalno$cig Spétki, wtym takze
wystepowac z wnioskami i propozycjami do Zarzadu.

Do kompetencji Rady Nadzorczej nalezg ponadto sprawy zastrzezone przepisami kodeksu spétek handlowych,
a w szczegbinosci:

a.

g.
h.

badanie sprawozdania finansowego zaréwno co do zgodno$ci z ksiegami i dokumentami jak i stanem faktycznym,
badanie sprawozdan okresowych i rocznych Zarzadu tudziez wnioskéw Zarzadu co do podziatu zysku i pokrycia
strat oraz sktadania Walnemu Zgromadzeniu sprawozdania pisemnego z wynikéw badan,

sporzadzanie raz w roku i przedstawienie Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu zwieztej oceny sytuacji Spotki,
z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spotki,

powotywanie cztonkow Zarzadu,

delegowanie czlonkéw Rady Nadzorczej do czasowego wykonywania czynnosci czionkéw Zarzadu
niemogacych sprawowaé swoich czynnosci,

zawieszanie z waznych przyczyn w czynno$ciach poszczegolnych lub wszystkich czlonkow Zarzadu,
zatwierdzanie regulaminu Zarzadu,

ustalanie zasad wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu,

wybér biegtego rewidenta do badania sprawozdar finansowych Spétki,

wyrazanie zgody na wyptate akcjonariuszom zaliczki na poczet przewidywanej dywidendy.

Ponadto do kompetencji Rady Nadzorczej nalezg nastepujace sprawy:

a.
b.

2 «@

dokonanie i przedstawienie Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu oceny pracy Zarzadu,
rozpatrywanie i opiniowanie spraw majacych by¢ przedmiotem uchwat Walnego Zgromadzenia,
zatwierdzanie rocznych i wieloletnich programéw dziatania Spétki opracowanych przez Zarzad,

ustalanie wysokoSci wynagrodzenia czionkdéw Rady Nadzorczej delegowanych do czasowego wykonywania
czynnosci cztonka Zarzadu,

wyrazanie zgody na uczestniczenie w innych spdtkach,
wyrazanie zgody na powotywanie, odwotywanie i zawieszanie czlonkdéw organdw spétek zaleznych,
wyrazenie zgody na zawarcie przez Spotke istotnej umowy z podmiotem powigzanym,

wyrazenie zgody na dokonywanie przez Spotke czynnoSci skutkujacych zaciggnieciem zobowigzania,
z wyjatkiem:
- czynno$ci przewidzianych w zatwierdzonym przez Rade Nadzorczg rocznym programie dziatania Spétki,
lub

- czynnosci skutkujacej zaciagnieciem zobowigzania do wartosci 10,0 milionéw zt, w tym takze udzielanie
poreczen lub gwarancji oraz wystawianie lub poreczanie weksli, dokonywanej wramach biezacej
dziatalnosci, w tym w szczegdlno$ci dziatalnosci w zakresie ptatnej telewizji cyfrowej, ustugi dostepu do
Internetu oraz dziatalno$ci wirtualnego operatora telefonii komérkowe;j,

wydawanie, na wniosek Zarzadu, opinii we wszystkich istotnych dla Spotki sprawach.

Rada Nadzorcza sktada sie z pieciu do dziewieciu cztonkéw, w tym Przewodniczacego Rady Nadzorczej, wybieranych przez
Walne Zgromadzenie Spotki. Walne Zgromadzenie przed wyborem cztonkéw Rady Nadzorczej na nowg kadencje, okre$la
liczbe cztonkéw Rady Nadzorczej. Kadencja Rady Nadzorczej wynosi trzy lata i jest wspdina.
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W skiad Rady Nadzorczej wchodzi trzech czionkéw spetniajacych kryteria niezalezno$ci, okreslone w zasadach tadu
korporacyjnego zawartych w Dobrych Praktykach 2016 w zasadzie I1.Z.4.

Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywajg sie co najmniej raz na kwartat. Posiedzenia odbywajq sie w siedzibie Spotki
lub w innym miejscu wskazanym przez osobe zwotujacq posiedzenie.

Przewodniczacy Rady Nadzorczej, badz cztonek Rady Nadzorczej wskazany przez Przewodniczacego zwotuje posiedzenia
Rady Nadzorczej. Posiedzeniom Rady Nadzorczej przewodniczy Przewodniczacy, a w razie jego nieobecnosci czionek Rady
Nadzorczej wskazany na pi$mie przez Przewodniczacego lub inny cztonek Rady Nadzorczej wybrany przez cztonkéw
obecnych na posiedzeniu.

Przewodniczacy zwotuje ponadto posiedzenia Rady Nadzorczej na wniosek czionka Zarzadu lub cztonka Rady Nadzorczej
lub na wniosek akcjonariuszy reprezentujgacych co najmniej 1/10 (jedng dziesigta) kapitatu zaktadowego. Posiedzenia Rady
Nadzorczej powinny odbywac¢ sie najpdzniej w ciagu 14 dni od daty zgtoszenia pisemnego wniosku Przewodniczacemu.

Uchwaty Rady Nadzorczej zapadaja wigkszoscig gloséw oddanych. W razie réwnosci przewaza gtos Przewodniczacego. Dla
waznosci uchwat Rady Nadzorczej wymagane jest zaproszenie wszystkich czlonkéw Rady Nadzorczej oraz obecno$¢ na
posiedzeniu nie mniej niz potowy sktadu Rady.

Uchwaty Rady Nadzorczej moga by¢ podejmowane za pomocg $rodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegto$é
jak réwniez cztonek Rady Nadzorczej moze oddac¢ swdj glos na pismie za posrednictwem innego cztonka Rady Nadzorczej.

Czlonkowie Rady Nadzorczej wykonujg swoje prawa iobowigzki osobicie. Czlonkowie Rady Nadzorczej uczestniczg
w Walnych Zgromadzeniach.
Ponadto w ramach wykonywania swoich obowigzkéw Rada Nadzorcza powinna:

a. raz wroku sporzadza¢ iprzedstawia¢ zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu zwigzta ocene sytuacji Spotki,
z uwzglednieniem oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Spétki,

b. raz w roku dokonaé i przedstawi¢ zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu ocene swojej pracy,

c. rozpatrywac i opiniowa¢ sprawy majace by¢ przedmiotem uchwat Walnego Zgromadzenia.

8.8.3.  Komitety Rady Nadzorczej

Zgodnie z Regulaminem Rady Nadzorczej, Rada Nadzorcza moze powotywa¢ komitety state, w szczegdlnosci Komitet
Audytu lub Komitet do spraw Wynagrodzen, lub Komitety ad hoc do rozpatrywania okre$lonych spraw pozostajgcych
w kompetencji Rady Nadzorczej lub dziatajace jako organy doradcze i opiniotworcze Rady Nadzorczej.

W sktad Komitetu Audytu na dzier 31 grudnia 2016 roku wchodzili nastepujacy cztonkowie Rady Nadzorczej:

Heronim Ruta,

Robert Gwiazdowski, niezalezny cztonek Rady Nadzorczej,

Leszek Reksa, niezalezny cztonek Rady Nadzorczej,

Tomasz Szelag (od 25 pazdziernika 2016 roku).
W dniu 8 stycznia 2016 roku na stanowisko Przewodniczacego Komitetu Audytu zostat powotany pan Robert Gwiazdowski,
co stanowi spetnienie wymogéw zasady 11.2.8 Dobrych Praktyk 2016, zgodnie z ktorg Przewodniczacy Komitetu Audytu

spetnia kryteria niezaleznosci okre$lone w zatgczniku Il do Zalecenia Komisji Europejskiej 2005/162/WE z dnia 15 lutego
2005 roku.

Sktad Komitetu Audytu spetnia wymogi okreslone przez art. 86 ust. 4 ustawy z dnia 7 maja 2009 roku o biegtych rewidentach
i ich samorzadzie, podmiotach uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze publicznym, zgodnie
z ktdrym w sktad Komitetu Audytu powinno wchodzi¢ co najmniej trzech czionkéw, w tym przynajmniej jeden czionek
Komitetu Audytu powinien spetnia¢ warunki niezaleznosci i posiadaé kwalifikacje w dziedzinie rachunkowosci lub rewizji
finansowe;.
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W 2016 roku sktad Komitetu do spraw Wynagrodzen przedstawiat sie nastepujaco:
Zygmunt Solorz (od 1 stycznia 2016 roku do 30 wrze$nia 2016 roku),
Heronim Ruta,

Tomasz Szelag (od 25 pazdziernika 2016 roku).

Do posiedzen, uchwat oraz protokotéw komitetéw Rady Nadzorczej stosuje sie postanowienia Regulaminu, z zastrzezeniem
ponizszych informacji.

Komitet powotywany jest przez Rade Nadzorczg spo$rdéd jej cztionkoéw, w drodze uchwaty. Komitet wybiera, w drodze
uchwaty, przewodniczacego danego komitetu sposrod swoich czionkéw. Mandat czlonka danego komitetu wygasa wraz
z wygasnieciem mandatu czlonka Rady Nadzorczej. Rada Nadzorcza moze w drodze uchwaty postanowi¢ o odwotaniu
ze sktadu danego komitetu takze przed wygasnieciem mandatu cztonka Rady Nadzorczej. Odwotanie ze sktadu komitetu nie
jest rownoznaczne z odwotaniem ze sktadu Rady Nadzorcze;.

Pierwsze posiedzenie komitetu zwotuje Przewodniczacy Rady Nadzorczej lub inny wskazany przez niego cztonek Rady
Nadzorczej. Posiedzenia komitetow sq zwotywane w miare potrzeb przy zapewnieniu wypetniania przez dany komitet
powierzonych mu zadan. Protokoty posiedzen oraz uchwaty podjete przez komitet sg udostepniane cztionkom Rady
niewchodzacym w skiad danego komitetu. Pracami danego komitetu kieruje przewodniczacy komitetu. Przewodniczacy
sprawuje réwniez nadzér nad przygotowywaniem porzadku obrad, organizowaniem dystrybucji dokumentéw
i sporzadzaniem protokotéw z posiedzen komitetu.

8.8.4.  Wynagrodzenia czlonkéw Rady Nadzorczej

Informacje dotyczace wynagrodzenia czlonkéw Rady Nadzorczej zostaly zawarte w Nocie nr 45 do skonsolidowanego
sprawozdania finansowego za rok obrotowy zakorczony 31 grudnia 2016 roku.

Tobias Solorz Katarzyna Ostap-Tomann
Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu

Dariusz Dziatkowski Tomasz Gillner-Gorywoda
Czfonek Zarzadu Cztonek Zarzadu

Aneta Jaskolska Agnieszka Odorowicz
Czfonek Zarzadu Cztonek Zarzadu

Maciej Stec

Czfonek Zarzadu

Warszawa, 15 marca 2017 roku
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Terminy pisane wielkg litera, ktore nie zostaly zdefiniowane w Sprawozdaniu, majg znaczenie nadane im ponizej, o ile z
kontekstu nie wynika inaczej.

Stownik terminéw ogélnych

Aero2
AltaLog

B2B
ASO, ASO GPW
Catalyst

B2C
Cyfrowy Polsat, Spotka

Cyfrowy Polsat Trade Marks,
CPTM

Eileme 1
Eileme 2
Eileme 3
Eileme 4
Embud

Grupa Aero2

Grupa Metelem

Grupa Polkomtel

Grupa Telewizji Polsat,
Grupa TV Polsat

Grupa, Grupa Polsat,
Grupa Cyfrowy Polsat

Karswell
KDPW
Kredyt Rewolwingowy CP

Kredyt Rewolwingowy PLK

Kredyt Terminowy CP

Kredyt Terminowy PLK

Aero2 spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow KRS
pod numerem 0000305767, spétka zalezna Litenite.

AltaLog spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow KRS
pod numerem 0000493305, spétka zalezna Aero2.

Transakcja pomiedzy przedsigbiorcami (Business to Business).
Alternatywny system obrotu instrumentami diuznymi organizowany przez GPW w ramach Catalyst.

System obrotu dtuznymi instrumentami finansowymi na organizowanych przez GPW i BondSpot
rynkach, o ktérym mowa w § 1 Zasad Dziatania Catalyst przyjetych uchwatg nr 59/2010 Zarzadu
GPW z dnia 27 stycznia 2010 r. (ze zm.).

Transakcja pomiedzy przedsiebiorcg a konsumentem (Business to Consumer).

Cyfrowy Polsat Spotka Akcyjna zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcdw KRS pod numerem
0000010078.

Cyfrowy Polsat Trade Marks spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow KRS pod numerem 0000373011.

Eileme 1 AB (publ), spotka prawa szwedzkiego zarejestrowana pod numerem 556854-5668.
Eileme 2 AB (publ), spotka prawa szwedzkiego zarejestrowana pod numerem 556854-5676.
Eileme 3 AB (publ), spotka prawa szwedzkiego zarejestrowana pod numerem 556854-5692.
Eileme 4 AB (publ), spotka prawa szwedzkiego zarejestrowana pod numerem 556854-5684.

Embud spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow KRS
pod numerem 0000165473.

Aero 2 wraz ze spotkami bezposrednio i po$rednio zaleznymi od Aero 2 — Sferia i AltaLog.

Metelem wraz z nastepujacymi spétkami: Eileme 1, Eileme 2, Eileme 3, Eileme 4, Polkomtel,
Nordisk Polska Sp. z 0.0., Liberty Poland S.A., Polkomtel Finance AB (publ), Polkomtel Business
Development Sp. zo0.0., TM Rental, LTE Holdings, Plus TM Management, Litenite Ltd., Aero2,
Sferia, AtlaLog oraz IT Polpager Sp. z 0.0.

Polkomtel wraz z nastepujacymi spdtkami: Nordisk Polska Sp. z 0.0., Liberty Poland S.A., Polkomtel
Finance AB (publ), Polkomtel Business Development Sp. z 0.0., TM Rental, LTE Holdings, Plus TM
Management, Litenite Ltd., Aero2, Sferia, AtlaLog oraz IT Polpager Sp. z 0.0.

Telewizja Polsat wraz ze spdtkami bezposrednio i posrednio zaleznymi od Telewizji Polsat.
Cyfrowy Polsat wraz ze spotkami bezposrednio i posrednio zaleznymi od Spétki.

Karswell Limited, spétka prawa cypryjskiego z siedziba w Nikozji, Cypr.
Krajowy Depozyt Papierow Warto$ciowych S.A.

Udzielony na podstawie Umowy Kredytow CP kredyt rewolwingowy (Revolving Facility Loan) do
maksymalnej kwoty w wysokosci stanowigcej rownowarto$¢ 300 min PLN o terminie spfaty do
21 wrze$nia 2020 roku.

Udzielony na podstawie Umowy Kredytow PLK kredyt rewolwingowy (Revolving Facility Loan) do
maksymalnej kwoty w wysoko$ci 700 min zt o terminie sptaty do 21 wrze$nia 2020 roku.

Udzielony na podstawie Umowy Kredytéw CP z dnia 21 wrze$nia 2015 roku kredyt terminowy (Term
Facility Loan) do maksymalnej kwoty w wysokosci 1.200 min PLN o terminie sptaty do 21 wrze$nia
2020 roku.

Udzielony na podstawie Umowy Kredytéw PLK z dnia 21 wrze$nia 2015 roku kredyt terminowy
(Term Facility Loan) do maksymalnej kwoty w wysokosci 10.300 min PLN o terminie sptaty do 21
wrzesnia 2020 roku.
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KRRiT
Litenite
Metelem

Midas

MSSF

NBP
Obligacje Litenite

Obligacje Midas

Obligacje, Obligacje Serii A

Obligacje Senior Notes PLK
Orange, Orange Polska

P4

Plus Bank

Plus TM Management

Polkomtel

Polkomtel Business
Development

Polkomtel Finance

Polsat Media Biuro Reklamy

Potaczona Umowa Kredytow,
Potaczony SFA

Prawo Telekomunikacyjne

Regulamin ASO, Regulamin
ASO GPW

Refinansowany Kredyt
Terminowy CP

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji.
Litenite Limited, spétka prawa cypryjskiego zarejestrowana pod numerem 240249.

Metelem Holding Company Limited, spdtka prawa cypryjskiego zarejestrowana pod numerem
286591, posrednio kontrolujaca 100% udziatdw w Polkomtelu.

Midas Spotka Akcyjna dawniej zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow KRS pod numerem
0000025704. W dniu 30 listopada 2016 roku nastapito potaczenie Midasa z Aero?2.

Okreslone w art. 2 Rozporzadzenia (WE) nr 1606/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 19
lipca 2002 roku w sprawie stosowania miedzynarodowych standardéw rachunkowosci (Dz. U. UE L
24311 z11 wrzednia 2002 roku, ze zm.) Miedzynarodowe Standardy Rachunkowosci,
Migdzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej i odnoszace sie do nich Interpretacje
Statego  Komitetu ds. Interpretacji oraz Komitetu ds. Migdzynarodowej Interpretacii
Sprawozdawczo$ci Finansowej, przyjete rozporzadzeniem Komisji (WE) nr 1126/2008 z dnia
3 listopada 2008 roku przyjmujacym okreslone miedzynarodowe standardy rachunkowos$ci zgodnie
z rozporzadzeniem (WE) nr 1606/2002 Parlamentu Europejskiego iRady (Dz. U. UE L 320/1
z 29 listopada 2008 roku, ze zm.).

Narodowy Bank Polski

Niezabezpieczone obligacje zerokuponowe 2022 (Zero-coupon unsecured loan notes 2022)
o tacznej wartosci nominalnej 1.524,4 min zt i cenie emisyjnej 782,0 min zt emitowane na podstawie
uchwaty zarzadu Litenite z dnia 31 grudnia 2015 roku.

Zerokuponowe, zdematerializowane obligacje na okaziciela serii A otacznej wartoSci nominalnej
583,7 min zt i wartoci nominalnej 1.000 zt kazda, emitowane na podstawie uchwaty zarzadu spétki
Midas z dnia 6 marca 2013 roku, zmienionej uchwatg zarzadu z dnia 28 marca 2013 roku.

Niezabezpieczone i niepodporzadkowane obligacie na okaziciela Serii A ofacznej wartosci
nominalnej 1 mld zt i warto$ci nominalnej 1.000 zt kazda emitowane na podstawie uchwaty Zarzadu
Spoétki nr 01/02/07/2015 z dnia 2 lipca 2015 roku.

Niepodporzadkowane obligacje o facznej wartosci nominalnej 542,5 min EUR oraz 500,0 min USD
z terminem zapadalnosci w 2020 roku wyemitowane przez Eileme 2.

Orange Polska Spdtka Akcyjna zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow KRS pod numerem
0000010681, uprzednio dziatajgca pod firmg Telekomunikacja Polska Spétka Akcyjna.

P4 spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow KRS pod
numerem 0000217207, operator sieci komorkowej Play.

Plus Bank Spdtka Akcyjna zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow KRS pod numerem
0000096937.

Plus TM Management spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow KRS pod numerem 378997.

Polkomtel spétka z ograniczong odpowiedzialnocig zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow
KRS pod numerem 0000419430. Powstata w wyniku przeksztatcenia ze spétki Polkomtel Spétka
Akcyjna zarejestrowanej w rejestrze przedsiebiorcdw KRS pod numerem 0000020908.

Polkomtel Business Development spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig zarejestrowana
w rejestrze przedsiebiorcow KRS pod numerem 377416.

Polkomtel Finance AB (publ), spétka prawa szwedzkiego zarejestrowana pod numerem 556807-
4594, Spétka postawiona w stan likwidacji.

Polsat Media Biuro Reklamy spdtka z ograniczong odpowiedzialnosciq sp.k. zarejestrowana
w rejestrze przedsiebiorcow KRS pod numerem 0000467579.

Umowa Kredytéow CP zdnia 21 wrzesnia 2015 roku zmienione zgodnie zzapisami Umowy
Zmieniajacej i Konsolidujacej z dnia 21 wrze$nia 2015 roku.

Ustawa z dnia 16 lipca 2004 roku — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 roku, Nr 171, poz.
1800, ze zm.).

Regulamin alternatywnego systemu obrotu organizowanego przez GPW w brzmieniu przyjetym
uchwatg nr 147/2007 Zarzadu GPW z dnia 1 marca 2007 r. (ze zm.).

Udzielony na podstawie Refinansowej Umowy Kredytéw CP kredyt terminowy (Term Facility Loan)
do maksymalnej kwoty w wysokosci 2.500 min PLN o terminie sptaty do 11 kwietnia 2019 roku.
Zrefinansowany w catosci 21 wrze$nia 2015 roku.
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Refinansowane Kredyty
Terminowe PLK

Refinansowana Umowa
Kredytow CP

Refinansowana Umowa
Kredytow PLK

Sensor
SOKiK

Telewizja Polsat, TV Polsat

TiVi Foundation

T-Mobile, T-Mobile Polska
TM Rental

UKE

Umowa Dotyczaca Obligacji

Senior Notes PLK

Umowa Kredytow CP, SFA CP

Umowa Kredytéw PLK, SFA PLK

Umowa Zmieniajaca
i Konsolidujaca

UOKIK

Warunki Emisji

Udzielone na podstawie Refinansowej Umowy Kredytéw PLK kredyty terminowe A, B iC
w wysokosci, odpowiednio, 2,65 mid zt, 3,3 mid zt oraz 1,7 mld zt oraz o terminach sptat w latach
2017, 2018 i 2019, odpowiednio. Zrefinansowane w catosci 21 wrzesnia 2015 roku.

Umowa kredytéw niepodporzadkowanych (Senior Facilities Agreement) z dnia 11 kwietnia 2014
roku zawarta pomiedzy Spétka, Telewizjg Polsat, CPTM, Polsat License Ltd. i Polsat Media Biuro
Reklamy a konsorcjum bankdw polskich i zagranicznych, obejmujgca Kredyt Terminowy oraz Kredyt
Rewolwingowy. Zrefinansowana w cato$¢i 21 wrzesnia 2015 roku.

Umowa kredytéw niepodporzadkowanych z dnia 17 czerwca 2013 roku zawarta pomiedzy Eileme 2,
Eileme 3, Eileme 4, Polkomtel oraz spoétkami zaleznymi a konsorcjum bankéw. Zrefinansowana
w catos¢i 21 wrzesnia 2015 roku.

Sensor Overseas Limited, spétka prawa cypryjskiego z siedzibg w Nikozji, Cypr.
Sad Okregowy w Warszawie, XVII Wydziat Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Telewizjia Polsat spdtka zograniczong —odpowiedzialno$cia —zarejestrowana  w rejestrze
przedsiebiorcéw KRS pod numerem 0000388899. Powstata w wyniku przeksztatcenia ze spotki
Telewizja Polsat Spétka Akcyjna zarejestrowanej w rejestrze przedsiebiorcdw KRS pod numerem
0000046163.

TiVi Foundation, fundacja rodzinna z siedzibg w Liechtensteinie przy ul. Kirchstrasse 12, 9490
Vaduz.

T-Mobile Polska Spétka Akcyjna zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow KRS pod numerem
0000391193, uprzednio dziatajaca pod firmg Polska Telefonia Cyfrowa Spétka Akcyjna.

TM Rental spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow
KRS pod numerem 567976.

Urzad Komunikacja Elektroniczne;.

Umowa dotyczaca warunkéw emisji Obligacji Senior Notes PLK (Indenture) z dnia 26 stycznia 2012
roku zawarta pomiedzy Eileme 2, Eileme 3, Eileme 4, Spartan, Ortholuck, Citibank, N.A., London
Branch, Citibank, N.A., New York Branch, Citigroup Global Markets Deutschland.

Umowa kredytéw (Senior Facilities Agreement) z dnia 21 wrze$nia 2015 roku zawarta pomiedzy
Spotka, Telewizjg Polsat, CPTM, Polsat License Ltd. oraz Polsat Media Biuro Reklamy
a konsorcjum polskich i zagranicznych instytuciji finansowych, obejmujgca Kredyt Terminowy CP
oraz Kredyt Rewolwingowy CP.

Umowa kredytow (Senior Facilities Agreement) z dnia 21 wrze$nia 2015 roku zawarta pomiedzy
Polkomtel, Eileme 2, Eileme 3, Eileme 4, Plus TM Management, TM Rental oraz Plus TM Group
a konsorcjum polskich i zagranicznych instytucji finansowych obejmujaca Kredyt Terminowy PLK
oraz Kredyt Rewolwingowy PLK.

Umowa zawarta wdniu 21 wrze$nia 2015 roku miedzy Spétkg, Polkomtel, Telewizjg Polsat,
Cyfrowym Polsatem Trade Marks Polsat License, Polsat Media Biuro Reklamy, Eileme 2, Eileme 3,
Eileme 4, Plus TM Management, TM Rental oraz Plus TM Group a konsorcjum polskich
i zagranicznych instytucji finansowych, konsolidujaca i zmieniajaca Umowy Kredytéw CP i PLK.

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Warunki emisji Obligacji wraz z suplementem
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Stownik terminéw technicznych

2G
3G

4G
ARPU kontrakt

ARPU pre-paid

CAGR

Catch-up TV

CDMA

Churn (wskaznik/wspétczynnik
odejs¢ lub odplywu)

Definicja uzyciowa (90-dni dla
RGU pre-paid)

dosprzedaz
DTH

DTT

DVB-T

DVR

EDGE

ERP

roku

Sieci telefonii komérkowej drugiej generacji, oferowane w Europie na standardzie GSM.

Sieci telefonii komdrkowej trzeciej generacji pozwalajagce na jednoczesne uzywanie ustug
glosowych i transmisji danych.

Sieci telefonii komorkowej czwartej generacii.

Sredni miesieczny przychéd od Klienta wygenerowany w danym okresie rozliczeniowym
(uwzglednia przychody z interconnect)

Sredni miesieczny przychéd od RGU pre-paid wygenerowany w danym okresie rozliczeniowym
(uwzglednia przychody z interconnect)

Compounded Annual Growth Rate — $rednia roczna stopa wzrostu liczona dla danej wartosci
wedtug nastepujacego wzoru:

-1

er>(ﬁ)

Wep

CAGR = (
gdzie:
rp — rok poczatkowy,
rk — rok kofcowy,
Wi — wartos¢ w roku poczatkowym,

Wi — warto$¢ w roku koricowym.

Ustugi polegajace na udostepnianiu wybranych tresci programowych przez pewien czas po tym jak
zostaty nadane w kanale telewizyjnym. Cyfrowy Polsat $wiadczy te ustugi od 2011 roku.

Zbidr standardow telekomunikacji mobilnej wypracowany przez 3rd Generation Partnership Project
2, zawierajgcy m.in. CDMAOne i CDMA2000. CDMA uzywana jest gtéwnie do oferowania ustug
transmisji danych na obszarach wiejskich. Pozwala ona na transmisj¢ danych z maksymaing
predkoscia 3,1 Mb/s. CDMA umozliwia bezposrednig komunikacje pomigdzy terminalami
uzytkownika oraz ograniczenie dostepu do wskazanych urzadzen, dzigki czemu technologia ta
wykorzystywana jest do $wiadczenia ustug cyfrowego systemu tgczno$ci dyspozytorskiej.

Rozwigzanie umowy z klientem w drodze wypowiedzenia, windykacji lub innych dziatan, skutkujace
tym, Ze po skutecznym rozwigzaniu umowy, klient nie posiada zadnej aktywnej ustugi $wiadczonej
w modelu kontraktowym.

Wskaznik churn prezentuje stosunek liczby klientdw, ktorym dezaktywowano ostatnig ustuge
(wdrodze wypowiedzenia, jak idezaktywacji wwyniku dziatan windykacyjnych lub zinnych
przyczyn) w okresie ostatnich 12 miesiecy do $redniorocznej liczby klientow w tym 12 miesigcznym
okresie.

Liczba raportowanych RGU ustug przedptaconych w ramach telefonii komdrkowej oraz Internetu
oznacza liczbe kart SIM, ktore w ciggu ostatnich 90 dni wykonaly albo otrzymaty potaczenie, wystaty
albo otrzymaty SMS/MMS albo skorzystaty z ustug transmisji danych. W przypadku bezptatnego
dostepu do Internetu $wiadczonego przez Aero2 do RGU ustug przedptaconych w ramach dostepu
do Internetu wliczone zostaty wytacznie te karty SIM, ktore w ciggu ostatnich 90 dni skorzystaly z
ustug transmisji danych w ramach ptatnych pakietow.

Technika sprzedazy faczaca sprzedaz krzyzowa ze sprzedaza dodatkowa,.

Ustugi ptatnej cyfrowej telewizji satelitarnej, ktdre $wiadczymy na terenie Polski od 2001 roku.
Naziemna telewizja cyfrowa (Digital Terrestrial Television).

Technologia naziemnego nadawania telewizji cyfrowej (Digital Video Broadcasting — Terrestrial).

Dekodery ztwardym dyskiem stuzace do nagrywania programéw telewizyjnych (Digital Video
Recorder)

Technologia telefonii komérkowej pozwalajaca na szybszg transmisje danych jako wstecznie
kompatybilne rozszerzenie sieci 2G. EDGE zwigksza pojemno$¢ interfejsu radiowego i zapewnia
wygodniejsze korzystanie zustug transmisji danych. Pozwala na osiggniecie maksymainej
teoretycznej predkoscia prawie 1 Mb/s (Enhanced Data rates for GSM Evolution).

Klasa systeméw informatycznych stuzacych wspomaganiu zarzadzania przedsigbiorstwem lub
wspdtdziatania grupy wspdtpracujacych ze sobg przedsiebiorstw, poprzez gromadzenie danych oraz
umozliwienie wykonywania operacji na zebranych danych (enterprise resource planning)
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GB

GPRS

GRP

GSM

GSM-1800

GSM-900

HD
HSPA/HSPA+

IPLA
IPTV

IVR

Klient, Klient kontraktowy

LTE

LTE-Advanced

Mb/s

MTR

Multiroom

MUX, Multiplex

MVNO
Node B

PPV

Gigabaijt, jednostka miary informacji cyfrowej sktadajaca si¢ z miliarda bajtow lub 10243 bajtow
w zaleznosci od interpretacii, odpowiednio, dziesietnej lub binarnej.

Ustuga mobilnej transmisji pakietow danych dostepna dla uzytkownikéw GSM (General Packet
Radio Service).

Punkt ratingowy, zdefiniowany jako liczba oséb ogladajacych dang emisje spotu reklamowego
w okre$lonym czasie, wyrazona jako odsetek w grupie docelowej. W Polsce, jeden GRP roéwny jest
0,2 miliona mieszkancow w podstawowej dla reklamodawcéw grupie docelowej 16-49 lat (Gross
Rating Point).

Standard wypracowany przez Europejski Instytut Norm Telekomunikacyjnych na oznaczenie
protokotow sieci telefonii komérkowej 2G, szczegoinie w zakresie dostepu do ustug gltosowych
(Global System for Mobile Communications).

Standard wypracowany przez Europejski Instytut Norm Telekomunikacyjnych na oznaczenie
protokotow sieci telefonii komorkowej 2G na pasmach 1800 MHz, szczegdlnie w zakresie dostepu
do ustug gtosowych.

Standard wypracowany przez Europejski Instytut Norm Telekomunikacyjnych na oznaczenie
protokotéw sieci telefonii komérkowej 2G na pasmach 900 MHz, szczegdlnie w zakresie dostepu do
ustug gtosowych.

Sygnat w wiekszej rozdzielczosci niz standardowa (High Definition).

Technologia transferu danych drogg radiowa w sieciach bezprzewodowych zwigkszajaca
pojemnos$¢ sieci UMTS (High Speed Packet Access/High Speed Packet Access Plus). Obejmuje
rowniez technologie HSPA+ Dual Carrier (Evolved High Speed Packet Access Dual Carrier).
Umozliwia transmisje danych z predkosciq dochodzacq maksymalne do 42 Mb/s w przypadku
przesytania danych do uzytkownika i do 5,7 Mb/s w przypadku przesytania danych do sieci.

Internetowa platforma dostepu do tresci wideo nalezaca do Grupy Polsat.

Technika umoZliwiajaca przesytanie sygnatu telewizyjnego w sieciach szerokopasmowych opartych
na protokole IP (Internet Protocol Television).

System telekomunikacji umozliwiajacy interakcje komputera z cztowiekiem poprzez uzycie gtosu lub
sygnalizacji tonowej (Interactive Voice Response).

Osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,
posiadajaca co najmniej jedng, aktywng ustuge $wiadczong w modelu kontraktowym.

Long Term Evolution - standard szybkiej transmisji danych w sieciach bezprzewodowych okre$lany
réwniez jako 4G. Na bazie kanatu czestotliwosci o szerokosci ograniczonej do maksymalnie 20 MHz
pozwala na osiagniecie predkosci transmisji danych do 150 Mb/s (downlink, przy zastosowaniu
anten MIMO 2x2).

Kolejny standard bezprzewodowego przesytu danych czwartej generacji (4G), istotnie poprawiajacy
parametry standardu LTE. Poprzez umozliwienie agregacji pasm z réznych czestotliwosci (tacznie
maksymalnie do 100 MHz) pozwala na znaczace zwiekszenie maksymalnej predkosci transmisji do
3 Gbls (downlink, przy zastosowaniu anten MIMO 8x8).

Jednostka oznaczajaca $rednig przepustowos$é kanatu telekomunikacyjnego jako jeden milion bitow
lub 10242 bitéw (Megabit) na sekunde w zaleznosci od interpretacii, odpowiednio, dziesietnej lub
binarnej.

Stawka optaty hurtowej za zakonczenie potaczenia telefonicznego w ruchomej sieci telefonicznej
innego operatora (Mobile Termination Rate).

Nasza ustuga umozliwiajaca korzystanie z tych samych kanatéw na dwéch telewizorach w jednym
domu w ramach jednego abonamentu.

Pakiet kanatéw telewizyjnych, radiowych idodatkowych ustug jednocze$nie transmitowanych
cyfrowo do odbiorcy w jednym kanale czestotliwosci.

Operator wirtualnej sieci komorkowej (Mobile Virtual Network Operator).

Urzadzenie stuzace bezprzewodowemu potaczeniu terminalu ruchomego z cze$cig statq sieci
telekomunikacyjnej trzeciej generacji.

Ustugi ptatnego dostepu do wybranych tresci programowych (pay-per-view).
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przychody interconnect

PVR

realni uzytkownicy

RGU

(Revenue Generating Unit)

SD
SMS

strumieniowanie

TV Mobilna
udziat w ogladalnosci, udziat
w widowni

udziat w rynku reklamy

UMTS

ustugi dodane, VAS

ustugi zintegrowane

uUssD

WCDMA

VoLTE

WiFi

wirtualna sie¢ prywatna

VoD (Domowa Wypozyczalnia

Filmowa)

zasieg techniczny

Przychody hurtowe za zakanczanie ruchu gtosowego i niegtosowego w sieci Polkomtel z sieci
innych operatordw w oparciu 0 umowy o wzajemnym potaczeniu sieci oraz przychody z tranzytu
ruchu.

Elektroniczne urzadzenie powszechnego uzytku stuzace do nagrywania programoéw telewizyjnych
na dysk twardy w formacie cyfrowym (Personal Video Recorder).

Szacowana liczby osob, ktore wykonaly w danym miesiacu przynajmniej jedng odstone witryny lub
aplikacji internetowej (Real Users).

Pojedyncza, aktywna ustuga platnej telewizji, dostepu do Internetu lub telefonii komérkowej,
$wiadczona w modelu kontraktowym lub przedptaconym.

Sygnat telewizyjny o rozdzielczosci standardowej (Standard Definition).

Ustuga pozwalajgca na  przesytanie  krotkich — wiadomo$ci w sieciach

telekomunikacyjnych (Short Message Service).

tekstowych

Inicjowany przez uzytkownika proces techniczny umozliwiajacy odstuchiwanie (w przypadku
materiatu audio) lub odstuchiwanie iwysSwietlanie (w przypadku materiatu audio-wideo) na
urzadzeniu koncowym uzytkownika materiatu dostepnego w sieci Internet, bez koniecznosci jego
pobrania w catosci. Proces ten polega na przesytaniu, zamiast calego materialu na raz,
rozciagnietego w czasie strumienia cyfrowych danych sktadajacych sie na jego catos¢.

Nasza ptatna ustuga telewizji mobilnej $wiadczona w technologii DVB-T.

Odsetek telewidzow ogladajacych konkretny kanat w danym okresie, wyrazony jako odsetek
wszystkich ogladajacych telewizje w danym czasie (wedtug badan Nielsen Audience Measurement
w grupie 1649 lat przez caty dzien).

Przychody zreklamy isponsoringu Grupy w catkowitych przychodach zreklamy telewizyjnej
w Polsce (dane rynkowe wedtug SMG Poland (dawniej SMG).

Stosowany powszechnie na $wiecie europejski standard telekomunikacyjny 3G bazujacy na GSM,
pozwalajacy $wiadczy¢ ustugi transmisji danych z maksymalng predkoscia 384 kb/s (Universal
Mobile Telecommunication System).

Ustugi oferowane przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, obejmujace ustugi rozrywkowe,
informacyjne, lokalizacyjne oraz finansowe.

Pakiet dwéch lub wigcej ustug sposrod dostarczanych przez nas ustug ptatnej telewizji, telefonii
komoérkowej oraz dostepu do Internetu $wiadczonych wramach jednej umowy ijednej optaty
abonamentowej.

Protokét uzywany w sieciach GSM,
z komputerem operatora sieci.

umozliwiajacy komunikacje telefonu komdrkowego

Technika dostepu do sieci rozwijana przez 3 Generation Partnership Project od 1999 roku
i stosowana w sieciach 3G w standardzie UMTS (Wideband Code Division Multiple Access).

Technologia, ktéra zapewnia natychmiastowe zestawienie potaczenia, wysokq jako$¢ gtosu oraz
mozliwo$¢ realizacji zaawansowanych ustug komunikacyjnych z gwarancijg jako$ci, takich jak np.
przesytanie obrazu wideo jako$ci HD w oparciu o zwykty numer telefonu (Voice over LTE).

Zestaw standardéw stworzonych do budowy bezprzewodowych sieci komputerowych.

Sie¢ zapewniajaca potaczenie wramach sieci prywatnej za posrednictwem publicznej sieci
(np. Internetu).

Nasze ustugi z kategorii wideo na zadanie.

Odsetek telewizyjnych gospodarstw domowych w Polsce, ktore majg techniczng mozliwos¢ odbioru
danego kanatu nadawanego przez Telewizje Polsat.
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